REFORMA EMPREENDEDORA DA ADMI N|STR1A(;A0
PUBLICA: ACOESDO PERIODO 1995-2001

|- ACOESNO AMBITO LEGISLATIVO

1- Plano Diretor, Les e Decretos

1.1.Plano Diretor da Reforma do Apareho do Esado

(Aprovado em Reunido de Setembro de 1995 da Camara da Reformado
Estado, com a participacéo do Presidente da Republica, e publicado em novembro
desze ano pdalmprensa Oficid). Estabdece o diagnddtico e as diretrizes da
reformagerencid do Edtado.1

1.2.Le revisando asregras do Regime Juridico dos servidor es publicos
federais(Le n. 9.527, de 10 de dezembro de 1997).
Essarevisio ohjetivafortaecer a profissondizacéo do sarvidor e goroximar
as regras da gestdo de recursos humanaos do setor publico ajuelas praticadas no
mercado. Contempla gperfeigoamentos nalegidaczo visando:

(1) corrigir excessos e distorgdes, tais como, prazos desnecessriamente
prolongados para posse, entrada em exercicio e remogao do servidor paranova
locdidade; morosidade no processo adminigrativo-disapliner; etimulosa
gposentadoria precoce do servidor;

' Egte levantamento foi redlizado pela equipe da Pesquisa ENAP, da Diretoriade
Informagdo e Conhecimento em Gestéo. A equipe € compogta por Marianne Nassuno,
gerente de programa, Chélen Fischer de Lemoas, Eugénio Carlos Ferreira Bragae Gustavo
Amorim Coutinho, assessores de pesquisa. Agradecimentos a Ciro Fernandes, da
Secretaria de Logigtica e Tecnologia da Informacéo; Licia Barreto, da Secretaria de
Gesén; Luiz Carlos Capella, da Secretaria de Recursos Humanos e Pedro Noblat, da
Secretaria de Orcamento Federd, pelas informagOes. Agradecimentos a Luis Carlos
Bresser Pereira pelos comentérios e sugestdes.



(2) reduzir depesas e combater privilégiostais como alicenca prémio,
vantagem concedida desvinculada da mehoria do sarvigo publico; licengas
generosss para tratamento de salide; remogéo de servidores para atender a
conveniéncias de empresas privadas, pagamento de didrias para dedocamentos
cotidianos dentro de metrgpoles ou municipios limitrofes etc.

1.3 Emenda Congtitucional da Reforma Empreendedora (Emendan. 19,
de 8 deabril de 1998)
Apresantarevisio das regras da estabilidede do sarvidor, indusio de
dispositivas para controle dos gastos e equilibrio das contas pulblicas, novos limites
e aritérios paraafixagéo das remuneragdes flexibilizacgo do regimejuridico dos
savidores, fortdecimento da profissiondizacdo da funcéo plblica,
desenvalvimento da trangparéndia de gestéo e controle sodid e ampliacéo da
autonomia de gesto daadminidracéo indireta

14.Le revisando a Le n.° 8.666/93 sobre compras e contratagoes (L& n.

9.648, de 27 de maio de 1998)

Procurasmplificar normas e devar o limite de dispensa de licitaco.
Diversas mudancas em agpectos especificos dale de licitagdes foram redizadas,
por meio de emendas al_g, gorovadas pelo Congresso. Estas mudangas permitiram
adgum avango, no sentido daampliaco da utilizacZo de modalidades de compras
mas smplificadas, com aumento do vaor doslimites estipulados nale paracada
moddidade delidtacgo; e daregulamentacéo de formas de licitagio que
possibilitam o fornecimento continuado de um MesSMO produto ou SerVigo por
diversos fornecedores a partir de um Unico processo de licitac@o, licitaggo por
registro de pregos.

1.5.Reestruturacdo do Orcamento Federal

(Decreto n. 2.829, de 29 de outubro de 1998, que estabe ece as hormas para
adaboraco e execucdo do plano plurianud e dos orcamentos e Portaria SOF n. 42,
de 14 de abril de 1999, que modificaadassficacéo de despesa no orgamento)

Acompanha o Flano Plurianud 2000-2003 de formaatornar o orcamento
um ingrumento de viahilizaggo do plangamento e do plano de governo e meio
efetivo de programaco. Indui agBes como: organizar o Ssemaorcamentaio
federd articulado com o Stemade plangamento; ampliar aacéo de articulacéo e
integraco entre 0s Grgaos e unidades componentes do Ssema orcamentaio;
reestruturar 0s processos de eaboracéo e de execucéo orcamentérias, promover a
mehoriaindituciond e de processos adminidrativos e técnico-operacionas, e
desenvolver nova plataforma tecnol 0gica de suporte 8 agbes inerentes ao processo
orcamentaio, por intermédio damodernizaco do SIDOR - Sstema Integrado de
Dados Orcament&rios.



1.6.L eésregulamentando digpositivosda Emenda Conditucional n. 19

Le Complementar n. 96, de 31 de maio de 1999, que define limites paraas
despesas de pessod da Unido, Estados e Municipios em termos de percentuas
especificos darespectiva Receita Corrente Liquida, prevendo medidas que podem
Ser adotadas paraa adequacdo a esses limites e sangdes caso sgam ultrapassados.

Le n. 9801, de 14 de junho de 1999, que dispde Sobre as normas gerais para
perda de cargo publico de servidor estével por excesso de despesa;

Le n. 9962, de 22 defeverairo de 2000, que disciplina o regime de emprego
pablico do pessod da Adminisracéo federd direta, autérquica e fundaciond.

Permanecem pendentes a daboracio e encaminhamento ao Congresso de
diversos projetos de legidacéo relativos aos demaisitens objeto da Emenda da
reformaadminidrativa, conforme goresentado por agrupamento temético no
Quadron® 1.

Quadron® 1
Pendéncias de regulamentacdo de disposcdes da EC n.° 19/98
Tema/Objeto Disposigdo daEC n.° Tipo
19/98

Novos M oddos | nstitucionais

Adocao de contrato para ampliagdo da art. 37,8 8° Projeto delei
autonomia gerencial, orcamentériae
financeira dos 6r gdos e entidades da
administracdo direta eindireta.

Definicéo de areas de atuagdo para art. 37, XIX Projetodele
empresa publica, sociedade de economia complementar

mista e fundacao.

Revisdo dos estatutosdasentidadesda  |art. 26daEC n.° Projetosdelel
administracdo indireta, quanto asua 19/98

respectiva natureza juridica, tendo em (prazode2anospara
vista as finalidade's e competéncias arevisao)

efetivamente executadas.

Ingtituicdo do estatuto juridico da art.173,81° Projeto delei
empresa publica e da sociedade de
economia mista que explorem atividade
econOmica.




Recursos Humanos

Procedimentos para a perda do cargo,
pelo servidor estavel, por meio de
“avaliacdo perioddica de desempenho”
(art. 41, 8 1°,111), em fasefinal de votagéo

art. 41, 81°, 111

Projeto dele
encaminhado ao
Congresso, em fase
final de votacéo.

Regulamentacéo dos casos, condigdes e
per centuais minimos para a ocupacao de
car gos em comissdo por servidoresde
carrera

art. 37,V

Projeto de lei

Ingtituicdo de conselho de politica de
administracdo e remuneragdo de pessoal,
integrado por servidores designados pelos
respectivos Poder es.

art. 39, “ caput”

Projeto de lei

Fixacdo darelacdo entreamaior ea
menor remuner acao dos servidores
publicos, no ambito da Uni&o.

art. 39, §5°

Projeto de lei

Disciplina, no @mbito da Unido, a
aplicacéo de recur sos or gamentarios
provenientes da economia com despesas
correntes em cada 6rgédo, autarquia e
fundacdo, na forma de adicionais e
prémiosao servidor ou de programasde
treinamento, de qualidade, moder nizacdo
eracionalizacdo do servico pabico.

art. 39,8 7°

Projeto de lei

Estruturas

eGestao

Disciplina dos consor cios publicos e
convénios de cooper acao entre os entes
federados, autorizando a gestéo associada
de servicos e a transfer éncia de pessoal,
encar gos, bens e servicos.

art. 241

Projeto de lei

“Lei dedefesa do usuario de servicos
publicos.”

art. 27

Projeto de lei

(prazo de 120 dias
par a elaboragdo, peo

Congresso)




Controle Social

Regulamentacéo das formas de art.37,83° Projeto delei
participacdo do usuariona
administracdo publica.

Regulamentacéo dos requisitos e art.37,87° Projeto delei
restricdes a ocupante de cargo ou
emprego com acesso a infor macdes
privilegiadas.

1.7.Plano Plurianual 2000-2003 Avanca Brasil (1999)

Le n. 9.989, de 21 dejulho de 2000, que indiitui 0 Plano; Decreto n. 2.829,
de 29 de outubro de 1998, que estabel ece as normas para a daboracéo e execucéo
do plano plurianud e dos orgamentos e Portaria SOF n. 42, de 14 de abril de 1999,

gue modifica adassficacio de despesa no orcamento)

Promove a estruturacéo de toda a aco findistica do governo em programes
orientados para a consecucao dos objetivos estratégicos definidos para o periodo do
Plano. Em cada programa deve ser adotado um modd o de gerendiamento com
definico da unidade responsave, com controle de prazos e custos, com sstemas de
informacdes gerenciais e com a designac2o de um gerente de programa. Esses
programas devem ser avdiados anudmente no que s refere ao desampenho fisco-
financeiro, aobtenc2o de resultados e o grau de satisfac@o da sociedade em rdlacéo
aos produtos ofertados pelo poder publico. Os programeas foram congruidos de
formaintegrada, condderando parcerias entre governo federd, estados, municipios,
organismos internacionals, organizagdes NEo- governamentai's e empresas privadas,
paraviahilizar suaexecucdo e visando o desenvolvimento econdmico e sodd, a
presarvacdo do meio ambiente e adifusio dainformacZo e do conhecimento, com
foco no cidadéo.

1.8.Le de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n. 101, de4 de

maio de 2000)

Egtabe ece principios, normas e regras relaivos agestéo darecetae da
despesa publicas, a0 endividamento e agestéo do patrimonio plblico aserem
observados pelos trés Poderes da Uni&o, dos Estados e dos Municipios,
compreendendo, ainda, as repectivas administiracéo direta, autarquias, fundagbes
publicas e empresas edtatai's dependentes de recursos do Tesouro. Entre o conjunto
de normeas e principios estabd ecidos destacam s limites parao endividamento
publico, definicdo de metas fiscals anuais, mecanismos de compensagéo para
despesas de cardter permanente, mecanismo para controle de despesas publicas.

(@) ]



1.9.Revisio de L egidacio na area da Previdéncia do Servidor Publico

Emenda Condituciona i° 20, de 15 de dezembro de 1998, que modificaos
sgemas de previdértiasodd e do servidor piblico de formaatorna-los mais
eguénimes e mais equilibrados atuaridmente:

Le n° 9.717, de 27 de novembro de 1998, que dispde sobre as regras gerals
paraaorgani zacao e o fundonamento dos regimes proprios de previdéncda sodid
dos servidores publicos da Unido, dos Estados, do Didtrito Federd e dos
Municipios, dos Militares,

Le n° 9.796, de 5 demaio de 1999, que digpde sobre a compensacéo
financaraentre 0 Regime Gard de Previdéndia Socid e os regimes de previdéndia
dos sarvidores da Uniéo, dos Estados, do Didtrito Federd e dos Municipios, nos
casos de contagem reciproca de tempo de contribui¢io para efeito de gposentadoria;

Le Complementar n° 108, de 29 de maio de 2001, que digpde sobre a
relacéo entre a Unido, os Edados, o Didlrito Federd e as Municipios, suas
autarquias, fundagdes, sociedades de economiamigta e outras entidades plblicas e
ua respectivas entidades fechadas de previdéncia complementar;

Lel Complementar n° 109, de 29 de maio de 2001, que dispde sobre 0
Regime de Previdéncia Complementar.

Il —ACOESNO AMBITO EXECUTIVO

1- Criacdo de Novos Moddos I ngitucionais

1.1.Criagéo do modelo das Agéncias Executivas (Le n° 9.649, de 27 de
maio de 1998) e edicdo de instrumentos que determinam asregras para
a qualificacdo das autar quias e fundagdes publicas feder ais.
Agéncia Executiva é a denominaco aribuida a autarquias e fundagtes

publicas responsaveis por aividades e sarvigos exdusivos do Edtado qudificadas

por decreto presidencid especifico. A qudificacdo de umaingtituicdo como

Agénda Executiva exige como pré-requistos béasicos que aindituicio tenhaum

plano edtratégico de reestruturacéo e desenvolvimento indituciona em andamento

e um contrato de gestéo assinado com 0 Minigtério supervisor. Indtituicgo

qudificada: INMETRO.




1.2.Criacéo do modelo das Organizages Sociais (Lei n° 9.637. de 15de
maio de 1998) eregulamentacéo de insrumento com procedimentose
requisitos para a qualificacdo de entidades publicas ndo-estatais.
Organizagbes Sodials condituem umaformainditucond parao setor de
Sarvigos que Ndo pressupdem o poder de Estado, mas no qua a presencado Estado
e judtifica porque dizem repato a direitos humanos fundamentais ou geram
“eoonomias externas’, tals como as &ess de ensino, pesguisacientificae
tecnol Ggica, preservacéo do meio ambiente, culturae salide. A prestacéo dos
SEVigos € desoent rdizada através de um processo denominado “publicizacéo” para
entidades de propriedade plblica ndo-edad. Indituigdes quificadas Assodagéo
de Comunicacdo Educativa Roquete Pinto, Associacéo Braslerade Tecnologiade
Luz Sincotron, Associag2o Brasileiraparao uso susentave daBiodiversdade da
Amazonia, Indituto de Desenvolvimento Sustentavel Mamiraua e Indituto de
Matemética Purae Aplicada

1.3.Implantacéo das Agéncias Regulador as

Autarquias com flexibilidede adminidretiva, orcamentaria e financara,
contando dgumas deas, com contrato de gestdo firmado, onde sfo fixadas metas
de desempenho e resultados a serem dingidos. Ingtituigdes qudificades

AgéndaNadond de Energia Elérica— ANEEL, criadapdalée n° 9.427, de
26 de dezembro de 1996;

AgénciaNaciond de Petrdlen- ANP, criadapdalLée n° 9478 de 6 de
agosto de 1997,

AgénciaNadiond de Tdecomunicagdes - ANATEL, criadapdalé P
9472, de 16 dejulho de 1997,

AgendaNadond de Vigilanda Sanitaria- ANV'S, criadapdalLe n® 9.782,
de 26 dejaneiro de 1999;

AgéndaNaciond de Satide Suplementar - ANS, criadapedalLe n° 9.961, de
28 dejanero de 2000 e

AgéndaNaciond das Aguas- ANA, criadapdaLe n° 9.984 de 17 dejulho
de 2000;

AgéndaNadond de Trangportes Terrestres— ANT e AgénciaNaciond de
Trangportes Aquaviaios— ANATQ, criadas pdalLée n. 10.233, de5 dejunho de
2001

1.4.0rganizagdes Militar es Prestadoras da Servicos— OMPS (Lei n.

9.724, de 10 de dezembr o de 1998)

Podem sar qudificadas como OMPS as Organizagdes Militares daMarinha
voltadas para dividades indudrials, pesquisa e desenvolvimento, atendimento




médico-hospitdar, abastecimento, ensino e cultura que gerem receita pela cobranca
dos servicos prestados as forgas naval's e outros orgéos daMainha A autonomia
gerendid, orgamentério-financeira dos dirigentes das OMPS é ddimitada peo
conjunto de normas legais vigentes. Os objetivos, as metas e osindicadores de
desempenho das OMPS, bem como 0s recursos necessarios e os ingrumentos para
avaiagdo de sau cumprimento, sfo estabe ecidos em contrato.

1.5.Criacdo do modeo OSCI P Organizaggo da Sociedade Civil de

Interesse Publico (Le n. 9.790 de 23 de mar ¢o de 1999) paraa

qualificacéo de entidades da sociedade civil sem finslucrativos.

A qudificacdo habilitaasindituigdes a auar em parceriacom o setor
publico para o dcance de objetivos sodias, tais como, promocdo da assiténcia
socid, promogéo gratuita da educacéo, dasalde, da cultura, defesa e conservagéo
do patriménio higtdrico e artigtico, entre outros.

2. AcOes para a Reforma da Gestdo

2.1.Bradl em Acgao

Representa um grupo de 58 programas implantados no periodo 1996-1999,
sdecionados como prioritérios por seu efeito multiplicador, capacidede de
aumentar acompetitividede da economiabraslera, reduzir os custos de producéo e
comerddizacgo, diminar gargaos e mdhorar a oferta de méo-de- obra qudificada
Represantaram um volume de investimentos de R$ 70,1 bilhG es, com 62 milhdes de
pessoas beneficiadas. Na condugéo desses programeas, fol adotado um modeo
gerencid inovador voltado pararesultados, cujas ligdes foram incorporadas ao
Plano Plurianua 2000-2003, AvancaBrasil.

2.2.Integracdo das atividades r dativas a gestdo empr eendedora com o

orcamento e plangamento (M edida Provisdrian. 1.795, de 1 dejanero

de 1999)

A fusio do Minigério da Adminisracéo Federd e Reformado Edtado -
MARE com o Minigério do Plangamento, Orcamento e Gestéo - MPfai redizada
no segundo mandato do governo Cardoso, dando origem a0 Minigtério do
Plangamento, Orcamento e Gestéo. Esse processo permitiu reunir, em um SO
minigéio, 0s prindpas indrumentos de inditaggo anova gestéo pablica: o
plangamento coordenado das agies de governo, adaboracdo da propostado
orcamento federd, e as ferramentas de gpoio aadminisracéo gerencid.




2.3.Publicacio do Reatdrio de Avaliacdo do Plano Plurianual 2000-2003

- Avanca Brasi| para o exer cicio de 2000.

O rdaodrio traz uma gpresentacdo do desempenho de 389 programeas que
compdem o Plano, segundo a ética dos gerentes, uma avaiagdo do eségio em que
Se encontram os 28 macroproblemas que 0 Governo seimpds atacar, como parte do
projeto de desenvolvimento para o periodo 2000-2003 e a percepcdo dos
Ministérios sobre 0 desempenho agregado dos seus programeas, aluz dos objetivos
storiais E complementado por um quadro quaificado de dificuldedes gerendiais
ssémicas do Governo, andise do comportamento das varidveis macroecondmicas
gue embasaram adaboracdo do Plano e a evolugéo da Stuacéo econdmicae socid
do Pais. No exercicio de 2000, 75% dos programas tiveram seus resultados
condderados como dentro ou acima do previgo, a despeito deterem Sdo
identificadas agumas dificuldedes rdaivas a recursos finencaros e humanos e na
gestéo de contratos e convenios.

2.4.Realizagdo da 1° Pesquisa Nacional de Satisfagdo do Usuario dos

Servigos Publicos

Com o ohjetivo de derir a percgpcdo do cidadéo brasileiro, usudrio direto ou
potencid, sobre a qualidade dos servigos publicos nos setores educacéo, salde e
previdénciasodid, com base na expeariénda concreta de uso. Dentre os trés servigos
publicos pesquisados, aeducacéo publicade 1° e 2 grausfoi condderado o mais
satisfatorio, com taxa de satisfacdo de 78,5%, enquanto que o setor salde fo
considerado 0 menos satisfatdrio, com taxa de satisfacéo de 64,3%.

No stor de educaco aavdiagdo mais baixa (64,4%) foi dadaauma
caracteridtica ‘ seguranca dentro da escola, evitando violéncia que néo esta
diretamente racionado com a prestaco do servigo de ensno. JAno caso da salide,
as dimensdes do savico ‘ agilidade no atendimento’ e ‘ garantia de acesso/processo
de execucdo do servigo', ambas rd acionadas de forma edtraita ao atendimento ao
usudio-cdaddo, foram as que receberam as menores avaliagdes, Ndo excedendo
61%. Jano caso dos sarvigos daprevidéndiasocid, ataxa de satisfacgo ficou em
72,5%. A dimensio ‘ agilidade no atendimento’ obteve amenor taxa de satifacéo
(64,1%).

2.5.Padr des de Qualidade do Atendimento ao Cidadao (Decr eto n. 3.507,

de 13 dejunho de 2000)

Criaaobrigatoriedade paratodas as organizagies publicas federals, que
atendem diretamente a0 cidad@o, de estabd ecer e divulgar aé 14 de junho de 2001,
padrdes de quaidade de atendimento em relacéo a cortesia, aencéo e respeito ap
cidadéo; tempo de espera de atendimento; prazos para cumprimento dos servicos,
mecaniSMos de comunicagdo com 0 UsUio; procedimentos paradender a
reclamagdes, formas de identificacéo dos servidores, 9demade sndizacio visud e
condigdes de limpeza e conforto das inddagies.




Atémaio de 2001, das 176 indtitui¢esidentificadas como prestando
Sarvigos aos cidaddos, 28 haviam completado seus projetos, com destaque parao
Minigtério da Agricultura e do Abagtecimento e o Minigério da Salde.

2.6.Sisema Nacional de Avaliacdo da Satisfacdo do Usuério dos

Servigos Publicos(Decr eto n. 3.507, de 13 dejunho de 2000)

Criado com o objetivo incorporar de forma permanente a opinio do cidadéo
como aspecto rdevante ao modd o de gestéo plblica e promover amdhoriada
quadidade do atendimento prestado pelas organizagbes plblicas. A verificacdo do
cumprimento peas indtituigdes dos padrdes de quaidade do aendimento definidos
sraredizado por meo de avdiagbes anuas.

2.7.Prémio da Qualidade do Governo Federal

Indtituido em 3 de marqo de 1998, visa estimular organizagdes publicas, nos
niveisfederd, estadud e municipa aimplementarem programas de mdhoriada
qudidade e do desempenho inditudond, com reflexas namdhoria do atendimento
das necessdades do cidad@o. As organizagdes aderem ao Programa Qudidade no
Savico Plblico e inscrevem se voluntariamente a0 Prémio, goresentando
pogteriormente um Readrio de Gestéo tendo por base 0 Moddo de Excdénciaem
Gestéo PUblica preconizado peo Programa Qudi dade no Servigo Publico. Bancas
examinadoras e de juizes andisam os rdatdrios de gesto e avdiamin loco as
préticas de getéo das organizagbes insritas. O eforgo indtituciond em diregéo a
qudidade da gest20 é reconhecido em trésfaixas: Bronze, Pratae Ouro. Recebe o
Prémio Qudlidade do Governo Federd aorganizacéo que obtiver o mehor
conjunto de pontuagdes dentre as organizagdes dassficadas nafaixa ouro em cada
caegoria

Desde acriacéo do Prémio, 149 organizagbes jase inscreveram e 29 foram
reconhecidas pela excdéncia em sua gestéo. No ano de 2000, houve 45
candidaturas, sendo que 8 organizages foram reconhecidas peo Prémio.

2.8.Projeto Atendimento I ntegrado

Visando incentivar aadocéo de unidades integradas de atendimento, um
modd o renovado de prestacéo de servigos pablicos, caracterizado pelareuniéo de
representacOes de Grgdos publicos das eferas federd, estadud e municipd, em um
Unico espago fisico. Tais unidades, SSo configuradas parafuncionar de forma
articulada, sob 0 comando de uma administracéo central coesa e gpoiadapda
utilizacZo de tecnologia de ponta. Os servidores S50 epecid mente treinados para
atender e orientar 0 cidad@o, com cortesa e para prestar sarvigos de quaidade, com
agilidade e dicénda Atudmente jaexisgem 102 Unidades de Atendimento
Integrado em funcionamento (induindo unidades move's) em 18 (dezoito) estados
da Federac@o. Destas unidades, 13 (treze) obtiveram do Governo Federa recursos
para o finendamento parcid de suaimplementacéo.
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2.9.Concur so de I novagdes na Gestao Publica Federal — Prémio Hdlio

Bdtréo

Com o objetivo de reconhecer e divulgar inididivas que esdo dando certo na
adminigracéo federd e promover avaorizacdo de dirigentes, gerentes e eguipes de
empreendedores publicos. Sfo premiadas anud mente até 20 experiéncias,
implantadas hamais de um ano.

Deste sua criago em 1996, foram recebidos 518 projetos e premiadas 178
inddivas

44 inovagdes premiadas no Concurso dizem regpato amdhoriado
atendimento a0 usuaio. Em seguida, destacam se as areas de gestéo de pessoas e
cgpacitacdo e articulacZo de parcerias com 20 experiéncias cada. Asexperiéncias
premiadas es?o divulgedas em livro e nahomepage ENAP. O Concurso €
promovido pela ENAP EscolaNaciond de Administracéo Plblica, Minigtério do
Plangamento, Orcamento e Gestéo e o Indiituto Helio Bdtréo.

2.10.Recriacdo do Programa Nacional de Desbur ocr atizagéo

Com o objetivo de garantir o respeito adignidede e acredibilidede das
pessoas, protegendo-as contraa opressao burocratica. No ambito do programa
houve a criacdo dos Comités Interministerial e Executivos Setoriais de
Desburocratizacdonos Minigérios e em suas unidedes e entidades da
adminigracdo indireta (Decreto n° 3.335, de 11 de janeiro de 2000). Em 2001
encontram se em fundonamento 58 Comités Executivos Setoriais de
Desburocratizacgo. No Comité Interministerid de Desburocratizaco, forum de
articulacdo e cooperacdo indituciond, esdo representadas 75 indtituigdes, sendo 70
minigtérios e rgdos federas, 4 governos estaduais (Bahia, Pernambuco, Rio de
Janero e Sho Paulo) e 0 SEBRAE. No ano de 2000, foram implementadas 420
medidas de deshurocratizacdo no governo federd.

2.11.Implantacdo do pregéo (M edida Provisdria n. 2.026, de 4 de maio

de 2000)

Novamoddidade de licitacdo que propiciaa confrontacéo direta entre 0s
interessados, por meio delances verbas, até a prodamacdo de um vencedor. O
pregéo intendfica a competi¢o, estimulando a reducéo de pregos, dém de
smplificar os procedimentos de compra, podendo ser utilizado paraa aguisicéo de
bens ou sarvigos com caracteridicas de padronizaco. Jaforam redlizados mais de
800 pregdes desde sua criacéo, em agosto de 2000, com a obtencéo de reducbes de
custo daordem de 20%. O pregéo detronico, moddidade redizadainteiramente na
Internet, foi implantado em dezembro de 2000 (Decreto n. 3.697, de 21 de
dezembro de 2000) e encontra: Se em processo de disseminacéo.
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212.Termo de Parceria (Le n. 9.790. de 23 de mar ¢co de 1999)
Novo indrumento juridico paraaredizacio de parcerias unicamente entre 0

Poder PUblico e entidades da sociedade divil qudificadas como OSCIP. E um
indrumento que imprime maior agilidade gerendd aos projetos, reduz as
excessvas exigéndias burocrdticas e da énfase naavdiacdo dos resultados das
agdes Represanta uma dternativamais flexive aformatradiciond de
operaciondizacdo da transferéncia de recursos publicos para redizacéo de projetos
pelas organizagbes da sociedade civil, feita por meio de convénios

3- Agdes no Ambito de Recursos Humanos

Administracdo de Recur soss Humanos

3.1.Criacdo e reedruturacdo de carreras e cargos

Do quadro de pessod que compde a estrutura permanente do Estedo,
objetivando aaracéo e manutencdo de pessod qudificado, condizente com as
necess dades da administracéo plblica. Foram implementadas as seguintes
medidas. (a) criacéo de carreras (Lel n. 9.620, de 2 de aril de 1998) paraasaress
de comércio exterior, defesa agropecudria e gestéo dapericiamédica
previdenciaia; (b) goroximacao de atribuigdes de cargos de natureza semdhante e
equiparacdo das remuneragdes, favorecendo aflexibilidade damovimentacéo
desses sarvidores, (C) reestruturacdo de tabelas sdlariais de diversos cargos e
careiras, contemplando parcdavariave de remuneracéo, vinculadaao
desempenho individud e indtituciond (Quadro 2 contém os cargos e careras cujas
remuneragdes foram repod cionadas); (d) reducdo da participaco das gratificagbes
de desempenho \ariavd jaexigente no tota daremuneracéo do servidor,
propiciando umardacdo mais adequada do sd&io fixovaridvd; (€) assodiagéo dos
percentuals dessas gratificaghes ap vencimento béasico do servidor, de modo a
manter o percentud de participacéo nos diversos niveis dacarrerae (f) aumento da
amplitude sdarid dos cargos, criando, assm, pergpectivas de cresiimento slarid
ao longo dacarrara (itens (d), (€) e (f) foram contemplados na Medida Provishria
n. 2.048-26, de 29 de junho de 2000).
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Quadro2
Gratificagdes de dessmpenho

Gratificacdo

Carreralcargo beneficiado

Gratificagdo de Desempenho e
Produtividade (Lei n.9.625, de 7 de abril
de 1998)

Analista de Finangase Controle, Analista
de Orcamento, Especialista em Politicas
Pablicas e Gestdo Gover namental,
Técnico de Plang amento e Pesquisa
IPEA, Técnico de Plang amento

Gratificagdo de Desempenho de Atividade
de Fiscalizacdo (Lei n. 9.641, de 25 de
maio de 1998)

Engenheiro Agr6nomo, Zootecnista,
Quimico e Farmacéutico do MAARA

Gratificacdo de Desempenho de Atividade
de Fiscalizagdo e Protecéo ao Voo (Lei n.
9.641, de 1999)

Nivel superior eintermediario do Grupo-
Defesa Aérea e Controle de Trafego Aéreo

Gratificacdo de Desempenho Diplomético
e de Desempenho de Atividade de
Chancdaria (Lei n. 9.625, de 19998)

Diplomata e Oficial de Chancdaria

Gratificagdo de Desempenho de Atividade
de Informagtes Estratégicas (Lei n. 9.651,
de 27 de maio de 1998)

Nivel superior eintermediério do Grupo
I nformagtes

Gratificagdo de Desempenho de Atividade
Fundiéria (Lei n. 9.651, de 1998)

Fiscal de Cadastro e Tributacéo Rural,
Orientador de Projeto de Assentamento e
Engenheiro Agrénomo do INCRA

Gratificagdo de Desempenho de Fungéo
Essencial aJustica (Lei n. 9.651, de 19998)

Advogado da Unido, Assistente Juridico,
Defensor Pablico da Unido, Procurador
Autérquico e Advogado de autarquias e
fundacgbes

Gratificagdo de Desempenho de Atividade
de Ciéncia e Tecnologia (Lei n. 9.638, de
20demaio de 1998 e Lei n. 9.647, de 27 de
maio de 1998)

Gratificagdo de Desempenho e Eficiéncia
(Lei n.9.620,de2deabril de19998)

Nivel superior eintermedidrio da carreira
de Ciéncia e Tecnologia

Supervisor M édico-Pericial e Analista de
Comércio Exterior

Gratificagdo de Desempenho de Atividade
de Defesa Agropecuéria (Lei n. 9.620, de
1998

Fiscal da Defesa Agropecuaria

Gratificacdo de Estimulo a Docéncia no
Magistério Superior (Lei n. 9.678, de 3de

julho de 1998)

Professoresdo 3 grau
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Gratificacdo de Desemperho de Atividade |Auditor Fiscal e Técnico do Tesouro
Tributéria (M edida Provisoria n. 1.915, Nacional, Fiscal do Trabalho, Fiscal de
de 29 dejunho de 1999) Contribuicles Previdenciarias

3.2.Criacdo de Fungdes Comissonadas Técnicas- FCT (Medida

Provisdrian. 2.048-26, de 29 dejunho de 2000)

Dedtinadas exdusvamente a sarvidores do Plano de Classificacéo de Cargos
do Poder Exeautivo Federd e de planos corrdatos, implementando uma carreéraem
Y. AsFCT vém preencher umalacunano sentido de propidar o dessnvalvimento
profissond na&eatécnica, permitindo, anda, maior autonomia de gerenciamento
dos recursos humanos por parte dos érgéaos. A designac@o para essas funcdes eta
vinculada & caracterigticas técnicas dos postos de traba ho e aos requisitos dos
servidores para o preenchimento desses postos. Até 0 momento, essas fungdes
foram implementadas no IBAMA, no INCRA, naANV S e na SPU/MP.

3.3.Redlizacéo de Pesquisa Salarial de M ercado no ano 2000

Com objetivo obter parémetros técnicos para andise da competitividade
externaem redacio aos cargos do Poder Executivo Federd, condtituindo-se numa
referéncia paraa definicéo de politica na &rea de carreiras e remuneracao.

3.4.Recomposicdo da remuner acdo das fungdes gerenciais

Por meio da reavaiacZo dos patamares de remuneraco condderando seus
corrdatos no setor privado, induindo cargos de Direcéo e Assessoramento
Superiores— DAS, de Natureza Especid, de Ministro de Estado e cargos de direcéo
das indiituigdes federais de ensno.

3.5.Racionalizacdo da estrutura de cargos

daadminisracio publicafederd por meio de resgrupamento e aglutinacéo
de competéncias e extincdo de cargos obsoletos. Foram extintos cerca de 28.000
Cargos vagos e trangpogtos para quadro em extingdo outros 73.000 cargos
ocupados.

3.6.Programacao anual de concur sos publicos condderando um

horizonte de cinco anos (Portariasn. 1.731 en. 1.732, de4 dejulho de

1997 e alter acOes posterior es).

De 1995 a 2000 ingressaram no ambito dessa programacao 50.923
sarvidores das seguintes carreiras e cargos. Advogado da Unido, Agente de Policia
Federd, Andiga de Comércio Exterior, Andigta de Financas e Controle, Andiga
de Orcamento, Assistente Juridico da Unido, Auditor Fiscd do Tesouro Naciond,
Dedegado de Policia Federd, Diplomata, Escrivéo de Policia Federd, Epecidiga
em Politicas PUblicas e Gestéo Governamentd, Fiscd do Trabaho, Papiloscopista
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da Policia Federd, Patrulheiro Rodoviério Federd, Perito Crimind Federd,
Pesguisador em Ciénciae Tecnologia, Procurador da Fazenda Naciond, Procurador
e Advogado de Fundagfes e Autarquias, Supervisor Médico-Pericid, entre outros

3.7.Controle da folha de pagamentas

Induindo ainsergéo de todas as indituigdes que tém suafolhade
pagamentos custeada pelo Tesouro, indusive estabd ecimentas de ensno superior e
empresss edaas no Ssema Integrado de Administracéo de Recursos Humanos —
SAPFE; aimplantacéo de “filtros’ que permitem a verificacéo dalegdidade e
exatiddo dos vaores lancados nas fichas financaras, trabahos de auditoria
permanente sobre afolha de pagamentaos, recadastramento de goosentados e
pensonidas

Capacitacdo de Recur sos Humanos:

3.8.Formacao paracarreras

Visando fortaecer 0 nlideo edtratégico do Estado e imprimir o sentido de
agentes de mudancga aos seus noves integrantes. Do totd de 50.923 ingressos de
servidores publicos federais ocorrido no periodo de 1995 a 2000, cercade 6%
correspondeu a carreiras ou cargos que tem curso de formac2o. Nesse periodo, a
ENAP formou 393 espedidistas em poaliticas plblicas e gestéo governamentd e
219 andidas de plangamento e orcamento.

3.9.A¢0es de educacdo continuada para a reforma gerencial

Redlizadas pda ENAP Escola Naciond Administracéo Plblicaparaa
capaditaco de diversos ssgmentos de funcionérios (das &eas adminigrativas,
gerentes operacionais e intermediérios) sobre as novas proposi goes para areforma
do setor publico. Entre 1995 e 2000, foram treinados cerca de 94.000 servidores
publicos federais.

3.10.Capacitacdo gerencial paraaadminigtragdo publica

Para gpoiar 0 desenvolvimento de dirigentes e gerentes plblicose a
consolidacéo do moddo de gestéo por programas do Plano Plurianua 2000-2003
AvancaBrad|. Essadividades passsram aser desenvolvidas pda ENAP apartir de
1999, resultado de uma reorientaco estratégica de suas agdes. No ano 2000, 8.954
gerentes participaram de aividades de treinamento na Escola
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4 AgBes no Ambito de I nformética e Sistemas de I nfor mag&o

4.1.Marcolegal para o Governo Eletronico

Aprovacao de legidacio e normas visando asssgurar a sudtentacéo legd
exigida paraa gplicacéo intendva das novas tecnol ogias de informaggo Nos Servigos
publicos e nas transaces das empresas privadas e dos cidadéos. Foi gorovadaalei
n.© 9.983/2000, (ue contém digpositivos rdativos a arimes detronicos contraa
adminisracdo pablica

Diversos Decretos foram editados regulamentando agpectos rd evantes para
aprogressiva trangposi G2o para mel os e etronicos das rotinas e transaces da
adminigracéo federd.

O Decreto n.© 3.505/2000, define uma palitica de gestéo da segurancada
informacao,

O Decreto n.° 3.587/2000, estabel ece normas paraa condtituicao dainfra
egtrutura de chaves publicas nas comunicagbes detronicas e o

O Decreto n.© 3.585/2000, estabe ece orientagies e metas especificas
visando a trangpos ¢éo da tramitacéo de documentas parameio detronico.

O Decreto 3.294/1999 inditui 0 Programa Sodiedade da Informagéo

4.2.Rede Governo

Portd de sarvigos e informagdes do Governo Federa nalnternet
(www.redegoverno.com.br), interliga amaloria dos servicos e informagdes prestados
a0 cidaddo peos orgaos e entidades da Administracéo Federd. Em processo de
ampliacdo continua, oferece 629 sarvigos e 3.500 tipos de informacéo.

4.3.Governo Eletr dnico (Decr eto de 18 de outubr o de 2000)

Politica que visa gplicar atecnologia dainformaco no gorofundamento des
ac0es de reforma da administracéo publica, em especid nos aspectos de mehoria
da prestacéo de servigos ao cidadén, acesso ainformagdes, reducéo de custose
controle socid sobre as aghes de Governo. Reline um conjunto de projetos com
acompanhamento direto por comité interministeria, no ambito daPresdénciada
Replblica

4.4.Renovacao e atualizacdo do Sistema de I nfor magdes

Organizacionaisdo Governo — SIORG

Contendo mai's de 30.000 érgéos cadastrados, mais de 10.000 titulares de
0Orgéos, localizacdo de 6rgéos em mais de 1.000 cidades, e descricéo detalhada des
findlidades e competéncias de mais de 15.000 érgaos.
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4.5.Aperfeicoamento de Sstemas infor matizados de apoio a gestdo das

compras gover namentais

O sgemainformatizedo de administracéo dos sarvigos gerals, denominado
SASG, etéramificado pelos 6rgéos e entidades da Adminisragio Federd, por
meio de 2400 terminais informatizados. Suaimplantacéo tem ocorrido de forma
gradativa, sendo que ja est@o em fundonamento diversas farramentas de gpoio &
compras e contratagdes, destacando-se 0 cadagtro unificado, com cercade 133 mil
fornecedores cadastrados em todo o pais, 0 Sstema de registro de pregos praticados
nas licitagBes, a divulgaco detronica dos editals de compras e contratagies e 0
Comprasnet, sitede sarvigos na Internet (www.comprasnet.com.br).

5. AgBes no Ambito da Etica e Controle de Conduta

5.1.Criagfo da Comissio de Etica Plblica (Decr eto g/n, de 26 de maio de
1999
Vinculada ao Presidente da Repuiblica, com a competéncia de daborar o

Cddigo de Conduta das Autoridades, no &mbito do Poder Executivo Federd.

5.2.Cédigo de Conduta da Alta Administracéo Federal (Exposicao de

Motivos n® 37, de 18 de agosto de 2000).

O Codigo, refere-se aum compromisso mord das autoridades integrantes da
Alta Adminigragéo Federd com o Chefe de Governo, visando asssgurar, em todos
0s casos, alisura e atrangparéncia dos aos praticados na condugéo da coisa
pablica. A conduta dessas autoridades, ocupantes dos mais €evados postos da
estruturado Estado, servird como exemplo a ser seguido pelos demais servidores
publicos.

A transggresso das normas do Codigo néo implica, necessariamente,
violagdo dele, mas 9m, descumprimento de um compromisso mord e dos
padrdes quditativos estabe ecidos paraa conduta da Alta AdminisracZo. Em
consequiéncia, apunicdo previsaé de cardter palitico: adverténciae "censura
éticd'. Também é previda a sugest@o de exonerac2n, dependendo da gravidade da
transgressao. Além de comportar- se de acordo com as normas etipuladas, 0
Cadigo exige que 0 administrador observe 0 decoro inerente ao cargo.

5.3.Criacdo da CorregedoriaGeral daUnido (Medida Provisdrian.

2.143-3, de 2 de abril de 2001)

Com a competéndia de dar 0 devido andamento & representagdes ou
denuincias fundamentadas que receber, rddivas alesio ou ameacade lesfo ao
patrimdnio publico.
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