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Para McL uhan, o mundo seria" automaticamente controlado" nessa
edtranha ecologia dos meios de comunicacao

"As conocepcdes antigas, tradicionals, de ideias e agdes privadas, isoladas- os
padrdes de tecnol ogias mecéanicas -, S50 seriamente ameacadas por novos métodos
de getéo de informacdo détricaingantéanes, pelos bancos de dados de
computadores. Ja atingimas um porto que exige controle corretivo, derivado de
conhedimento dos meias de comunicagdo e do seu efeto total sobre todos nés. Como
devera ser programado 0 novo ambiente guando nos tornamas téo envolvidos uns
com os outros, quando todos nNés viramos tarefeiros inconscientes paraa mudanca
socid?" MclLuhan escreveu isso em 'O Mdo E aMensagem’”, em 1968. Naobrade
imenso SLcesD de plblico, naqua se misturam as habituais sentencas oraculares de
McL uhan e o desenho gréfico de Quentin FHore, encontramos, em versio compacta,
agumeas das suas formulagdes mais peculiares. O nosD € um mundo interamente
novo de Smultaneidade. O ‘tempo’ cessou, 0 'espago’ SUMiU. Vivemnos agora numa
ddeiaglobd... um acontecer Smulténeo. Estamos de volta no espago acligtico.
Recomegamos a estruturar 0 sentimento primordia, as emogdestribais das quals
fomos separados por aguns séeulos de comunicagio escritd’, acrescenta

Nessas formulagdes de se encontrainteiro. Enfase nos meos, acontecer Smultaneo,
ddaaglobd, controle, programacéo. SO fdtaaideia matriz, de que osmeiosde
comunicacao S0 "extensdes do homem'”. O resto encortra-se d, principadmente a
idela de gue 0s meias de comunicagdo e etronicos tém efeito revoludondrio.
Madificam o mundo organizado no padréo lineer e redirito da escritura ao impor, no
lugar da linha estrita consecutiva, 0 intrincado "mosaico” de eventos Smultaneos

gue ligam tudo com tudo. Masjapor ai s2Vvé que, ao fdar das"extensdesdo
homem", McLuhan tem em mente dgo mais do que prolongamentos lineares dos
olhos dos ouvidos, do tato e, no limite (atingido peos meias detronicos), do proprio
Sgemanervoso.

A ideia é de projecies que condituem, mais do que meios de comunicacgo, o proprio
meio ambiente tecnologicamente definido no qua as homens se acham absorvidos
Boa parte do pensamento de McLuhan se nutre da ambiguidade entre meio como
veiculo e meo como ambiente. Oraé uma coisa, ora € outra, inseparavemente. A
s0lucdo que de oferece € gue 0 veiculo, 0 melo técnico, define 0 anbiente. Como



todas em McLuhan, aférmula’o meo é amensagem’” (ou a"messagem’’, que dude
ais0, que 0 meo recobre as envolvidos- literdmente - na comunicacéo) éforte,
mas imprecisa. Sugtenta que Ndo ha mais mensagens pontuais, mas SM imersto na
conjugacéo de eventas Smultaneos propria aos meios detronicos. N&o SSo mais os
contetidos tranamitidos que importam, mas 0 modo como as tecnologias da
comunicacdo plasmam a percepg2o que s homens tém do mundo e niso formam o
Seu ambiente, 0 sau modo de vidaenfim.

Nessas condiges, aexpressio "ddeagloba” néo se refere aextensio, parao
mundo todo, de uma forma unificada de soaabilidade alded, mas ao dcance
planetério de formas de percepcéo e sensacéo "miticas’, nas quaistudo sejuntaa
tudo e as descontinuidades do mundo mecénico-linear da.comunicacéo estrita séo
abalidas pda comunicacéo eetronica, que Néo respaitatempo nem lugar.

Qud € 0 sntido dessa condtrucdo toda? Em primeiro lugar, daencarauma
adverténda "Vivemaos miticamente, mas continuamos a pensar fragmentariamente e
em plancsisolados', escreve McLuhan em "Underdanding Medid'. Assnda-se,
assm, um descompasso a ser corrigido. Umalaturalinear” disso poderialevar-nos
auma condusfo perturbadora, masinauficiente. A saber, que devemos abandonar o
modo fragment&io de"'ver" 0 mundo e passar a"owvi-10" miticamente, plenamente
envolvidos na saturac@o do tempo e do espago por estimulos, sensagdes eideias. s
seiainaufidente porque néo dinge a questéo fundamenta nisso tudo, que éado
controle. Devemoas, diz McL.uhan na citacéo que aore o presente texto, conhecer 0s
Meios paraexercer "'controle corretiva”’, mediante a " programacan” do ambiente
congtituido por des Tarefadificil, paraquem estaimerso nesse anbiente sdvo se
houver, apesar de tudo, possive's controladores. Atingimos, agui, 0 ponto mas
controverso, mas ad mesmo tempo mais fastinante, nesse pensamento.

Para chegar a0 nideo duro dasideias de McL.uhan € preciso lembrar asuadistinggo
entre melos "quentes’ e "frios’. Ela se basda na concgpcéo de que ardacéo entre os
meios (e 0 ambiente que cada um conditul) e os usuaios e dainteramente no plano
dos modas de percepcdo do mundo (o qud, por suavez, € moldado pelo proprio
meio técnico mal's avangado em cada momento). N&o se trata de processo
consciente, € "subliminar”. Supde-se, impliditamente, que a percepcéo do mundo e
traduz sem mais em formas de pensar e agir. Meos"quentes’ o aqudes que
SAuram 0s mecaniSmos perogptivos sem deixar margem a nenhuma particpacéo
deles na percepcdo. O exemplo dado é o radio. Jaos meios "frios' S aqudesque,
pelo sau formato técnico, requerem uma participacdo dos mecaniImas perceptivos
humeanos para produzir seu resultado find. No momento em que McLuhan etrevia,
atdevisio eraum bom exemplo, com suabaixa definicéo deimagem. (Ficanoa a
queddo de e ainternet, que encantaria MclLuhan, é"quente’ ou "frid"; sugiro, sam
mais, que é"quente'.)



Nesse ponto vemn a pirugta andlitica de M cluhan: meios quentes "aguecem” 0s
usL&rios, enquanto os "frios' os esfriam. E como se a participaggo "frid’ (no nivel
dos mecanismaos de percepcéo, Ndo daacdo ddiberada) consumisse energiaque a
percepcéo "quente” deixa disponive. 1530 se traduz na possibilidede de técnicas de
controle de populagdes inteiras, mediante 0 recurso proprio aosmeos, queéa
programag2o. Edamas nos gproximando, sustenta Mcluhan, de um “mundo
automaticamente controlado”, no qual a programecéo (mais TV aqui, menasradio
di, easam por diante) parmitiria. que "culturas inteiras poderiam programar-se para
manter eéved o dimaemodional, do mesmo modo como estamos conhecendo ago
sobre amanutengZo das economias’. Restaa questéo: quem programard, quem
deterd 0 poder de controle sobre os meios g, por conseguinte, sobre 0 ambiente
mediaticamente criado?

Uma respodta possive € sugerida por Mcluhan, implicdtamente: ninguém. Néo
haveria controladores, 0 mundo seria "automaticamente controlado”, nessa estranha
ecologia dos meios de comunicacéo (dids, vade a penaumaletura“ecoldgicd’ de
McLuhan). O outro lado dessa respodta também esta dado, mais enfaticamente:
internamente ndo ha nada a opor aum meio. SO outro meio pode mudar 0 panorama.
Portanto, quem pensa.em ressténciaans meos que ai est2o que arie outros. E
verdade que iso levara a outros automatismos, mas, na utopia (ou distopia)

tecnol gica concebida por Mcluhan, 1s0 néo é problema. O mundo vidumbrado
por McLuhan pode parecer aredizacZo plenado ecumeniamo, mas funconacomo a
redizacéo plena da sociedade "programedd’ de controle.

Gabriel Cohn, professor titular aposentado do Departamento de Ciéncia Politica da USP, é autor de
"Comunicacdo e Industria Culturd™ (org.) e "Sociologia da Comunicagdo”, que serdo reeditados
pela Azougue.



