> 1 <

EsTADOS E TRANSFORMACAO INDUSTRIAL

Evans, Peter (1995[2004]) Autonomia e parceria: estados e
transformacéo industrial. Rio de Janeiro: UFRI. Cap. 1 (27 a 47).

Uma velha piada brasileira lembra uma forma popular de se ver o Esta-
do: fugitivos do zooldgico, dois ledes tomam caminhos diferentes. Um vai
para um parque arborizado e é capturado assim que sente fome e come um
transeunte. O segundo fica livre por vdrios meses. Finalmente capturado,
volta ao zoolégico mais gordo. Seu companheiro de fuga pergunta com gran-
de interesse: “Onde é esse grande esconderijo?”. “Num dos ministérios”, res-
ponde o ledo bem-sucedido. “A cada trés dias eu comia um burocrata e
ninguém percebia.” “Entio, como foi pego?”, pergunta o outro ledo. “Eu
comi o homem que servia o cafezinho”, responde tristemente.

A moral é clara: os burocratas nao fazem nada e sua falta nio ¢ sentida;
mesmo 0s outros burocratas se preocupam mais com o cafezinho do que com
qualquer coisa que os seus colegas estejam fazendo. A piada é popular porque
expressa a convicgdo de que os Estados do Terceiro Mundo sdo de pouca va- 7
lia. Também ¢ popular porque transforma o burocrata dgmnggéagfmgﬂmﬁfesa. 2

Ao se identificarem com o ledo, os ouvintes deixam de se considerar vitimas

do Estado.

Para aqueles com menos senso de humor, o poder do Estado sobre suas
vidas particulares pode atingir proporgdes desconcertantes. Como Anita Desai

diz:

Nos tempos de hoje, quando as leis e os caprichos dos politicos e dos buro-
cratas so tdo profundos e poderosos quanto os dos deuses, ndo s6 o ministro
deve ser aElacado antes de emitir uma autorizagao, alugar uma casa ou conceder
uma pensdo, mas também todo funciondrio por cujas mios passam arquivos
relevantes. (Desai, 1991, p. 3-4)
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Isto ndo é um lamento sobre a ditadura ou a repressio autoritdria, mas
constitui uma queixa sobre a forma como o Estado no Terceiro Mundo
conduz costumeiramente os negécios que afetam o cidaddo comum.

A identificagio com o ledo fugitivo é natural, mas até que sejam
descobertas outras maneiras menos hierarquizadas de evitar uma sociedade
“hobesiana”, o Estado permanecerd no centro das solugdes dos problemas da

|\vida coletiva. Sem o Estado, o mercado, a outra institui¢ao-chave da sociedade
|Imoderna, nég_f@ﬁl\lés ndo perdemos nosso tempo precioso nas filas
diante dos guichés dos burocratas porque somos masoquistas. Esperamos
horas em pé porque precisamos do que o Estado prové. Precisamos ter regras
previsiveis, que, por sua vez, devem ter uma estrutura organizacional concreta
atras de si. Necessitamos de alguma reflexio organizacional, imperfeita que
seja, sobre o interesse geral em contraposi¢do ao individual. Precisamos de
algo além do negociante racional para sustentar o processo de transagio.
Precisamos de “bens coletivos” como sistemas de esgoto, estradas e escolas.

As_tentativas de desmantelar o Estado ou de enfraquecé-lo podem_ ter
.._”cgn_se_gru_é__r_)__c_ias penosas. Os revoluciondrios comunistas que lutaram para
} instalar um sistema que levaria a um “desaparecimc:nto” do Estado acabaram

por gerar aparatos estatais de repressao mais poderosos que os da idade do
4 absolutismo. No fim do século XX, as fervorosas pregagées dos capitalistas
‘de livre mercado para desmanrelar o Estado ajudaram a desestabilizar a
capacidade estatal de atuar como instrumento de justica distributiva, mas

acabaram reforcando seu papel repressivo.

Do pais mais pobre do Terceiro Mundo ao mais avangado exemplo de
bem-estar social capirtalista, o ponto em comum na histéria do século XX ¢
a;@ﬂ@c\ig_cgda vez_maior-do-Estado como_instituicio e ator social.' Nenhum
desses Estados, entretanto, d4d o que necessitamos. E freqliente se-esperar na
fila em vao. A contradi¢do entre uma dependéncia inerradicivel da vida
social contemporinea no Estado e a imperfeigao e o desequilibrio do desem-
penho estatal sio fontes fundamentais de frustragio. Sonhar em canibalizar
os burocratas ¢ uma reagdo. Fazer uma andlise sobre 0 que torna alguns Esta-
dos mais eficazes do que outros dd menos satisfagio imediata, mas pode ter
mais utilidade a longo prazo.

Considerando o fato de que analisar o Estado representa quase tanta
fantasia de onipoténcia quanto pretender dirigi-lo, é melhor estabelecer alguns
limites. Os meus limites sdo claramente definidos: focalizarei apenas uma
das fungbes do FEstado — a de fomentar o crescimento.industrial. A discussio
empirica é ainda mais especifica: o desenvolvimento da industria local de
tecnologias da informagao (TI). Além disso, estou principalmente preocupado
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com um grupo particular de Estados — o dos “paises recentemente industria-
experiéncias do Brasil, da India e da Coréia do Sul, durante os anos 1970
e 1980. O objetivo fundamental é compreender as estruturas e o papel do
Estado, as relagdes entre o Estado e a sociedade, e como os Estados contribuem
para o desenvolvimento.

Este capitulo estd dividido em quatro partes. Comecarei por uma breve
incursio que mostra como o Estado passou a ter crescente responsabilidade
pelo crescimento econdmico. Em seguida vou tratar o processo de transfor-
magio industrial em nivel nacional, no contexto da divisio global do trabalho.
A terceira parte apresenta os argumentos que serao desenvolvidos nos capitulos
seguintes. Finalmente, tentarei explicar a abordagem conceitual e as estratégias
de investigagio que fundamentam a andlise.

ESTADOS E TRANSFORMACAO ECONOMICA

Os Estados sdo, segundo a definigio de Weber, “associa¢des compulsérias
que reivindicam controle sobre os territrios e sobre as pessoas que neles
vivem”.? A definicio de Weber, no entanto, nio reduz a complexidade da
andlise do que o Estado faz. O primeiro passo para elaborar uma anilise
consistente ¢ destacar os diferentes papéis que o Estado representa. Guerrear
e assegurar a ordem interna sio as fung¢des cldssicas. No mundo contem-
porineo, espera-se também que o Estado fomente a transformagao econdmica
e garanta niveis minimos de bem-estar social.

Os “realistas” da ciéncia politica nos dizem que os Estados, como
entidades soberanas num mundo andrquico, devem se preocupar acima de
tudo com a questao da sobrevivéncia militar.’ Como Gilpin argumenta
sucintamente: “O Estado-nagdo moderno ¢ acima de tudo uma méquina de
fazer guerra, fun¢io esta que ¢é produto das exigéncias de sobrevivéncia dos
cidaddos numa situagio de anarquia internacional” (Gilpin, 1987, p. 89). As
andlises histéricas esclarecem que a fungdo de fazer guerra, mais do que
nenhuma outra, levou a constru¢io do Estado moderno.® A defesa do territdrio
nacional é também a fun¢io que permite ao Estado se colocar mais facilmente
como o agente universal dos interesses da sociedade.

A defesa nacional é uma justificativa para o monopélio do Estado sobre
a violéncia; evitar o caos interno hobesiano € outra. Nesse caso, o Estado se
projeta novamente como o agente dos interesses universais da sociedade. As
amargas conseqiiéncias da desintegragao do Estado demonstram que a pretensao
é vélida pelo menos parcialmente, como podem atestar os cidadios contem-
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porineos da Somdlia. Nio obstante, a pretensio mascara outros aspectos do

papel do Estado.

Quando defende a soberania e a ordem interna, o Estado também est4,
como diz Charles Tilly (1985), cobrando dos grupos protegidos um tributo
que ele usa para os seus préprios fins. A andlise marxista cldssica nos relembra
também que os Estados sio instrumentos de dominio das sociedades a que
servem. A agao do Estado reflete e reforca a desigualdade do poder social em
beneficio dos privilegiados. Quando o Estado exercita internamente seu mono-
pélio sobre a violéncia, sua identificagio com os interesses da nacio deixa de
ser automdtica. Todo Estado gostaria de se projetar como um realizador de
projetos que beneficiam a sociedade como um todo,” mas sustentar esta ima-
gem requer um esfor¢o continuo.®

Guerrear e manter a ordem interna sdo papéis cléssicos, assumidos tanto
pelos Estados antigos quanto pelos modernos. Mas, atualmente, um terceiro
papel estd atraindo crescentemente a luz dos refletores. Na medida em que
a sobrevivéncia politica e a paz interna dependem cada vez mais da economia,
os Estados se tornaram responsdveis pela transformagio econémica. Sempre
houve uma conexdo entre sucesso econdmico e poderio militar, pois o fracasso
econdmico resulta, eventualmente, em declinio geopolitico. Arualmente, o
interesse do Estado pela economia vai muito além de assegurar objetivos mi-
litares. O desempenho econémico ¢, em si mesmo, uma fonte de legitimidade,
além de ser um meio de cumprir os objetivos classicos de garantir a sobre-
vivéncia militar ¢ a ordem interna.

O envolvimento do Estado com o processo de transformagao econdmica
apresenta duas faces diferentes. Primeiro, significa participar do processo de
acumulagio de capital. A capacidade de gerar bens nio é mais considerada
uma funcao exclusiva da natureza e do mercado; € necessirio também garantir
uma gestao eficiente. Promover a capacidade empresarial e facilitar a criagao
de novas forgas produtivas requer um envolvimento mais complexo do Estado
na vida do cidadio do que a simples exigéncia de lealdade ¢ bom compor-
tamento. A capacidade exigida do Estado para cumprir o que vou chamar de
“papel transformador” ¢ significativamente maior.

Uma vez que o Estado estd envolvido no processo de acumulagio de
capital, a responsabilidade pelo desempenho econdémico ¢ menos facilmente
atribufida & natureza do simples funcionamento dos mercados. Se a desi-
gualdade derivada do funcionamento dos mercados nao puder ser aceita
como “natural”, o Estado se torna responsdvel pela miséria e pela opressao,
e o seu envolvimento nos conflitos de distribuicao de renda e bem-estar
social se torna mais explicito.”
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Bem-estar social e crescimento se tornam facilmente interconectados.
Fomentar o crescimento ¢ freqiientemente considerado uma forma de evitar
enfrentar diretamente a questao da distribuicdo. Associar o crescimento da
capacidade produtiva com os interesses nacionais facilita a pretensio de cum-
prir o papel de agente universal. O argumento do Estado sustenta que é me-
lhor um pedago pequeno de um bolo que estd crescendo do que um pedago
maior de um bolo que estd encolhendo. Na realidade, os pedagos freqiiente-
mente encolhem mais rdpido do que o bolo cresce, e os perdedores perguntam
a quais interesses o crescimento estd servindo. Entretanto, o crescimento
continua sendo um pré-requisito para o bem-estar social a longo prazo.

Na medida em que os Estados se tornam cada vez mais envolvidos com
a transformagao econdmica, eles passam a encarar o sistema internacional nio
apenas sob a 4tica da soberania politica, mas também como uma questao de
divisao internacional do trabalho.® A relago entre o desempenho interno e
0 contexto externo torna-se cada vez mais intima e direta. O éxito da transfor-
magao econdmica depende da forma de inser¢io do pais na divisio inter-
nacional do trabalho. A transformacio é inevitavelmente definida em termos

globais.

O CONTEXTO GLOBAL

As na¢bes modernas devem ajustar suas aspiragoes ¢ atividades econdmicas
a uma divisao global do trabalho. Alguns produzem algodao, outros, tecidos,
outros comercializam a alta-costura. Alguns exploram minério de ferro, outros
fabricam automéveis, outros vendem seguros. Como os tedricos da globalizagao
tém martelado insistentemente, o lugar de cada nagdo na produgio para os
mercados globais tem profundas implicagbes na politica interna e no bem-
estar de seus cidadios.’

A divisao internacional de trabalho pode ser vista tanto como uma
base para a melhoria do bem-estar quanto como uma hierarquia entre nagoes.
Os argumentos a favor da melhoria do bem-estar sio fundamentados na
teoria das vantagens comparativas: todos os paises irdo prosperar se cada um
se concentrar no que puder fazer melhor.!” As atividades econdmicas mais
recompensadoras 2o aquelas mais compativeis com a disponibilidade de re-
cursos naturais e com os dons naturais de cada pafs. Tentar produzir o que
outros paises oferecem mais eficientemente vai apenas diminuir o bem-estar
de todos.

Os paises mais pobres sempre suspeitaram deste argumento. Alexander
Hamilton," Friedrich List'? e Raul Prebisch® levantaram, em diferentes épocas,
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a questao de que o posicionamento na divisio internacional de trabalho era
uma causa do desenvolvimento dos pafses e nao apenas uma conseqiiéncia."

Ninguém nega que uma economia global interdependente é um pro-
gresso em relagao ao sistema de autarquia, até para aqueles que ocupam ni-
chos menos desejdveis. Tampouco se nega que os paises deveriam fazer aquilo
que fazem de melhor, como argumenta a teoria de vantagens comparativas.
Mas os teéricos contemporineos também dio suporte a persistente convicgao
de que buscar entrar em nichos mais desejiveis do mercado é uma parte
importante da luta pelo bem-estar.

Desenvolvimentos recentes nas teorias de comércio internacional suge-
rem que as taxas de lucro podem diferir sistemdtica e persistentemente entre
diferenres setores. Como afirma Paul Krugman, “com a competigao imperfeita
sustentada por economias de escala e barreiras A entrada, algumas industrias
podem gerar lucros excedentes de forma persistente” (Krugman, 1987, p.
230). A diferenciagao das taxas de lucro é, no entanto, apenas uma parte do
que estd em jogo.

Albert Hirschman (1977, p. 96) argumenta, de forma convincente, que
preencher um nicho particular na divisio internacional de trabalho tem im-
plicagdes tanto dindmicas quanto estdticas. Alguns setores criam uma “cons-
piragio multidimensional” a favor do desenvolvimento, induzindo sinergias
empresariais, criando externalidades positivas para o resto da economia e
moldando interesses de grupos politicos numa coalizio desenvolvimentista.
Nichos na divisio internacional do trabalho sio desejéveis nio somente porque
podem trazer maiores lucros e permitir uma acumulagio mais répida de ca-
pital, mas também porque facilitam o avango dos objetivos sociais e de bem-
estar associados ao “desenvolvimento” no sentido mais amplo do termo.

A capacidade de gerar uma “conspiragio multidimensional” a favor do
desenvolvimento nido ¢é inerente ao produto em si. Depende de como o
produto se enquadra na ordem global de possibilidades setoriais. Os tedricos
do “ciclo do produto”, tais como Vernon e Wells, mostraram que os produtos
também tém suas trajetérias de desenvolvimento.” O pais que os encontra
em movimento ascendente vai colher frutos diferentes daqueles que os herdam
em seu declinio. A inddstria téxtil ofereceu d Inglaterra do século XVIII uma
“conspiragio multidimensional”, mas é pouco provivel que oferega 0 mesmo
3 India no século XXI. Os automéveis e o ferro sustentaram uma “conspiragao
multidimensional” nos Estados Unidos durante a primeira metade do século
XX, mas nio no Brasil na segunda metade. A conspiragio multidimensional
de uma era pode se tornar o setor retardatdrio de outra.
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Partindo desta perspectiva, “desenvolvimento” nao ¢ mais apenas uma
trajetdria local de transformagio. E também definido pela relacio entre a
capacidade produtiva local e uma reordenagio global de setores industriais.
Os paises que preenchem os nichos setoriais mais dindmicos e lucrativos sio
os “desenvolvidos”. Ser relegado a nichos menos recompensadores ou manter
vinculos menos desejiveis de uma cadeia produtiva reduz a perspectiva de
mudanga progressiva.'® Como a divisdo internacional de trabalho ¢ hierdrquica,
preocupar-se com o desenvolvimento requer uma preocupagio com o seu
lugar na hierarquia.

Aceitar um desenvolvimento nacional inserido numa economia global,
na qual algumas posi¢bes sio mais dinimicas e recompensadoras do que ou-
tras, nos obriga a levantar uma outra questdo: as posi¢es na divisio interna-
cional de trabalho sio estruturalmente determinadas ou hd espago para promo-
ver mudan¢as? Em outras palavras, os pafses podem deliberadamente mudar
sua posicao na divisio internacional de trabalho?

A interpretagao tradicional, derivada da teoria das vantagens comparativas,
estd inexoravelmente do lado da estrutura. Os paises que tentam exercer ati-
vidades além daquelas mais compativeis com seus dons naturais acabam fi-
cando com produgdo excedente e perdem ganhos potenciais de negécios. Se
vocé tiver depdsitos de cobre, seria estipido ndo vender cobre, e se o seu cli-
ma permite o cultivo de um café superior, vocé deveria tirar partido disso.
Nzo vem a0 caso se tais setores sio privilegiados ou estdo desvantagem na
economia global. Os paises devem fazer o que fazem de melhor, e agir de
forma contraria seria autodestrutivo. A divisio internacional de trabalho se
apresenta como um imperativo estrutural.

As interpretacbes tradicionais fazem mais sentido num mundo onde o
comércio internacional estd baseado em matérias-primas nio processadas.
Quando os produtos manufaturados dominam o comércio global e até mesmo
os servicos sio, cada vez mais, considerados “comercializdveis”, as escolhas so-
bre o que fabricar ¢ o que vender ndo podem ser deduzidas através de uma
simples avaliagao dos potenciais naturais. Construir vantagens comparativas
nio ¢ menos plausivel do que aproveitar o potencial natural. Como argumenta
William Cline, “cada vez mais, o comércio de manufaturados parece refletir
uma troca de produtos na qual qualquer nagio pode desenvolver vantagens
comparativas” (Cline, 1987)."7 Em uma economia globalizada, onde o valor
¢ adicionado nas fases que sucedem a extragio da matéria-prima, a divisao
internacional do trabalho apresenta uma oportunidade para politicas de pro-
mog¢io industrial.
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A idéia de construir vantagens comparativas é, de certa forma, uma
extensdo natural da rteoria tradicional. A versdo ricardiana original enfatizava
a dotagio de recursos naturais. Os refinamentos introduzidos por Hecksher
e Ohlin enfatizaram que a relativa escassez doméstica de trabalho e capital
era em si um produto do desenvolvimento e ndo uma caracteristica inerente
a determinados paises. A construgio de vantagens comparativas gera fatores
sociais e institucionais que sao ainda mais claramente conseqiiéncia do processo
de desenvolvimento. Cline nio quer dizer realmente que “uma nagio pode
como qualquer outra” desenvolver vantagens comparativas em um determinado
produto. Ele quer dizer que a simples disponibilidade de recursos naturais
ou a relativa escassez de diferentes fatores de produgio nao pode explicar
quem terd vantagens competitivas na industria quimica, de compurtadores ou
no design de jeans. As institui¢bes politicas e sociais também precisam ser
analisadas.

O trabalho de Michael Porter torna este ponto mais explicito. Por que
a Suica se especializou na produgio de equipamentos téxteis, enquanto a Itd-
lia desenvolve vantagens comparativas em mdquinas de moldes para injegao?
Por que a Dinamarca lidera as exportagdes farmacéuticas, enquanto a Suécia
é competitiva em caminhdes pesados? (Porter, 1990, p. 1,149,162, 314).
Uma anilise retrospectiva de tais especializagbes pode indicar diferencas hist6-
ricas de dotagbes de recursos, mas a emergéncia de vantagens comparativas
depende de uma evolugio complexa envolvendo processos competitivos, vincu-
los de cooperagdo entre as empresas locais, politicas governamentais e de um
conjunto de institui¢des e arranjos sociais e politicos.

Os socidlogos e historiadores j4 postulam hd muito tempo as conexoes
entre os recursos institucionais e o papel subseqiiente na divisao internacional
de trabalho. A anilise cldssica de Robert Brenner (1976) sobre os papéis
divergentes representados pela Europa Ocidental e Oriental no inicio do
perfodo moderno é um exemplo. Para Brenner, a especializagio da Europa
Oriental na produgio de commodities resultou da incapacidade dos camponeses
europeus orientais de se defenderem contra a imposi¢ao do controle repressivo
do trabalho, ao passo que os camponeses politicamente mais poderosos da
Europa Ocidental forcaram os donos da terra a melhorar as técnicas de pro-
dugio agricola. Maurice Zeitlin (1984) desenvolve argumento semelhante,
enfatizando mais o papel do Estado e da politica, para explicar por que o
Chile foi relegado ao papel de produtor de matéria-prima no inicio do século
XX.'® A andlise de Dieter Senghaas (1985) sobre a evolugio da posicdo da
Dinamarca na divisao internacional do trabalho nos séculos XIX ¢ XX mostra
como os fatores politicos e sociais facilitam as estratégias do Estado que, por
sua vez, permite a reconfiguragio do papel do pais no sistema global.
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Em um mundo onde as vantagens comparativas sio construidas, as ins-
tituigbes sociais e polfticas ~ entre elas o Estado — definem a especializagio
internacional.” O envolvimento do Estado deve ser considerado como uma
das determinantes sociopoliticas do nicho que o pais vai acabar ocupando na
divisao internacional do trabalho.

Os Estados com aspiragbes a transformagao estdo, quase que por definigio,
procurando maneiras de participar de setores “lideres” e descartam aqueles
em declinio. Gilpin argumenta que “todo Estado, certo ou errado, quer estar
o mais préximo possivel da fase inovadora do ciclo do produto onde se acre-
dita encontrar o maior valor agregado” (Gilpin, 1987, p. 99). Esses Estados
nio estio apenas procurando gerar localmente setores com maiores taxas de
lucros, mas estao também querendo gerar estruturas ocupacionais e sociais
associadas com a “indudstria de alta tecnologia”. Esperam assim promover
uma conspiragao multidimensional a favor do desenvolvimento.

No entanto, mesmo se os Estados estiverem comprometidos em mudar
sua posigdo na divisao internacional do trabalho, como Gilpin sugere, desejo
e capacidade efetiva podem ser diametralmente diferentes. Construir novas
formas de vantagem comparativa ¢ possivel, embora seja muito dificil. Mesmo
nio sendo imutdvel, a estrutura da hierarquia global ¢, sem divida, obstrui-
da.?® As tentativas explicitas de se mover dentro dela sio usualmente ineficazes,
e até mesmo contraproducentes. A aspiragio sem a necessiria capacidade
estatal pode levar até a destruicao das bases de vantagens comparativas j4
existentes. Os esfor¢os para redefinir a participagio na economia global sio
interessantes, ndo apenas porque podem dar certo, mas também porque reve-
lam os limites do que os Estados podem fazer.

Considerando que as dotagdes institucionais e o exercicio de polfticas
industriais podem redefinir a gama de produtos que um pais produz, e que
produzir tipos diferentes de mercadorias tem amplas implicagdes no desen-
volvimento, a discussio sobre as formas adotadas pelos Estados para facilitar
a entrada da inddstria local em novos setores assume uma importancia central
para compreender os Estados, o desenvolvimento nacional e a prépria divisio
internacional do trabalho. Delinear esta discussao é a proposta deste livro.

O ARGUMENTO

Debates estéreis sobre “a quantidade” de intervencao dos Estados devem
ser substitufdos pelo debate sobre as diferentes formas de envolvimento e
seus respectivos impactos. Os contrastes entre o Estado “dirigista” e o “liberal”
ou o “intervencionista” e 0 “ndo intervencionista’ focalizam a aten¢do no grau
de distanciamento de situagbes tipicas de mercados competitivos idealizados.
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Eles confundem a questdo bdsica, pois, no mundo contemporineo, as alter-
nativas nao sao intervir ou nio intervir. A intervencio do Estado é um fato.
A pergunta apropriada nio ¢ “o quanto”, mas “que tipo’.

A andlise das virias formas de intervencio estatal deve ser estruturad:
a partir do exame histérico de casos particulares. Escolhi um grupo de Esta-
dos no qual o desafio da transformagio industrial é mais evidente. Este
estudo estd focado nos paises recentemente industrializados, definidos nio
apenas como 0s quatro tigres da Asia Qriental,?' mas, de forma mais ampla,
incluindo os pafses em desenvolvimento que sejam grandes ou desenvolvidos
o suficiente para sustentarem uma produ¢io industrial diversificada. Os pai-
ses recentemente industrializados constituem casos especialmente interessantes,
pois ndo sio tio limitados quanto os exportadores periféricos de matérias-pri-
mas ¢ estdo mals preocupados em transformar suas economias do que os
paises desenvolvidos industrialmente.

Dentro deste grupo, focalizei o Brasil, a India e a Coréia. A primeira
vista representam um trio dessemelhante. No inicio dos anos 1970, o Brasil
era o arquétipo do “desenvolvimento dependente”, um pafs cuja rdpida indus-
wrializagdo foi impulsionada por uma combinagio de investimentos de corpo-
ragbes transnacionais ¢ cuja demanda de bens de consumo dependia de uma
crescente desigualdade. A [ndia era um “subcontinente multinacional” de
trés-quartos de bilhdo de habitantes, cuja maioria ainda dependia da agricul-
tura de subsisténcia, conhecida por sua tendéncia a autarquia. Na Coréia, os
camponeses nNao eram mais a maioria, e a exportagao era considerada a unica
base vidvel para o crescimento industrial. Mesmo assim, todos os trés sio
paises onde o envolvimento do Estado na transformagao industrial é inegével.
Para entender por que, é mais importante perguntar sobre “o tipo” do envol-
vimento estatal do que sobre “o quanto” eles sio um trio excelente.

As diferentes formas de envolvimento do Estado também devem estar
sicuadas em arenas especificas. Escolhi analisar, em cada um desses paises, a
evolugio do setor de TI durante as décadas de 1970 e 1980.2 O setor de
TI (também conhecido como de “informdtica” ou inddstria de computadores)
é de interesse 6bvio, pois é o setor com mais probabilidade de catalisar uma
conspiragio a favor do desenvolvimento no século XXI. Este ¢ um caso
particularmente interessante, porque oferece a possibilidade de testar a hipdrese
de que a intervengdo estatal pode alterar a posi¢iao ocupada pelo pafs na divi-
sao internacional do trabalho.

Embora as tecnologias da informagdo sejam um setor fascinante por si
s6, o objetivo deste foco setorial ¢ permitir uma pesquisa concreta sobre con-
ceitos gerais. O objetivo deste projeto nio ¢ teorizar sobre o setor de TI, mas
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aprofundar as idéias gerais sobre as estruturas do Estado, as relagges Estado-
sociedade, ¢ mostrar como elas definem as possibilidades de transformacio
industrial.

Minha premissa inicial ¢ que as diferentes formas de intervengao depen-
dem das vdrias formas que o préprio Estado assume. Os Estados ndo sio ge-
néricos, eles variam drasticamente nas suas estruturas internas e relagdes com
a sociedade. Tipos diferentes de estruturas geram capacidades diferenciadas
de agdo. As estruturas definem a gama de papéis que o Estado ¢ capaz de
representar. Os resultados dependem tanto da extensio em que os papéis se
enquadram no contexto quanto da competéncia demostrada na sua execugio.

Como podemos caracterizar as diferentes formas de estrurura do Estado
e de relagdes Estado-sociedade? Minha estratégia foi comegar pela construgao
de dois tipos historicamente idealizados: os Estados predadores e os desen-
volvimentistas. As caracteristicas bésicas desses dois tipos sao apresentadas no
Capfitulo 3. Os Estados predadores conseguem, s custas da sociedade, refrear
deliberadamente o processo de desenvolvimento, mesmo em sua dimensio
mais estreita de acumulagio de capital. Os Estados desenvolvimentistas, por
sua vez, nao apenas direcionam a transformagao industrial, mas também, co-
mo pode ser argumentado de forma plausivel, sio em grande parte respon-
siaveis pelo desenvolvimenrto.

Associar diferentes tipos de Estados com os vdrios resultados obtidos ¢
um ponto de partida, mas se os dois tipos idealizados servissem apenas para
colocar rétulos em resultados divergentes, eles nao nos levariam muito longe.
O importante é estabelecer uma conexio entre o impacto do desenvolvimento
e as caracteristicas estruturais do Estado — sua organizagdo interna e sua rela-
¢ao com a sociedade. Felizmente, existem diferencas estruturais bem definidas
entre os Estados predadores e os desenvolvimentistas.

Os Estados predadores nio tém como impedir que aqueles beneficiados
por altos cargos busquem realizar seus préprios objetivos. As relagbes pessoais
se tornam o Unico elo de coesio e a maximizagao do interesse individual tem
precedente sobre a busca de objetivos coletivos. As relagbes com a sociedade
s3o relagbes entre individuos em cargos de poder e nio de conexbes entre o
povo e o Estado como organizagio. Em sintese, os Estados predatérios sio
caracterizados por uma caréncia de burocracia, como definiu Weber.

A organizagio interna dos Estados desenvolvimentistas assemelha-se mais
4 burocracia weberiana. Recrutamento por mérito, altamente seletivo, e com-
pensagbes ao longo de carreiras de longo prazo criam uma situagdo de com-
promisso e um sentido de coeréncia corporativa. A coeréncia d4 a este aparato
um certo tipo de “autonomia”. Entretanto, eles nio sao isolados da sociedade
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como Weber achava que deveriam ser. Ao contrdrio, estio inseridos em um
conjunto concreto de aliangas soclais que ligam o Estado 4 sociedade e pro-
vém canais institucionalizados para negociago continua de objetivos e planos
de agdo. Isoladamente, nem autonomia nem inser¢io iriam funcionar. Um
Estado inteiramente autbnomo ndo teria a capacitagdo suficiente, nem a
habilidade necesséria, para implementar seus objetivos de forma descentra-
lizada e privada. Em contrapartida, quando redes muito densas de inceresse
ndo encontram um Estado com estrutura interna robusta, este se torna inca-
paz de resolver os problemas de “acio coletiva” e de transcender os intetesses
individuais de suas contrapartes privadas. Somente quando hd uma combi-
nagio entre a incorporagio de interesses coletivos e a autonomia um Estado
pode ser chamado de desenvolvimentista. Sdo imprescindiveis tanto autonomia
quanto parceria.

Esta combinagio aparentemente contraditéria entre coeréncia corporativa
e conexao social, que chamo de “autonomia e parceria”, fornece a base
estrutural para uma intervengio favordvel do Estado na transformagio
industrial. Infelizmente, poucos Estados tém estrucuras que se aproximam
do tipo ideal. A Coréia pode ser legitimamente considerada uma versao de
“autonomia e parceria”’, ao passo que, como mostra o Capitulo 3, o Brasil
e a India sio certamente casos intermedidrios, exibindo parcialmente e de
forma imperfeita aproximagdes a4 “autonomia e parceria’. As suas estruturas
nio impedem categoricamente um envolvimento efetivo, mas também nio
garantem que ele ocorra.

As estruturas conferem potencial para a intervengiao, mas tal potencial
tem de ser traduzido em agdo para que os Estados tenham efeito. Refiro-me
a padroes de intervengdo estatal em termos de “papéis” desempenhados. Para
transmitir o que o Brasil, a Coréia ¢ a India estavam fazendo na industria
das tecnologias da informagio, eu precisava de uma nova terminologia. As
formas cradicionais de rotular os papéis dos Estados nos ameagam a retornar
A confortdvel sensagio de que os parimetros do envolvimento do Estado jd
sio conhecidos, e que precisamos apenas nos preocupar com ‘0 quanto’.
Novas palavras sao sinais, lembretes recorrentes de que a questdo cencral deve
ser “que tipo”. Acabei identificando quatro termos, que serao explicados mais
detalhadamente no Capitulo 4. Os dois primeiros, “custédio” e “demiurgo”,
representam variagoes dos papéis convencionais de regulador e produtor. Os
dois dltimos, que eu chamo de “parteiro” e “pastor”, focalizam mais a parceria
entre agéncias estatais e grupos empresariais privados.

O papel de “custéddio” realca um aspecto do papel convencional de
regulador. Todos os Estados formulam e implementam leis, mas o poder para
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estabelecer efetivamente as regras costuma variar. Algumas regras sao essen-
cialmente promocionais, tendo como propdsito fornecer estimulo e incentivo.
Outros esquemas regulatérios seguem dire¢bes opostas, com o propésito de
prevenir ou restringir as iniciativas de atores privados. A rubrica “custodial”
identifica os esforgos regulatérios que privilegiam mais a restricio do que a
promogao.

Da mesma forma que se tornar “custédio” ¢ uma maneira de representar
o papel mais genérico de regulador, ser “demiurgo”™ ¢ uma forma especifica
de representar o papel de produtor, assumindo responsabilidade direta na
produ¢io de alguns tipos de bens e servicos. Todos os Estados assumem o
papel de “demiurgo” em relagio a investimentos em infra-estrutura, que pre-
tendem ter um cardter coletivo ou publico, como estradas, pontes e redes de
comunica¢do. O papel de “demiurgo” ¢ baseado em pressuposigdes mais
fortes sobre as limitagdes do capital privado. Ele presume que a iniciativa
privada ¢ incapaz de sustentar satisfatoriamente a produgdo da gama de bens
fundamentais necessdrios para o desenvolvimento. Em conseqiiéncia, o Estado
se torna “demiurgo”, estabelecendo empresas que competem em mercados
“privados” de bens e servigos.

Assumir o papel de “parteiro” também ¢ uma resposta, embora de tipo
diferente, s duvidas sobre a vitalidade do capital privado. A classe empresarial
Jocal ndo ¢ considerada naturalmente capacitada, mas apresenta certa maleabi-
lidade para alcancar novos objetivos. Em vez de substituir os produtores
privados, o Estado tenta promover o aparecimento de novos grupos empre-
sariais ou induzir grupos ji existentes a entrarem em d4reas mais complexas
da industria. Vdrias técnicas e politicas podem ser utilizadas para isso. Uma
delas ¢ a adogao de politicas protecionistas, mediante o estabelecimento de
barreiras tarifarias, de forma a proteger os setores incipientes da competigao
externa. Fornecer subsidios e incentivos é outra. Ajudar o empresariado local
a barganhar com empresas transnacionais ou apenas sinalizar que um derer-
minado setor particular ¢ importante sio também alternativas utilizadas.
Independente da técnica especifica, a promogio, mais do que a adogio de
medidas restritivas, é o modo dominante de se relacionar com o capital
privado.

Mesmo se grupos empresariais privados forem induzidos a entrar em
setores mais promissores, a dindmica da competicdo global iria desafiar conti-
nuamente as firmas locais. “Pastoreio” consiste em promover e ajudar grupos
empresarias privados a terem esperanga de conseguir vencer tais desafios. A
exemplo do “parteiro”, tais politicas podem assumir vdrias formas, desde a
simples sinalizagao, até algo muito mais complexo, como estabelecer orga-
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nizagOes estatais para desenvolver tarefas complementares mais arriscadas, tal
como pesquisa ¢ desenvolvimento (P&D). As técnicas de “pastoreio” sio
combinadas, portanto, com as de “parteiro”.

A maioria dos Estados combina diversas politicas dentro do mesmo
setor. Os resultados setoriais dependem de como os papéis sio combinados.
As minhas expectativas sobre o setor da informatica sio dbvias, pelas proprias
descri¢bes dos papéis. Tentar substituir o capital privado ou tentar impedi-
lo de realizar coisas indesejdveis ndo dd tio certo quanto tentar criar relagdes
promocionais sinergéticas com 0s empresdrios jd existentes e aqueles com
potencial. Combinar os papéis de “parteiro” e “pastor” funciona melhor do
que as combinagdes que se ap6iam nos papéis de “custédio” ou “demiurgo”.

A evolugio dos setores de tecnologia da informagio no Brasil, India e
Coréia fornece umas confirmacio ilustrativa dessa controvérsia bdsica. A com-
binagdo de papéis varia de um pafs para o outro. As variagdes surgem, pelo
menos em parte, das diferencas na estrutura do Estado e nas relagbes Estado-
sociedade. As diferentes combinagdes de papéis foram associadas com a
eficiéncia relativa com que os objetivos foram alcancados.

Como mostram os Capitulos 5 e 6, a diferenca principal entre a Coréia
e os outros dois paises é que ela foi capaz de se desenvolver com base em em-
presas diversificadas, produzindo uma ampla gama de produtos afins, promo-
vidos por “partos” anteriores. Isso permitiu ao Estado trocar mais facilmente
sua politica para uma combinagdo de estimulo e suporte (pastoreio). O
Brasil e a India, por sua vez, fizeram menos uso dos “partos”, ficaram presos
a regras restritivas e investiram intensamente na produgao direta de equipa-
mentos de TI pelas empresas estatais. Seus esforos em desenvolver o papel
de “custéddio” e “demiurgo” eram politicamente dispendiosos e absorviam a
escassa capacidade estatal, deixando o Estado em mad posigdo para participar
de um programa de pastoreio que pudesse sustentar as industrias locais que
ajudou a criar.

As similaridades entre os trés pafses eram tdo sugestivas quanto as dife-
rengas. Em todos eles, o projeto de desenvolver o setor de T1 comegou com
individuos convencidos da importincia da producio local que conseguiram
encontrar posigoes-chave de alavancagem dentro do aparato do Estado. Suas
idéias eventualmente se transformaram em politicas e instituigdes, desenhadas
para promover a industria local. Nos trés paises, a politica governamental co-
megou com o protecionismo, visando dar espaco ao empresariado local para
iniciar experiéncias, protegidos da competigio das multinacionais. O prote-
cionismo era uma parte fundamental da representagio do papel de “parteiro”.
Gragas a esta politica, frutos foram gerados nos tés paises. O panorama da
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inddstria local no final dos anos 1980 mostra uma impressionante transfor-
mag¢iao do cendrio existente nas duas décadas anteriores, como mostra o
Capitulo 7.

No final dos anos 1980, a inddstria da Coréia era a maior e a mais ro-
busta, mas os produtores locais em todos os trés paises podiam alegar sucessos
significativos. O Brasil formou um novo grupo de corporagdes diversificadas
de informdtica, atores importantes no cendrio industrial local da época. Elas
dominavam o que se tornou uma inddstria multibiliondria. Os empresédrios
locais comandavam organizagbes experientes que davam emprego a milhares
de profissionais tecnicamente treinados. Os técnicos* locais demonstraram
sua ousadia tecnoldgica e ainda conseguiram fazer com que os seus talentos
se tornassem produtos internacionalmente competitivos no setor da automagio
bancaria. A [ndia conseguiu obter um sucesso precoce no projeto de hardware
em firmas locais, e havia a perspectiva de participagio crescente nos mercados
internacionais para certos tipos de soffware. Na Coréia, a produgio de equipa-
mentos de tecnologias da informagao se tornou a base da estratégia industrial
do pais. Os chaebols® estavam competindo em igualdade de condigdes com
as lideres mundiais em ¢hips de meméria e conseguiram, pelo menos por um
tempo, se tornar uma forga no mercado mundial de personal computer (PC).

Todas as trés inddstrias tinham sérias deficiéncias, mas demonstraram
que os paises em desenvolvimento podiam ser, além de meros consumidores,
produtores de tecnologias da informagio. Sobretudo, era conjunto expressivo
de realizagbes para trés paises que, segundo a anilise convencional do final
dos anos 1960, estariam categoricamente excluidos de uma efetiva participagao
nos setores lideres da industria mundial. Caso eu tivesse parado de acompa-
nhar a inddstria de TI nestes trés paises em 1986 ou 1987, esta teria sido
a histéria — complicada em seus detalhes, mas ainda relativamente clara em
suas licbes gerais. Alguns Estados e papéis eram certamente mais eficientes
do que outros, mas ficava claro que os Estados podiam gerar mudangas,
mesmo em um setor universalmente considerado extremamente dificil de
entrar.

No final dos anos 1980, novas tendéncias alteraram o rumo da inddstria,
conforme € relatrado no Capitulo 8. Enquanto a industrializagdo nacionalista
foi o mortivo condutor na década de 1970, um novo tipo de internacionalizagio
estava claramente acontecendo no final dos anos 1980. A marca caracteristica
desta globalizagao incipiente foi a renovagio do relacionamento entre o capital
local e o transnacional, epitomizado pela joint venture da IBM na India.®
Uma nova énfase na conexio com a economia global passou a prevalecer,
tanto em termos da abertura as importacbes como da crescente preocupagao
com as exportagdes.
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A interpretagdo mais fécil deste processo seria “o império contra-ataca’,”
um caso de controle das aspira¢bes nacionalistas pela disciplina da economia
global. Na verdade, a globalizagio incipiente nio foi uma simples negagio
das politicas nacionalistas anteriores. De certa forma era uma reivindicagio,
como mostra o emblemético caso da IBM. Sua expansio nos anos 1990 foi
crescentemente baseada em aliangas com empresas de propriedade local. Isto
ocorreu nao s6 porque a natureza da inddstria havia mudado globalmente,
mas também porque as medidas protecionistas 4 industria local permitiram
que as empresas brasileiras, indianas e coreanas se capacitassem em termos or-
ganizacionais e de capital humano e adquirissem a experiéncia necessdria para
se tornarem parceiras legitimas. A globalizagdo incipiente foi, em parte, o pro-
duto de “partos” bem-sucedidos.

O mais interessante desta mudan¢a, do ponto de vista do meu argu-
mento, foram as implicagGes contraditérias nas relagdes entre o Estado e os
parceiros industriais que ajudou a criar. Os grupos empresariais locais foram,
a principio, meros estreantes, depois clientes agradecidos e, eventualmente,
atores fortes o suficiente para atrair aliados transnacionais. Foi a oposicao do
Estado 4 entrada estrangeira que deu ao capital local seu maior trunfo na
negociagdao das aliangas iniciais, mas assim que as aliangas foram negociadas,
as relacoes entre as empresas e o Estado mudaram novamente. A alavancagem
do Estado foi reduzida. Na verdade, as empresas trocaram os ativos derivados
da prote¢io do mercado local por tecnologia e poder no mercado global de
seus aliados transnacionais. A nova alian¢a do empresariado local com as
corporagdes transnacionais tornou mais dificil sustentar a velha alianga entre
capital local e o Estado.

Se o declinio do suporte politico 4 a¢do do Estado tivesse uma corres-
pondéncia simétrica com a crescente irrelevincia do Estado como agente do
desenvolvimento, a equagio estaria equilibrada. Mas isto ndo foi 0 que sugeriu
a andlise da globalizagdo incipiente. As novas aliangas tendiam a rtornar as
empresas locais meras subsididrias “de fato”. As novas exportagbes, como o
software da India ou os clones de PC da Coréia, abriram avenidas para uma
maior mobilidade das empresas locais na divisio global de trabalho, mas
também tinham o potencial de levd-las para becos pouco rentaveis. Um “pas-
toreio” continuo era crucial, mas, em um setor povoado por empresas mais
inclinadas as aliangas transnacionais do que ao suporte do Estado, a viabilidade
politica do envolvimento estaral estava sendo questionada.

Comecei minhas investigagdes sobre a inddstria da informdtica tentando
compreender como a iniciativa do Estado poderia reorientar os esforgos locais.
Acabei intrigado pela maneira como o préprio sucesso dos esforgos estatais
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puderam minar as possibilidades politicas de sustentar o envolvimento do
Estado. A perspectiva neo-utilitarista, prevalecente nos anos 1980, achava
que o envolvimento do Estado iria produzir uma economia estagnada e uma
simbiose politica entre funciondrios publicos, com poderes para criar privilégios,
e atores privados ansiosos por tirarem proveito deles. Eu descobri que acontecia
o oposto. O envolvimento estatal estava associado com o dinamismo econd-
mico, e o resultado nfo era simbiose, mas sim conflitos politicos.

No nivel setorial, o argumento apresentado no Capitulo 9 combina a
visao de como as iniciativas estatais podem produzir a transformagio industrial
com as idéias de como a transformagio industrial induzida pelo Estado rede-
fine as possibilidades politicas para uma futura agio do Estado. Este argu-
mento setorial, por sua vez, levanta questbes 6bvias para a minha andlise
mais abrangente das estruturas do Estado e das relagbes Estado-sociedade. Se
a promogao bem-sucedida de novos grupos empresariais em determinado
setor gera uma nova relagao politica entre o Estado e o mercado que ele aju-
dou a criar, nio deveria a mesma légica ser aplicada em termos mais gerais?

O reexame da evolugio das relacbes Estado-sociedade, apresentado no
Capitulo 10, indica que a mesma dindmica bdsica pode ser projetada de for-
ma mais generalizada. Evidéncias sugerem que o projeto de transformagio
que avang¢ou sob a bandeira da autonomia e parceria na Coréia pode ter mi-
nado suas préprias estruturas politicas. Se isso for verdade, o envolvimento
futuro do Estado vai exigir algum tipo de reconstrugio das relagdes Estado-
sociedade.

Na sua formulagio original, a autonomia e parceria implicava vinculos
intensos, ndo com a sociedade em geral, mas especificamente com o capital
industrial. Sob o ponto de vista de outros grupos sociais, era um arranjo
excludente. Serd que a politica pode ser feita com base em vinculos com
multiplos grupos sociais? A evidéncia comparativa sugere que algumas vezes
isso ¢ possivel. Uma forma de reconstruir as relagdes Estado-sociedade seria
incluir vinculos com outros grupos sociais, como 0s trabalhadores. O Capitulo
10 explora esta possibilidade apresentando casos bem diversos, como o comu-
nismo agrario no Kerala e a social-democracia na Austria. Tais casos sugerem
que uma incorporagao amplamente definida pode dar uma base mais robusta
a transformagio a longo prazo. Esras sugestivas evidéncias encorajam uma
futura exploragdo das variagbes potenciais na estratégia de combinar autonomia
e parceria.

Recapitulando, a esséncia do argumento pode ser sintetizada em trés
pontos. Primeiro, os resultados do desenvolvimento dependem tanto do ca-
rater geral das estruturas do Estado quanto dos papéis que o Estado procura
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representar. Segundo, o envolvimento do Estado pode ser associado a trans-
formagdo, mesmo num setor como o da tecnologia da informagio, no qual
a sabedoria convencional sugere poucas chances de sucesso. Por fim, uma
andlise dos Estados e da transformacio industrial ndo pode terminar com a
emergéncia de um novo contexto industrial. Uma transformacio bem-sucedida
muda a natureza da parceria, tornando um futuro envolvimento estatal depen-
dente da reconstrucio dos lacos entre Estado e sociedade.

Naturalmente, nio ha razio para o leitor acreditar nestes argumentos
agora. Sua eventual plausibilidade vai depender da forma como se encaixam
os detalhes dos casos analisados. A maneira como os casos sio pintados
depende, por sua vez, da forma como a pesquisa foi concebida e conduzida.
A seguir, farel uma discussio explicita sobre a merodologia da pesquisa.

ESTRATEGIA DE PESQUISA

Este estudo adota o que chamo de “abordagem institucional compa-
rativa’: insticucional porque busca explicagbes que vao além dos interesses
utilitaristas de individuos, procurando compreender os padroes mais dura-
douros de relacionamento nos quais se inserem rtais interesses; comparativo
porque focaliza variagdes concretas de casos histéricos, em vez de buscar
explicagdes genéricas.®

Adotar uma abordagem comparativa institucional para analisar o Estado
requer uma rejeicio do reducionismo. O Estado nio pode ser reduzido a
uma agregacio de interesses de individuos em cargos de poder, 4 soma veto-
rial de poderes politicos ou a expressao condensada de alguma [dgica de
necessidade econdmica. Os Estados sio produtos histéricos de suas sociedades,
mas isso ndo significa que sejam meros pedes no jogo social de outros atores.
Mesmo que sejam moldados por estes,” os Estados devem ser tratados como
instituicbes e atores sociais em si, com poderes de influir no curso das mu-
dancas econdmicas e sociais. No Capitulo 2, apresento as diversas feigdes da
abordagem institucional comparativa, contrastando-a com o que chamo de
abordagem “neo-utilitarista”.

Na abordagem institucional comparativa, o Estado é visto como uma
instituicdo enraizada historicamente, e ndo apenas como uma colecio de
individuos estrategicamente posicionados. A interagao do Estado com a socie-
dade ¢ limitada por uma série de relagbes institucionalizadas. Os resultados
econdmicos s3o produtos das institui¢des sociais e politicas, e nio apenas rea-
coes as condicbes de funcionamento do mercado. Meu objetivo é compreender
essa mirfade de resultados diversos e nio forcar o enquadramento dos casos
dentro de um modelo genérico ou numa escala unidimensional.
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Novamente na moda, o “institucionalismo” também se tornou um ter-
mo com muitos significados,®® mas na andlise do papel do Estado no desen-
volvimento econémico da “abordagem institucional comparativa® pode ser
definida concretamente. Ela estd fundamentada numa longa tradigio de tra-
balho que vai desde Weber até historiadores econémicos como Polanyi (1944),
Gerschenkron (1962) e Hirschman (1958, 1973, 1977, 1981) até o trabalho
contemporineo de economistas politicos como Johnson (1982), Bardhan (1984),
Bates (1989), Amsden (1989) e Wade (1990),”' e sociélogos como Cardoso
e Faletro (1979), Hamilton (1982), Zeitin (1984), Gold (1986), Stephens
e Stephens (1986) e Seidman (1994).%

A abordagem institucional comparativa envolve a estratégia de reunir
evidéncias. Obviamente, um objetivo central é identificar politicas governa-
mentais especificas e reagdes sociais dentro do contexto mais amplo que
determinam, mostrando como tal contexto ajuda a definir os interesses, as
aspiragbes e as estratégias. Ao mesmo tempo, demonstrar as varia¢bes por
meio de um cruzamento de casos requer investigar aspectos especificos. Estan-
do o foco na sociedade ou no Estado, o preceito metodolégico central de
uma abordagem institucional comparativa é fundamentar as assergdes de
efeitos institucionais na andlise das agdes de grupos e organizagbes especificas.
Acima de tudo, uma abordagem comparativa institucional deve evitar tratar
o Estado como uma entidade monolitica.

Neste capitulo usam-se expressdes como “o Estado pode” ou “o Estado
quer” e outros capitulos compartilham da mesma linguagem. Tais formulagoes
devem ser tomadas de forma metaférica. O propésito da pesquisa ¢ descobrir
o que estd por detrds. Na pratica, “o Estado quer” porque algum grupo de
individuos dentro do aparato do Estado tem um projeto. Isso ndo significa
que o projeto é meramente um reflexo de suas biografias pessoais ou estratégias
de maximizagio individual. O projeto pode ser contestado por outros no
Estado, portanto a defini¢ao de o que o Estado “quer” ¢ o resultado do pro-
cesso de conflito politico interno. Uma investigagio das normas estatais re-
quer investiga¢io de fontes e suportes especificos, para evitar atribuir resul-
tados a algum tipo de vontade unitdria.

Considerar seriamente o Estado como instituigio cujas agdes resultam
de uma combinagio complexa de influéncias internas e externas exige um
conjunto de evidéncias. Comecei a minha pesquisa coletando as “evidéncias
secunddrias”, baseadas em estudos académicos sobre o Estado e a sociedade
no Brasil, na India, na Coréia e em outros paises que ofereciam perspectivas
comparativas sobre os trés. As andlises realizadas por pesquisadores que traba-
lhavam para organizagbes como o Banco Mundial também foram fontes
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valiosas. A literatura secunddria foi suplementada por uma variedade de do-
cumentos governamentais ¢ evidéncias estatisticas. O mais importante, entre-
tanto, é o que se conhece entre os especialistas em metodologia socioldgica
como “entrevistas com informantes-chave”,

Em seus alicerces, as “estruturas estatais” e as “relacdes Estado-sociedade”
sdo relagbes entre agéncias estatais e organizagdes, relagdes entre essas agéncias
e empresas individuais, padrdes histdricos de aliangas entre individuos ~ as-
pectos que sé6 podem ser apreciados mediante entrevistas com dirigentes do
setor publico e com executivos da drea privada.

As entrevistas com dezenas de funciondrios governamentais, atuais ou
passados, foram as principais fontes de informagio para minha compreensio
a respeito do que acontecia dentro desses Estados e o ponto de partida para
a descrigo dos papéis do Estado, que sdo expostos nos Capftulos 5 ¢ 6. Na-
turalmente, os participantes deram avaliagdes tendenciosas, baseadas em inte-
resse préprio, mas os viéses e 0s auto-interesses sio evidéncias importantes
em si. Além disso, os funciondrios mais graduados fornecem mais do que
simples avaliagdes dos eventos de que participam. Eles fornecem teorias
também. Contrastar as teorias que tém origem dentro de diferentes burocracias
¢ uma das melhores maneiras de se perceber como os papéis emergem e
declinam.

Evitar uma caracterizagdo simplista é também importante quando se
observa a sociedade. Os Estados sio conectados as “elites econémicas” ou a
“classe capiralista’, em aliangas com empresas especificas e com individuos.
O sucesso ou o fracasso dos projetos transformadores depende de como eles
se harmonizam com as estratégias das empresas especificas. Uma investigagio
sobre as conseqiiéncias das politicas estatais, especialmente quando focalizada
em determinado setor, deve pesquisar as empresas individuais e ver como
suas estratégias se afinam com a atuagio do Estado.

Compreender o setor das tecnologias da informagio significou comegar
com a imensa e desafiadora literatura sobre sua evolugao global. Existe tam-
bém, surpreendentemente, uma grande literatura que focaliza especificamente
a evoluc¢do das politicas de informdtica no Brasil, na India e na Coréia. Além
disso, as agéncias governamentais e as associagbes empresariais de cada pais
coletaram e publicaram dados sobre a evolugdo do setor. A imprensa especia-
lizada relata as freqiientes mudangas na situagio das empresas individuais e
dos produtos. Os relatérios anuais e publicaces ocasionais de firmas indivi-
duais fornecem mais deralhes.

Para compreender a sociedade, assim como para entender o Estado, as
melhores fontes de informagao sio as discussdes com individuos. As descri¢es
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dos executivos sobre os problemas competitivos enfrentados por suas empresas
e a forma como os politicas estatais afetavam suas estratégias foram cruciais
para complementar o ponto de vista dos dirigentes governamentais na ela-
boragdo dos Capitulos 5 ¢ 6 ¢ a matriz das minhas interpretagdes nos Capi-
tulos 7 e 8. Assim como os funciondrios governameritais, 0s €xecutivos oferecem
teorias e interpretagdes de como o Estado e a industria funcionam. Embora
também tendenciosas e visando aos préprios interesses, suas teorias propor-
clonaram perspectivas valiosas na evolugdo do setor.

O resultado global é um mosaico de evidéncias concretas, mesclado
com um argumento que ¢é abstrato ¢ geral. Se tal combinagdo for convincente,
nio serd porque cada pista, ou cada elo do argumento, é irrefutdvel. E por-
que a gestalt global faz sentido. Espero que o argumento seja persuasivo, mas,
no fundo, estou tdo interessado em provocar como estou em convencer. Se
os capitulos seguintes incitarem os leitores a parar de argumentar sobre
“mais” versus “menos” intervencao do Estado para comecar a debater a eficdcia
relativa de diferentes estruturas e papéis, terei alcangado o meu objetivo.
Caso o meu trabalho desperte pessoas para realizarem investigagbes concretas
sobre o processo através do qual Estados e sociedades modelam-se mutua-
mente, serd ainda melhor.



