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APRESENTACAO

Este livro, depois de situar historicamente empresdrios e administradores
dentro do processo de desenvolvimento do Brasil, tem como objetivo
analisar as origens étnicas e sociais, a mobilidade e carreira dos dirigentes das
empresas industriais paulistas. Procuramos, além disso, levantar dados sobre
o processo de burocratizagdo das empresas em que esses dirigentes tra-
balham e o grau de abertura de seu capital.

Mais do que estudar apenas os empresdrios ou apenas os administrado-
res profissionais, nosso objetivo é englobar ambos sob a denominagdo de
dirigentes de empresas. Entendemos a expressao empresario restritamente,
em termos schumpeterianos, como o inovador que dirige 0 processo de
produc¢do, fundando e/ou desenvolvendo decisivamente empresas. Ja dirigen-
te é um termo mais amplo, incluindo ndo apenas os empresarios, mas
também seus continuadores dentro da familia e os administradores profissio-
nais. Para ser dirigente de empresa, de acordo com o conceito por nos.
utilizado, basta ser diretor ativo de uma empresa. Sempre que for necessario,
porém, distinguiremos 0os empresarios dos administradores. E no final deste
livro publicamos dois estudos que tratam exclusivamente dos empresarios.

A eventual importincia do tema por nos escolhido é fungio do modelo
de desenvolvimento econdmico adotado pelo Brasil. Esse modelo é o de uma
economia de mercado, com controle privado dos bens de producao.
Trata-se, portanto, de um modelo de desenvolvimento capitalista descentra-
lizado. E verdade que, nos tltimos vinte anos, houve uma nitida tendéncia a
um maior grau de centralizagdo do sistema, seja através do aumento da
participagio do Estado na formagdo da renda nacional, seja através dos
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mecanismos de planejamento e intervengdo do Estado na economia de
mercado. Com isto, repete-se no Brasil a tendéncia universalmente observada
de estabelecimento de uma estrutura tecnoburocrdtica paralelamente ao
sistema capitalista.

Nao obstante, o controle da economia continua basicamente descentra-
lizado, o que torna o papel dos dirigentes de empresa, no processo de
desenvolvimento econdmico, primordial. So eles que organizam a produ-
¢0. Deles depende em grande parte a eficiéncia, dinamismo e competitivida-
de internacional do sistema economico.

Em uma primeira fase, no inicio do processo de industrializagio,
tornava-se mais interessante estudar o papel dos empresarios no processo de
desenvolvimento. Entretanto, 3 medida em que as empresas crescem e se
burocratizam, e que o prdprio sistema econdmico e politico tende a um
certo grau de centralizagdo, torna-se importante ampliar nosso campo de
estudo, abrangendo os dirigentes de empresas. Este estudo completar-se-ia se
fosse realizada uma pesquisa paralela com os dirigentes das empresas
piblicas e da administragao publica de cipula em geral. Preferimos, todavia,
limitar nosso campo de pesquisa, ndo s6 dada a limitagdo de nossos recursos,
mas também para nio incorrermos no risco de pretender demais e afinal
nada alcangar.

Por outro lado, parece-nos licito supor que os dirigentes das empresas
industriais paulistas médio-grandes e grandes por nds pesquisadas constituem
um grupo razoavelmente homogéneo em termos de renda, poder e prestigio
social. Constituem uma parte importante da classe alta ou da elite
dominante em S3o Paulo. Estudando as origens étnicas e sociais desse grupo
obtinhamos, assim, automaticamente, indices importantes de mobilidade
social. Além disso, ficamos conhecendo melhor os dirigentes das em-
presas paulistas, o grau de profissionaliza¢cdo de suas carreiras, os fatores
de acesso social e profissional e uma série bastante extensa de outras
informagdes, que poderdo ser objeto de uma grande variedade de andlises,
em adi¢do a andlise inicial e bdsica que realizaremos neste trabalho.

Esta pesquisa foi realizada entre 1964 e 1965 pelos professores
‘Heinrich Rattner, Orlando Figueiredo e pelo autor, sob a coordenag¢do do
Professor Fldvio Penteado Sampaio, ento diretor da Escola de
Administracdo de Empresas de Sdo Paulo, da Funda¢do Getilio Vargas
(EAESP). A pesquisa foi realizada no Centro de Pesquisas e Publicagdes
dessa instituicdo e contou com o apoio financeiro da Funda¢do de Amparo a
Pesquisa do Govermno do Estado de S3o Paulo. O trabalho de campo contou
com a participagdao do Professor Ary Ribeiro de Carvalho, e de alunos da
EAESP.

Esta pesquisa constou de duas partes: a primeira teve como universo os
diretores das empresas enquanto que a segunda versou sobre os administra-
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dores de nivel médio das empresas. Este trabalho utiliza apenas 08 resultados
da pesquisa relativa aos diretores.

Quero, em primeiro lugar, agradecer aos co-autores da pesquisa e
particularmente ao prof. Fldvio Penteado Sampaio. Sou devedor também
dos professores Antonio Delfim Netto e Diva Benevides Pinho, que me
orientaram na execugio do trabalho. Agradeco finalmente a meu pai, Sylvio
Pereira, aos professores Juarez Brandao Lopes, Yoshiaki Nakano, Silvio Luiz
Bresser Pereira, Manoel Berlinck, Fernando C. Prestes Motta, Luiz Ferreira
Franca, Mauricio Tragtenberg, Antonio Angarita Silva e Gustavo de Sa e
Silva, que, em diversos momentos, auxiliaram-me com suas sugestoes. Tenho
um débito especial para com a professora Elza Salvatore Bérquo, que reviu a
pesquisa realizada sob o ponto de vista metodolégico e concluiu que seria
efetivamente mais aconselhdvel, do ponto de vista cientifico, ndo reivindicar
precisdo estatistica para os resultados obtidos. Agradeco ainda a2 minha
mulher, Vera Cecilia, com quem freqientemente dialoguei enquanto realiza-
va este trabalho. Dirijo um @ltimo agradecimento a minhas secretdrias
Comélia Kayo Nakayama e Zara Augusto de Oliveira, que datilografaram e
ajudaram a revisar, respectivamente, a primeira € a versio final deste
trabalho. A responsabilidade pelo mesmo, todavia, ¢ obviamente toda
minha.

No Anexo I deste livro reproduzo o artigo em que relatei os resultados
basicos da pesquisa anterior que realizamos sobre as origens étnicas e sociais
dos empresdrios paulistas. No Anexo II apresento um estudo preliminar
sobre as origens do capital que permitiu a industrializagdo brasileira. Estd
baseado em dados adicionais da primeira pesquisa sobre os empresarios, que
realizamos em 1961, e revela a pouca importancia direta que tiveram os
fundos transferidos do setor cafeeiro para dar inicio ao processo de
acumulagdo de capital industrial no Brasil. No Anexo HI reproduzo um
artigo de 1963, em que fiz uma ampla andlise do papel do empresario no
processo politico brasileiro. Procurei entdo demonstrar como os empresarios
industriais, que em uma primeira fase se aliam as forgas populistas e
comecam a desenvolver uma ideologia nacionalista, perdem em seguida a
oportunidade de se transformar em uma burguesia nacional, na medida em
que uma série de fatos novos, ocorridos em fins dos anos 50, leva os
empresdrios a unir-se definitivamente a oligarquia agrdrio-comercial decaden-
te e a assumir uma posicio dependente em relacio ao capital estrangeiro,
que entdo comegava a entrar decididamentie no setor industrial da ¢economia
brasileira.

53¢ Paulo, setembro de 1973
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Introduc¢ao

EMPRESARIOS E ADMINISTRADORES

Empresdrios industriais ¢ administradores profissionais sdo dois personagens
que s6 surgem de forma significativa dentro da estrutura social brasileira nos
ultimos cinqlienta anos. Antes disto ndo podiamos falar em empresdrios
schumpeterianos no Brasil e muito menos em administradores profissionais,
na medida em que as unidades de producdo basicas de todo o periodo
pré-industrial brasileiro — os latifiindios — jamais se constituiram em empre-
sas capitalistas modernas, em que desenvolvimento tecnologico e aumento
de eficiéncia sdo preocupagdes basicas. Por outro lado, e a0 contririo do que
aconteceu nos paises capitalistas desenvolvidos, até hoje nem os empresérios
nem os administradores de empresas alcangaram um poder econdmico e
politico significativo no Brasil.

Podemos reconhecer no processo histérico de desenvolvimento do
Brasil, desde o inicio de sua colonizacdo até o presente, uma série de fases
razoavelmente distintas. Sdo todas momentos de um processo de desenvolvi-
mento ou de crescimento de tipo capitalista. Mas o capitalismo no Brasil,
dentro da dindmica que lhe é prépria, revestiu-se em cada momento
histdrico de caracteristicas particulares, que devem ser claramente distingui-
das’ .

Até 1808-22, vivemos em um regime estritamente colonial no plano
politico, que corresponde na 4rea econdmica a uma economia baseada no
latifandio, na m&o-de-obra escrava ndo especializada, na producio extensiva
de alguns produtos de exportagdo e na mineragao do ouro. N3o existe um
processo de desenvolvimento, mas de crescimento econdmico instivel e
dependente de uma metrépole decadente como era Portugal. Este é o
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perfodo colonial, que termina com a Revolugao Industrial, a abertura dos
portos e a Independéncia.

A Revolugdo Industrial na Europa coincide com a nossa independéncia
politica, da qual é causa importante. Tem entdo inicio uma segunda etapa
da histoéria do Brasil, semi-colonial do ponto de vista politico, primdrio-
-exportadora no plano econdmico. Esta segunda fase ¢, sob muitos aspectos,
uma seqiiéncia da primeira. No plano interno surge um novo produto
dominante, o café, e a oligarquia agrdrio-comercial brasileira assume definiti-
vamente 0 podér que antes partilhava com as sutoridades coloniais portu-
guesas. A infra-estrutura econdmica desenvolve-se, mas continua basicamen-
te a mesma, baseada no latifindio auto-suficiente em termos do consumo
dos que nele vivem, no trabalho nao-especializado, na producio extensiva,
na baixa produtividade, nos baixos niveis de remuneragdo da mao-de-obra.
A grande transformagdo, em relagdo ao periodo colonial, ocorre no setor
externo. A Revolug@o Industrial na Europa modifica radicalmente a histéria
do capitalismo. A sociedade ¢ a economia da Inglaterra, da Franga do um
salto qualitativo gigantesco, que se reflete no Brasil através da grande
expansio do comércio mundial, da divisdo internacional do trabalho entre
produtores de produtos manufaturados e produtores de produtos primdrios,
na realizagio de investimentos por parte dos paises centrais nos paises
periféricos para organizar a produgao, o transporte ¢ a comercializagdo dos
produtos primarios.

Nestas duas primeiras fases, o desenvolvimento brasileiro estd estri-
tamente baseado na agricultura. A oligarquia agrrio-comercial brasileira
adota uma perspectiva basicamente capitalista, quando se trata de exportar,
mas no plano interno dos latifandios ainda guarda uma série de caracteristi-
cas tradicionais, semi-feudais®. Nossa dependéncia, nos trés primeiros
séculos, de uma metropole em que o capitalismo ndo conseguia desenvol-
ver-se adequadamente, acentua o cardter tradicional dos latifindios, em seu
plano interno. Estes caracterizavam-se pelo auto-consumo, por uma relagao
de senhor e servo ou escravo, muito mais do que uma relagdo entre
capitalistas e trabalhadores assalariados. Como resultado deste fato, somado
ao cardter instivel de precos dos produtos exportados, que sugere a
especulagdo ao invés da preocupagao com a eficiéncia produtiva, e ao carater
estritamente dependente de nossa economia, o latifindio brasileiro nunca
chegou a se transformar em uma empresa capitalista moderna. O capitalismo
brasileiro, enquanto durou o periodo primdrio-exportador, permaneceu em
uma fase mercantilista, em que o lucro é o objetivo, mas a produtividade
ndo se constitui no meio principal de se alcangar o lucro. Este papel cabe a
especulagdo e ao simples aumento quantitativo da produgdo. O latifundio é
um empreendimento comercial, mercantilista, em que elementos tradicio-
nais sobrevivem e condicionam a organizagdo interna da sua produgao.
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Da mesma forma que o latifindio nfo se transforma em uma empresa
capitalista moderna até o fim do modelo primdrio-exportador, o fazendeiro
ou o usineiro ndo se transformaram em empresdrios capitalistas schumpete-
rianos, para os quais a inovagdo é a fonte basica de lucro®. Ao invés disto,
eles assumem um papel contraditério de capitalistas mercantilistas e de
grandes senhores de terras e escravos. Constituem a oligarquia agririo-comer-
cial brasileira, que, aliada ao capitalismo internacional, domina economica e
politicamente o Brasil durante o século passado e o inicio deste.

Industrializacao: Surgem os Empresdrios

O modelo primdrio-exportador entra em crise nos anos trinta, com a
grande Depress@o. Este fato coincide com uma revolugdo politica que alija
do poder a velha oligarquia agrdrio-comercial. O processo de industrializa-
¢ao, que se iniciava na Gltima década do século XIX e tivera um impulso
consideravel durante a Primeira Guerra Mundial, passa entio por um
processo de desenvolvimento decisivo. Tem inicio uma terceira fase da
histéria do Brasil, correspondente, no plano economico, ao modelo de
substitui¢do de importacdes. |

E $0 a partir desse momento que os empresdrios industriais brasileiros
come¢am a se transformar em um personagem significativo, ao invés de
marginal, dentro da estrutura social brasileira. As empresas industriais
crescem em numero € se expandem. E os empresdrios industriais véem seu
nimero e o seu poder econdmico e politico aumentados. A industrializagdo,
que entdo ocorre, transforma profundamente a economia e a sociedade
brasileira. Ela ¢ facilitada pela crise do capitalismo mundial, ocorrida com a
grande Depressio e a Segunda Guerra Mundial. O sistema de divisio
internacional do trabalho, até entdo vigente, entra em colapso ¢ com ele o
modelo primdrio-exportador. Em seu lugar surge um processo vigoroso de
industrializa¢do por substituicago de importagdes, o qual tem como resulta-
do, em trinta anos, a forma¢do de um parque manufatureiro integrado e
razoavelmente sofisticado do ponto de vista tecnoldgico, na regido de Sio
Paulo.

Até o fim dos anos quarenta a injustrializa¢do brasileira foi realizada
por uma nascente burguesia nacional. Os empresdrios eram em grande parte

imigrantes ou descendentes de irugrantes®, conforme veremos extensamente
neste livro, mas estavam todos radicados no Brasil. A participa¢do do capital
estrangeiro na industrializacic do paifs é muito secunddria até o fim dos anos
quarenta. O capital estrangeiro se instalara no Brasil durante o periodo
primdrio-exportador na drea dos transportes ¢ dos servicos, com o objetivo de
operacionalizar a economia exportadora de produtos primdrios entdo predo-
minante. Nessa €época ndo havia qualquer interesse do imperialismo em
participar do processo de industrializacdo do pais. Muito pelo contririo,
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para extensas areas de interesses dentro do sistema imperialista, era prefe-
rivel manter o status quo da divisdo internacional do trabalho. O inicio da
revolu¢do industrial brasileira, por outro lado, ocorre quando e porque o
capitalismo internacional entra em crise. Explica-se, assim, o fato de que o
primeiro grande impulso da industrializa¢do brasileira seja dado por empre-
sarios industriais brasileiros. O proprio Estado, em um primeiro momento,
tem um papel também secunddrio. A Revolu¢ao de 1930 permite que os
empresdrios industriais ndo sofram mais oposi¢do por parte do Governo. Os
governos anteriores eram representantes da ohgarcs{ula agrario-comercial, a
qual sempre se opusera a mdustrlahzagao do Pais®. A posi¢cdo do governo
que se instala no Brasil a partir de 1930 é radicalmente oposta, mas faltavam
ao Estado os meios para uma efetiva promo¢do do desenvolvimento
industrial brasileiro.

Dentro desse quadro, os empresdrios industriais iniciam a revolugdo
industrial brasileira. Aproveitam-se da existéncia de um incipiente mercado
interno e de uma infra-estrutura economica e financeira, que o café havia
permitido montar. O capital empregado diretamente na induastria ndo
provém diretamente do café. Cerca de 80% dos fundos utilizados na
fundagao das empresas industriais, mais ou menos nessa época, tém origem
em recursos proprios ou da familia dos empresdrios. E estes e suas familias
definitivamente pouco tinham a ver com os grandes fazendeiros de café do
periodo anterior®. Cerca de 85% dos empresdrios paulistas tinham origem
imigrante. Apenas 4% deles originam-se das familias ligadas a velha oligar-
quia agrdrio-comercial” .

Aliangas: Nao Surge uma Burguesia Nacional

Estes fatos levam alguns autores a imaginar que no Brasil estava se
formando uma burguesia nacional, a qual teria condi¢cdes de liderar o
processo de desenvolvimento do Brasil em bases capitalistas e nacionalistas,
a semelhanga do que aconteceu nos paises europeus, nos Estados Unidos e
no Jap@o, a partir de suas respectivas revolucdes industriais® . Na medida em
que esta burguesia tinha origens sociais e bases econOmicas diversas das da
velha oligarquia agrdrio-comercial, cujos interesses sempre se identificaram
com o nacionalisme, ¢ na medida em que os interesses dessa burguesia
industrial conflitavam com os interesses do velho imperialismo, imaginava-se
que ela poderia ser uma burguesia nacional®.

Conforme analisamos longamente em um outro trabalho'?,este tipo de
analise tinha uma certa validade até meados dos anos cinqiienta, mas, jd
nessa época, uma série de fatos novos tornava definitivamente inviavel a
constitui¢do de uma burguesia nacional no Brasil.

Em primeiro lugar, o conflito entre a oligarquia agririo- comer(:lal
baseada no café e os empresarios industriais deixava de ter sentido, na
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medida em que a primeira entrava em decadéncia, enquanto a segunda, no
final dos anos cingiienta, consolidara sua posi¢do. A industrializagdo jd era
nesse momento um fato consumado no Brasil. A ideologia da oligarquia
agrario-comercial, baseada em crengas do tipo “O Brasil € pais essencialmen-
te agricola”, ou “a industrializagdo no Brasil ¢ artificial e invidvel”, perdera
qualquer razdo de ser depois do grande desenvolvimento industrial dos anos
cinqienta. Os empresdrios industriais assumiram uma posi¢do dominante
dentro da burguesia brasileira, colocando definitivamente em segundo plano .
os grandes comerciantes e fazendeiros, que haviam dominado o pais
anteriormente. Para impor-se, a indistria deixava de ser obrigada a lutar
contra os representantes, agora decadentes, da velha oligarquia agrario-
-comercial. Ela j4 se impusera. A industrializagao no Brasil j4 se consolidara.
O protecionismo a inddstria também jd ganhara bases solidas, ndo s6 na
consciéncia nacional, na ideologia dominante, mas também no Direito,
através da Lei de Tarifas de 1958. Os empresdrios industriais nao precisavam
mais ser nacionalistas para defender seus interesses. A burguesia industrial
brasileira perdia a oportunidade de ser nacional na medida em que, vencida a
primeira batalha de industrializagdo, ela repousava sobre os louros, revelava-
-se incapaz de desenvolver uma ideologia propria, aliava-se a velha oligarquia
mercantilista, cuja ideologia sempre fora dependente e alienada, e incorpora-
va grande parte dessa ideologia.

Em segundo lugar, a burguesia industrial brasileira perde a oportunida-
de de ser nacional, na medida em que se alia ao capitalismo interaacional,
que, a partir dos anos cingiienta, ultrapassada a crise de quase vinte anos por
que passara, volta a interessar-se pelos paises subdesenvolvidos, inclusive
pelo Brasil. Nesse momento, as grandes empresas internacionais viam-se
diante das seguintes alternativas: ou investiam diretamente no Brasil,
comegando a participar efetivamente da industrializacdo, ou insistiam em
tentar manter o Brasil em uma fase primdrio-exportadora. Foi-lhes facil
perceber que a segunda alternativa era invidvel. O processo de substituicdo
de importacOes jd estava adiantado. Era irreversivel. O capitalismo interna-
cional optou, portanto, e decididamente, pela solugdo de investir na
indéstria brasileira, da mesma forma que em fins do século passado e
comeco deste havia optado pelo investimento no setor tercidrio.

A reentrada do capital estrangeiro no Brasil obtém imediatamente o
apoio entusidstico do Governo e da classe empresarial capitalista. Ha
algumas vozes discordantes dentro desta ultima, mas a resisténcia que
eventualmente se poderia esperar dos empresarios industriais ndo acontece.
Nio apenas a integragdo das “classes produtoras”, acima referida, tirava
qualquer possibilidade de resisténcia aos empresdrios industriais, ja que os
setores mercantilistas do capitalismo brasileiro sempre haviam sido violenta-
mente favordveis ao capital estrangeiro, mas também os proprios empresa-
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rios industriais percebiam mais vaniagens do que desvantagens na entrada
dos capitais estrangeiros no setor industrial brasileiro’ '

A entrada do capital estrangeiro na industria significava para os
empresdrios brasileiros de um lado concorréncia, de outro possibilidade de
cooperagdo, na qualidade de fomecedores ou de compradores das empresas
estrangeiras. Desde que os empresdrios industriais n2o tivessem pretensoes
hegemoOnicas dentro do Brasil e se dispusessem a aceitar uma posi¢do
dependente, o perigo da concorréncia podia ser colocada em segundo plano.
Na medida em que os empresdrios industiiais brasileiros aceitassem uma
posi¢do secunddria na inddstria brasileira, reservando uma série de setores
essenciais para a industria estrangeira, ndo haveria porque falar de concor-
réncia. Ora, os empresarios indusiriais brasileiros nunca chegaram a se
constituir em um grupo social coeso, com interesses, objetivos e ideologia
definidos'?. Ganharam subita importincia com a crise do capitalismo
internacional, mas logo assumiram uma posi¢do de estrita dependéncia do
governo, de cuja protecdo necessitavam. Aceits: uma segunda depen-
déncia — a do capitalismo intern:.civnal — ndo era problema para eles. Havia
mais vantagens, pelo menos a curto prazo, na cooperagao e na dependéncia,
do que em uma resisténcia ao capital estrangeiro.

Define-se um Novo Modelo de Desenvolvimento

Renovava-se, assim, a alianga entre o capitalismo internacional e o
brasileiro. Os parceiros, porém, haviam mudado ¢ os objetivos também eram
algo diversos. A velha alianga fora estabelecida entre a oligarquia agrario-
-comercial mercantilista e o capitalismo internacional, em fungao da divisao
internacional do trabalho ¢ do modelo primdrio-exportador. Corresponde ao
velho imperialismo, que limita-se a organizar a produgdo e a comercializagdo
dos produtos primdrios, e se opde ao desenvolvimento industrial. A nova
alianca ¢ estabelecida entre o capitalismo brasileiro modemo inclusive os
empresdrios industriais € o capitalismo internacional, com a participagao do
governo como parte essencial da alianga. Corresponde ao novo imperialis-
mo, que ndo é mais anti-industrializante, mas que propde um modelo de
desenvolvimento industrial dependente muito particular para o Brasil' .

No momento em que csse sistermna de aliangas entre o capitalismo
nacional, o internacional ¢ o Governc comega a se definir, a partir dos anos
cingiienta, os empresdrios brasileivos passam 2 assumir uma posi¢ao cada vez
mais secundariz denirc da economia nacional. O Governo Kubitschek
marca, a0 mesmeo tempo, a realizacic dessas novas aliangas, a consolidag¢@o
da indastria no pais, o fim do modelo de substituigdo de importagdes, o fim
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do modelo politico populista caracterizado por uma alian¢a do empresaria-
do progressista com o populismo ¢ as esquerdas incipientes, em conflito com
a oligarquia agrario-comercial, a integragio do capitalismo nacional, ou seja,
dessa oligarquia agrdrio-comercial com empresarios industriais, o inicio de
um forte processo de intensificagdo do capital em relacdo a mao-de-obra
empregada, e de concentragao da renda em favor das classes capitalistas.

Todas essas transformac¢es levam o sistema a crise econOmica €
politica, que ocorre a partir de 1961 até 1967. No final desta crise comega a
se definir um novo modelo brasileiro de desenvolvimento, caracterizado pela
alianga entre a tecnoburocracia civil e militar que passa a dominar o
Governo e o capitalismo internacional, com uma participa¢do secunddria
para os empresdrios nacionais. Este modelo tecnoburocratico-capitalista
caracteriza-se, no plano econdomico, por um processo de concentragdo de
renda da classe média para cima, que divide cada vez mais claramente a
sociedade brasileira em dois grandes setores: um setor “moderno”, constitui-
do por 20 a 30% da popula¢ao, que participa ativamente do processo de
desenvolvimento, e um setor “tradicional”’, marginalizado permanentemente
dos beneficios do crescimento econdmico. O setor moderno, gragas a uma
decidida intervencio do Governo e do capitalismo internacional, e a
concentracio de renda, conseguiu lograr altas taxas de crescimento. Um
vigoroso sistema de subsidios a exportagao de manufaturados, por outro
lado, permite ao capitalismo brasileiro, que entre 1930 e 1960 se voltara
para dentro, no modelo de substitui¢ao de importagdes, volte-se novamente
para fora, para integrar-se no sistema capitalista internacional. O nivel de
vida das popula¢Oes pobres permanece estagnado. As empresas internacio-
nais e a tecnoburocracia governamental definem um tipo de produgao,
baseado nos padrdes de consumo dos paises desenvolvidos, em que sO a
classe média e a classe alta s3o relevantes. A classe baixa pode permanecer
marginalizada. Por outro lado, na medida em que a tecnologia capital-inten-
siva utilizada pela inddstria moderna exige pouca méio-de-obra, o proprio
setor modemo pode supri-la, ameagando de marginalizagdo permanente a
classe baixa e o setor tradicional da economia’ 4

Dentro desse novo modelo, se a classe baixa é marginalizada em termos
econdmicos e politicos, os empresdrios capitalistas brasileiros sofrem um
outro tipo de marginalizagdo politica muito particular sendo paradoxal.
Temos um sistema capitalista, ou mais especificamente tecnoburocrd-
tico-capitalista, em que os capitalistas brasileiros sio cada vez mais margi-
nais, em termos de poder, em relagdo ao capitalismo internacional e a
tecnoburocracia governamental. No plano economico eles sdo, juntamente
com o capitalismo internacional, os grandes beneficiados. Apropriam-se de

uma parcela cada vez maior do excedente. Mas no plano politico das

20 Luiz Carlos Bresser Pereira



relagdes de poder, a perda da oportunidade de se transformar em uma
burguesia nacional, nos anos cinqiienta, parece irreversivel nos anos setenta.

Burocratizacao: Surgem os Administradores

Com a entrada do capitalismo internacional na inddstria brasileira a
partir dos anos cinqiienta, € com o grande processo de expansio e
burocratizagdo por que passam ent3o as empresas, comega a SUrgir um novo
personagem no processo de desenvolvimento do pais: o administrador de
empresas profissional. Ao mesmo tempo, no setor piblico, com o extraordi-
nario crescimento ‘das agéncias e das empresas publicas, comega a surgir um
outro personagem fundamental: os administradores, profissionais e técnicos
do setor puablico. Nio hd estudos realizados sobre eles. Sabemos, no entanto,
que, enquanto a tecnoburocracia privada, formada pelos administradores
profissionais das empresas privadas nacionais e estrangeiras, via crescer sua
importancia em termos relativamente lentos, o poder da tecnoburocracia
piblica crescia de forma explosiva nestes ultimos 20 ou 30 anos. Sem
davida, no setor privado, os administradores profissionais crescem dia a dia
em numero e importdncia. J& hd um numero relativamente grande de
diretores que sdo administradores profissionais. Nesse setor, porém, o poder
interno nas empresas continua claramente nas maos dos empresdrios brasilei-
ros, no caso das empresas nacionais, € sob o controle dos tecnoburocratas e
capitalistas sediados nos paises centrais, no caso das empresas estrangeiras. A
formagd@o de uma tecnoburocracia privada no Brasil ainda é incipiente. O
poder dos administradores de empresas brasileiras é ainda muito limitado® ®.

Ja no setor publico, o crescimento do poder dos tecnoburocratas foi
impressionante. O Estado brasileiro passou por um profundo processo de
moderniza¢do e burocratizagdo no apods-guerra. Isto ocorreu principalmente
ao nivel das novas agéncias e bancos governamentais, como o BNDE, a
SUDENE, o Banco Central, o BNH, alguns bancos estaduais ou regionais, o
IPEA, e de agéncias para-estatais, como a Fundagido Getulio Vargas, seja ao
nivel das empresas piablicas como a Petrobrds, a Eletrobras, as grandes
sideriirgicas pablicas, a CESP, a Embratel. Todas essas agéncias e em-
presas organizaram-se¢ em torno de numeroso e crescentemente capacita-
do conjunto de técnicos, que assumiram ou posi¢cdes de assessores especia-
listas, ou de administradores pablicos. O processo de moderniza¢do atingiu
também, de forma muito clara, as for¢as armadas, que se transformaram em
burocracias altamente tecnificadas e bem estruturadas. Hoje ja4 ndo é mais
possivel confundir o Exército, a Marinha ou a Aerondutica no Brasil com
corpos armados a servico de oligarquias ou caudilhos. Transformaram-se em
burocracias modernas, dotadas de alto grau de racionaliza¢do administrativa,
e capazes de desenvolver, com razodvel autonomia, uma ideologia propria’ 6.
Finalmente, os proprios setores publicos tradicionais passaram por um
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processo de burocratizagdo e modernizagio, levando o Estado a perder aos
poucos seu cardter cartorial de grande agéncia de empregos sem nenhuma
operacionalidade, que fora dominante até 1930.

O desenvolvimento dessa tecnoburocracia civil e militar ocorria ao
mesmo tempo que o Estado dobrava sua participagdo no produto bruto, e
multiplicava por muitas vezes sua participagio no investimento total anual
do pais. Na verdade o primeiro fendmeno era em grande parte conseqiiéncia
do segundo, e ambos, em conjunto, vdo tomar possivel, a partir de 1964, o
controle politico do Brasil por uma tecnoburocracia civil e militar.

Administradores de Empresas em Segundo Plano

Dentro desse grande quadro, os administradores profissionais privados
surgem como uma forga crescente mas ainda de segundo plano. O adminis-
trador de empresas é um profissional na medida em que exerce uma
atividade remunerada, que possui objeto proprio e se constitui na sua fonte
de renda por exceléncia. Sem possuir a propriedade da empresa, ele ioma
decisOes com autoridade sobre seus recursos humanos e materiais, p'anejan-
do, organizando e controlandc suas operagdes. E o homem que realiza essas
fun¢bes especializadas em razdo da sua competéncia profissional, real ou
pretendida, e ndo por ser o proprietdrio da empresa ou com ele manter
relagGes de parentesco ou amizade.

Existem fundamentalmente trés tipos de administradores: o adminis-
trador patrimonial, o' administrador politico, e 0 admin:-:rador profissional.
Esta é uma classificacdo segundo a origem do poder que possuem.

O administrador patrimonial é aquele que d-riva seu poder da proprie-
dade. Nas primeiras fases do desenvolvimento do sistema capitalista ele se
identifica com a figura do empresdrio. Depois passa a se identificar com a
figura de seus filhos, parentes ou amigos.

O administrador politico tem como base de seu poder o prestigio
politico. E comum nas empresas estatais dos paises subdesenvolvidos e nas
primeiras fases de desenvolvimento dos sistemas socialistas.

A medida em que ocorre o desenvolvimento econdmico, porém, as
empresas crescem, sua administragcao torna-se complexa, faz-se necessario
organiza-las em moldes impessoais ¢ formais. Em outras palavras, toma-se
necessario burocratiza-las, racionsiizar sua administrac@o, dirigi-las segundo
estritos critérios de eficiéncia. £ ¢ nesse momento gue os administradores
patrimoniais e politicos perdem razdo de ser, transtorman-se e obstdculos
a0 processo de desenvolvimenio, & acabam sendo substitu{dos por adminis-
tradores profissionais.

Os administradores profissionais surgem: assim como resultado de uma
imposicao tecnolOgica. A elaborada e comgﬁe}m it:a;nﬁ}()g}.d das grandes
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organiza¢oes modemas s6 pode ser administrada, s6 podem ser tomadas
decisGes sobre suas operagGes, por administradores profissionais. Esta é uma
condigdo de eficiéncia, e o que distingue as grandes organizagdes modernas,
¢ em particular as empresas, é o fato de, para sobreviverem, terem que ser
administradas segundo critérios de eficiéncia.

Colocado o problema nesses termos, todavia, uma conclusio se impOe.
O que distingue os administradores profissionais nio é a posse de um
diploma, n3o é o fato de haverem realizado um curso em administragdo de
empresas. Um curso dessa natureza poderd ser de extraordindria ajuda, mas
ndo ¢ essencial. Também o que distingue os administradores profissionais
n3o ¢ o fato de ocuparem um cargo administrativo, de octiparem um posi¢cdo
de poder em uma organizagdo. O que distingue, antes de mais nada, os
administradores profissionais dos demais tipos de administradores é o fato
de a origem de seu poder estar em sua competéncia. Esta competéncia
poderd ser mais pretendida do que real: hd administradores profissionais
incompetentes, que se mantém no poder gragas a sua habilidade politica ou
sua capacidade da bajulagdo. Mas é sempre essencial que eles ocupem o
cargo em virtude de um pressuposto de competéncia técnica.

Hé trés razdes fundamentais que proporcionam ao administrador
profissional uma posi¢ao estratégica nas sociedades industriais modernas: o
poder economico de que dispdem, poder politico de que podem dispor, e o
papel fundamental no processo de desenvolvimento econdmico que desem-
penham. No Brasil, os administradores nao alcancaram essa posicdo estraté-
gica, a qual, todavia, merece em principio ser analisada.

O poder econdmico dos administradores profissionais deriva do contro-
le que alcangam sobre as grandes organiza¢des econdmicas e em particular
sobre as empresas, substituindo-se aos administradores patrimoniais e politi-
cos de forma quase total. Dois exemplos conspicuos do que afirmamos sdo
exatamente os dois maiores paises industriais do mundo atual: os Estados
Unidos e a Unido Soviética. No primeiro, a administragdo profissional
substituiu a administragdo patrimonial. Os administradores das grandes
empresas noric-americanas ndo s3o mais seus proprietdrios. Na Unido
Soviética, a administra¢do profissional substituiu a administra¢ao politica.
Os chamados “administradores vermelhos”, que controlavam as empresas
por pertencerem ao partido, foram afastados e, em lugar, surgiram adminis-
tradores profissionais desligados do processo politico.

Isto nd@o significa que tenha havido uma plena separagdo entre o
controle ¢ a propriedade das empresas. Nos Estados Unidos, por exemplo, a
grande maioria das empresas continua sob controle ultimo de seus proprietd-
rios, e, na Unido Soviética, o controle (iltimo cabe ao Governo. Mas tanto os
proprietdrios quanto o Governo foram obrigados, e serdo, no futuro,
obrigados a delegar cada vez mais esse controle aos administradores
profissionais, proporcionando-lhes uma autonomia cada vez maior. Ao invés
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de os proprietarios delegarem o controle das empresas a seus parentes e
amigos e o Governo a seus partiddrios politicos, tiveram que delegar o poder
sobre as empresas em sua quase totalidade aos administradores profissionais.
De forma que, na grande maioria das vezes, os administradores profissionais
nos Estados Unidos e mesmo na Unido Soviética (onde a tendéncia recente €
para uma liberagio ainda maior) tomam suas decisGes com autonomia sobre
as grandes organizacOes que dirigem, detendo assim um imenso podder
econdomico, um extraordinario poder sobre os recursos humanos e materiais
das sociedades empregados na producao,

O poder politico dos administradores profissionais estaria diretamente
relacionado com o poder econdmico. Deriva, mais diretamente, da possibili-
dade de se organizarem em poderoso grupo de pressdo. A politica de grupos
de pressdo, exercida nao s6 diretamente sobre os orgdos do legislativo e do
executivo, mas também indiretamente, sobre a opinido puablica, através do
controle da imprensa e dos meios de comunicagdo em massa em geral, é
tipica das sociedades capitalistas avangadas. A medida em que essas
sociedades vao se burocratizando, essa caracteristica se acentua ainda mais.
Através dos grupos de pressdo, os grupos socio-econdmicos defendem seus
interesses. Os administradores profissionais, dada a grandeza dos interesses
economicos que representam, € o proprio poder econdomico de que dispoem,
s30 levados naturalmente a constituir-se em grupos de pressio, que se
entrelagcam e se sobrepdem, atingindo, dessa forma, uma extraordindria
soma de poder politico.

Finalmente, o papel que desempenham no processo de desenvolvimen-
to econdmico é fundamental. Nos textos sobre desenvolvimento econdmico,
é comum dar-se uma importancia extraordindria aos empresarios industriais,
enquanto os administradores profissionais sdo deixados em segundo plano. E
de fato, o papel que desempenham os empresdrios, como inovadores,
transformando o desenvolvimento tecnoldgico em realidade, e como investi-
dores, comandando o processo de acumulagdo de capital, é realmente
essencial ao processo de desenvolvimento econdmico capitalista em suas
primeiras fases. O desenvolvimento econdmico é um fendmeno histérico que
surge com o capitalismo. Dentro desse processo, a figura do empresdrio
capitalista € basica. O capitalismo é um sistema econdmico intrinsecamente
dinimico. Estd baseado na acumula¢do de capital e no lucro, que sio dois
imperativos para o capitalista. A inovacdo é decorréncia dessas duas
necessidades fundamentais.

Entretanto, para que o problema seja colocado em seus devidos
termos, € preciso fazer uma distingdo entre empresdrio e atividade empresa-
rial. O empresdrio industrial capitalista é uma figura historicamente determi-
nada, com caracteristicas psicologicas especiais, que surge em determinado
momento do desenvolvimento capitalista de um pais, para liderar sua
revolu¢ao industrial, provocando, assim, o rompimento da referida socieda-
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de com suas crengas, valores e métodos de produgdo tradicionais e
encaminhando-a no sentido dos padrdes culturais das sociedades industriais
modernas. Para exercer esse papel o empresirio capitalista executa duas
funges: ele inova e ele comanda o processo de acumulagdo de capital. Por
outro lado, a atividade empresarial é exatamente essa agao de inovar, de
integrar o desenvolvimento cientifico e tecnologico ao processo de produ-
¢do, de langar novos produtos no mercado, de partir em busca de novos
mercados, e, a0 mesmo tempo, de tomar as decisGes finais sobre 0 processo
de acumulagio de capital, sobre, onde, quando e quanto investir.

Ora, para o desenvolvimento econdmico o que ¢ realmente essencial € a
atividade empresarial e ndo a figura do empresdrio. Esta s6 ¢ fundamental na
fase da revolugdo industrial, do inicio do desenvolvimento de uma sociedade
capitalista. Quando a revolug¢do industrial tem lugar dentro de um regime
socialista ou de capitalismo de estado, a figura do empresdrio perde sua
importincia. O mesmo acontece nas fases mais avangadas do sistema
capitalista, quando os administradores profissionais assumiem 0 poder
decisorio nas empresas. , A

Isto acontece porque, tanto em qualquer fase do desenvolvimento de
uma economia socialista ou de capitalismo de estado, como na fase posterior
3 revolugdo industrial, nas economias capitalistas, a atividade empresarial,
que é sempre necessdria, deixa de ser o resultado do trabalho individual de
empresdrios schumpeterianos, para se trinsformar em uma atividade coleti-
va, exercida por administradores profissionais de empresas e por planeja-
dores macro-econdmicos. As tarefas empresariais de inovar e investir
continuam a ser realizadas, mas ndo dependem mais da a¢do de individuos
isolados, do empresdrio capitalista cldssico. A medida que a empresa cresce €
se descentraliza, o processo decisério se divide por um nimero crescente de
administradores profissionais, que passam a exercer a atividade empresarial
como uma parte integrante de suas fungGes burocraticamente definidas.
Dessa forma, a propria atividade empresarial se institucionaliza, passa a se
tornar peca necessdria do sistema econdmico, dentro do qual se estabelecem
pressOes para que ela continue a ocorrer.

Isto ocorre quando, terminado o processo de revolugdo industrial, e
estabelecida a economia como basicamente industrial, come¢am a ser
exercidos dois tipos de pressdes no sentido da institucionalizagdo e automa-
tizacdo da atividade empresarial. De um lado, temos as pressOes externas,
representadas pela concorréncia, pela pressdo social por uma maior taxa de
desenvolvimento econdmico, pelo desejo de maiores lucros, e pelo desenvol-
vimento tecnoldgico. De outro lado, temos as pressGes internas, representa-
das pela burocratizacdo das empresas, pela atribuicao formal de fungdes a
seus administradores, entre os quais as fungdes de inovar e investir. Quando
este ltimo fato ocorre, o papel dos administradores profissionais no
processo de desenvolvimento economico cresce em importancia, constituin-
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do-se em mais um argumento no sentido de demonstrar sua posicao
estratégica nas sociedades industriais modernas.

Conclusao

No Brasil até hoje, nem os empresdrios industriais, nem os administra-
dores profissionais privados chegaram a assumir o poder. Os empresarios
industriais tiveram uma rdpida ascensdo a partir dos anos trinta e caminha-
vam para se constituir em uma burguesia nacional poderosa, quando, nos
anos cinquenta, aceitaram uma posicdo de dependéncia em relacdo ao
capitalismo internacional e a tecnoburocracia governamental. Desorganiza-
dos, sem uma ideologia propria, incapazes de definir seu papel dentro da
sociedade brasileira em termos autdnomos, preferiram uma dependéncia
confortavel. ,

Os administradores profissionais privados, por sua vez, comegaram sua
ascensao a partir dos anos cinqiienta, com a entrada do capital estrangeiro
no setor industrial e a grande expansdo e burocratizagdo das empresas que, a
partir de entdo, tém lugar. Com isto seu poder cresceu, mas estd ainda muito
longe do poder alcan¢ado pelos administradores profissionais privados em
um pais como os Estados Unidos. E seria muito arriscado afirmar que, com
0 desenvolvimento do pais, chegaremos ao estigio americano. A histéria nio
se repete. O desenvolvimento do Brasil ndo é uma réplica atrasada do dos
paises desenvolvidos. Da mesma forma que os empresdrios industriais
brasileiros ndo conseguiram consolidar-se no poder, ao contririo do que
ocorreu nos paises capitalistas avangados, ainda no século passado, os
administradores de empresas brasileiros provavelmente nio conseguirdo a
mesma soma de poder alcangada pelos seus colegas norte-americanos. Seu
poder dentro das empresas capitalistas continuard a aumentar, mas na
medida em que as empresas capitalistas nacionais tém uma posi¢o secunda-
ria dentro do processo econdmico e politico do Brasil, e na medida em que
as empresas capitalistas internacionais sio controladas do exterior, as
perspectivas de poder dos administradores de empresas profissionais ndo sio
muito brilhantes. Em contrapartida, os técnicos ou administradores profissio-
nais do setor pablico véem seu poder crescer dia a dia. Antes de 1964 ji
controlavam a politica econdmica brasileira! 7. Depois dessa data, e com o
apoio da tecnoburocracia militar, passaram a assumir uma posi¢do cada vez
mais importante na condug¢do dos negdcios publicos brasileiros. Se imaginar-
mos que a elite dirigente brasileira ¢ hoje constituida pela tecnoburocracia
militar, pelos representantes do capitalismo internacional, pela tecnoburo-
cracia civil, pelos capitalistas brasileiros, pelos politicos e pelos administra-
dores profissionais privados, ¢ provivel que a ordem em que foram
enumerados reflita aproximadamente a soma de poder de que estdo
investidos. Uma tecnoburocracia militar e civil de um lado, e o capitalismo
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internacional e nacional (dependente) aliam-se politicamente para realizar
uma politica de desenvolvimento em beneficio da classe média e da classe
alta, que representam. Os politicos e os administradores proﬁssionais
privados constituem-se em forgas auxiliares. Os demais grupos sécio-econd-
micos estao excluidos de qualquer participagao no poder.

Neste livio n3o pretendemos analisar de maneira exaustiva o pap'el de
administradores e empresarios no processo de desenvolvimento econdmico e
politico do Brasil. Mauito pelo contrdrio, limitaremos nossa aten¢do a uma
drea bem definida. Procuraremos examinar as origens étnicas e sociais, a
decorrente mobilidade social, ¢ a carreira dos dirigentes de empresa
paulistas. Outros estudos-jd existentes ou ainda por realizar deverdo ir aos
poucos completando esta andlise.

NOTAS

(1) Estas fases, periodos ou etapas evidentemente nada tém a ver com a con-
cep¢ao unilinear de deseavolvimento por etapas de Rostow. ‘

(2) A existéncia ou ndo de um modo de producao feudal ou semi-feudal no Brasil
tem sido objeto de constante debate. Se tivermos que optar dicotomicamente
pelo sim ou pelo ndo, a segunda alternativa ¢ sem divida mais acertada. Desde
a colonizagdo até hoje o capitalismo tem sido o modo de produ¢do dominante
no Brasil. Entretanto, nio podemos reduzir a economia colonial brasileira
simplesmente ao capitalismo mercantil, j4 que uma série de caracteristicas.
manifestamente tradicionais subsistem. A resposta para este problema, nao em
termos de um mero meio-termo, mas do desenvolvimento de um conceito
original de dualidade, que poderia ser chamada de “‘intrinseca’ em oposigio a
dualidade geografica ou por justaposi¢io, normalmente encontrada na litera-
tura econémica e socioldgica, coube a Ignacio Rangel, A Dualidade Bdsica da
Economia Brasileira, Instituto Superior de Estudos Brasileiros 1957, Rio de
Janeiro. A partir do latifiindio, que internamente teria caracteristicas semi-feu-
dais, mas externamente se constituiria em uma empresa capitalista mercantil,
toda a economia brasileira estaria marcada até recentemente por essa dualida-
de basica “intrinseca’. _ ,

(3) Devemos lembrar que a inovagdo, para Schumpeter, n3o se limita ao desenvol-
vimento tecnoldgico. Um dos cinco casos de inovacao, que caracterizariam a
acdo empresdria, seria ‘‘o desenvolvimento de nova organizagio de um setor
industrial pela criagdo de uma posi¢dio monopolista (através, por exemplo, de
trustificagdio) ou pela ruptura de uma posi¢do monopolistica.” (joseph A.
Schumpeter, The Theory of Economic Development, Oxford University Press,
1961, Nova York, — primeira edi¢cdo em alemdo, 1911). A simples especulacao
e 0 aumento quantitativo da producgdo, porém, ndo podem ser considerados
inovagao.

(4) Cf. Luiz Carlos Bresser Pereira, Origens Etnicas e Sociais dos Empresdrios
Paulistas, Revista de Administracio de Empresas (RALE), vol. 4, n? 11, junho
de 1964.

(5) A analise melhor documentada desta posicao do Governo e da oligarquia
agrdrio-comercial em relagdo a industrializagdo, no periodo anterior a 1930,

~ foi realizada por Nicia Vilela Luz, 4 Luta pela Industrializacao do Brasil,

Difusdo Européia do Livro, 1961, So Paulo.
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(6) Cf. Luiz Carlos Bresser Pereira, 7rés Hipoteses sobre o Inicio da Industriali-
zagdo Brasileira e a Economia Cafeeira, Escola de Administracao de Empresas,
EC-BRAS-L-67, mimeografado, 1972, Sdo Paulo. Este dado foi obtido na
mesma pesquisa que deu origem ao artigo citado na nota 4.

(7) Cf. Luiz Carlos Bresser Pereira, Origens Etnicas e Sociais dos Empresdrios
Paulistas, op. cit., pp. 93 a 101.

(8) Este tipo de andlise foi realizado com grande brilhantismo, no inicio dds anos
50, pelo grupo original do Instituto Superior de Estudos Brasileiros, que antes
se reuniu em torno do Instituto Brasileiro de Economia, Sociologia e Politica
e publicou a revista Cadernos de Nosso Tempo. A conceituagio do papel de
uma burguesia nacional, a tentativa de definir uma alianga entre o populismo
€ essa burguesia, e a andlise da ideologia nacionalista ¢ industrializante que
seria comum aos grupos progressistas de entao, foi realizada principalmente
por Hélio Jaguaribe, que publicou diversos trabathos, entre os quais citamos O
Problema do Desenvolvimento Econémico e a Burguesia Nacional, Forum
Roberto Simonsen, FIESP, 1956, Sio Paulo, e Desenvolvimento Econdémico e
Desenvolvimento Politico, Editora Fundo de Cultura, 1962, Rio de Janeiro.

(9) Fernando Henrique Cardoso, cujo livro Empresdrio Industrial e Desenvolyi-
mento Econdomico (Difusio Européia do Livro, 1964, Sdo Paulo) € essencial
para a compreensao do papel dos empresdrios no desenvolvimento do pars,
coloca-se em uma posi¢do oposta a de Jaguaribe, e procura demonstrar que a
burguesia industrial brasileira ndo conseguiu definir-se como um grupo coeso.
capaz de definir seus interesses de classe em termos nacionalistas ou progres-
sistas. Suas origens recentes e¢ heterogéneas levaram-na a persistir em valores
‘tradicionais, emprestados 4 oligarquia agrariocomercial (pp. 159-166). Esta
andlise, embora vilida em termos gerais, falha ao ndo perceber que alguma
coesao e alguma identidade de classe havia sido conseguida pela burguesia
industrial, e principalmente ao nio assinalar que a andlise de Jaguaribe foi
razoavelmente correta durante um primeiro momento histdrico, e deixou de
séla em um segundo momento quando fatos novos vieram modificar as
condi¢es materiais em que operava essa burguesia e sugerindo para ela novas
aliangas politicas.

(10) Luiz Carlos Bresser Pereira, O Empresdrio Industrial e a Revolugdo Brasileira,
Revista de Administragio de Empresas (RAE), n9 8, julho-setembro 1963.
Este trabalho foi depois reproduzido e ampliado em Desenvolvimento e Crise
no Brasil, Zahar Editores, 1968, Rio de Janeiro, cap. IV.

(11)  Alguns estudos revelaram este fato com muita clareza. Raimar Richers afirma:
“...em nenhuma outra parte de nosso inquérito encontramos uma tendéncia
tao nitida na opinido empresarial, sobre qualquer medida do Governo, quanto
esta, que se refere a necessidade ou conveniéncia de uma participacao ativa do
investimento estrangeiro no desenvolvimento econémico do Brasil, (Richers,

~ Machline, Bouzan, Carvalho e Bariani, Impacto da Agdo do Governo sobre as
Empresas Brasileiras, Fundagio Getiilio Vargas, 1963, Rio de Janeiro, p. 114).
Yolanda Ferreira Balcdo e Laerte Leite Cordeiro, em outra pesquisa, afirmam
que “mais de 40% dos administradores consultados sio favordveis ao investi-
mento privado estrangeiro sem restrigdes e que mais de 96% sio favordveis a
esse investimento, com ou sem restri¢oes” (em Administradores Brasileiros e
Investimentos Estrangeiros, Revista de Administracao de Empresas (RAE), vol.
[, n? 3, janeiro-abril de 1962, p. 12).

(12) Nio devemos, porém, concluir daf pela alternativa radicalmente oposta, afir-
mando que a burguesia industrial brasileira fosse uma abstracdo, uma criagio
da inteligéncia, ja que ndo se poderia caracterizar como grupo social, dotado
de um minimo de coesdo. Uma posi¢do intermedidria ¢ bem mais razodvel. A
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(13)

(14)

(15)

(16)

(17)

base material comum em que opera essa burguesia sempre lhe garantiu uma
certa identidade de classe.

Cf. Fernando Henrique Cardoso, O Modelo Politico Brasileiro, Difusao Euro-
péia do Livro, 1972, Sdo Paulo. Nos trabalhos reunidos nesse livro o autor da
continuidade 2 andlise realizada com Enzo Faletto (Dependéncia e Desenvolvi-
mento da América Latina, Zahar Editores, 1970, Rio de Janeiro), mostrando
que o novo imperialismo ¢ industrializante e que ‘‘dependéncia, capitalismo
monopolista e desenvolvimento nao sio contraditérios, pois ocorre um.tipo de
desenvolvimento capitalista dependente nos$ setores do Terceiro Mundo que
estdo integrados na nova forma de expansao monopolista” (p. 195).

'Cf. Luiz Carlos Bresser Pereira, Desenvolvimento e Crise no Brasil, terceira

edicdo, Editora Brasiliense, 1972, Sao Paulo, pp. 211-234. Devemos parte
da andlise que realizamos neste trabalho a Antonio Barros de Castro e ao
notavel ensaio de Maria Conceigio Tavares ¢ José Serra, Além da Estagnagdo,
em Da Substituicdo de Importacoes ao Capitalismo Financeiro, Zahar, 1972,
Rio de Janeiro. Este tipo de andlise foi depois adotado por Celso Furtado,
Andlise do Modelo Brasileiro, Civilizagao Brasileira, 1972, Rio de Janeiro.

Cf. Luiz Carlos Bresser Pereira, Mobilidade e Carreira dos Dirigentes das
Empresas Paulistas, tese de doutoramento mimeografada, 1972, Sao Paulo.
Fica claro nesse trabalho que os administradores profissionais privados ainda
tém um papel secunddrio no controle das empresas paulistas. :
Cf. Luiz Carlos Bresser Pereira, Tecnoburocracia e Contestagao, Editora Vo-
zes, 1972, Petrépolis, Parte I, cap. IV. Nesse capitulo procuro mostrar como
os militares, principalmente na América Latina, foram aos poucos perdendo
suas caracteristicas caudilhescas, a0 mesmo tempo em que se transformavam
em organizagoes burocraticas modernas.

Uma boa andlise deste fendmeno encontrase em Nathaniel H. Leff, Economic
Policy — Making and Development in Brazil 1947-1964, John Wiley & Sons,
1968, Nova York, pp. 143-153.
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Capitulo I
A PESQUISA

Uma das tarefas essenciais da pesquisa social brasileira é a de realizar o
levantamento mais objetivo e preciso possivel sobre o dirigente de nossas
empresas, dado o papel que desempenham no processo do desenvolvimento
economico, a importdncia de sua posi¢io na defini¢do da estrutura social do
Pais e de suas transformagdes, ¢ o poder econdmico e politico que detém.
Nesse sentido muitas s3o as abordagens possiveis. Poderiamos examinar seus
sistemas de valores e crengas, poderiamos medir sua participagdo na politica
e na vida pablica em geral, poderiamos levantar suas praticas e diretrizes
administrativas.

Na pesquisa que realizamos fomos naturalmente obrigados a delimitar
mais precisamente nosso campo de acdo. Definimos, assim, nosso objetivo
como sendo o de realizar um levantamento factual sobre a mobilidade social
e profissional dos administradores de ctipula das empresas paulistas. Além
disso, procuramos levantar dados sobre o processo de burocratizagdo das
empresas que dirigem, e a abertura de seu capital — dois fendmenos
- estreitamente relacionados com o tipo de carreira — e a mobilidade social
dos dirigentes de empresas. .

Existe uma intima correlagdo entre o grau de burocratizacio das
empresas e a profissionalizagdo das carreiras de seus dirigentes, de um lado, e
o estigio de desenvolvimento industrial de um pais, de outro lado. Em
linhas gerais podemos afirmar que quanto maior for a industrializacao de um
pais, mais burocratizadas ser3o suas empresas e mais profissionalizadas serdo
as carreiras de seus administradores. Enquanto que nas sociedades
pré-industriais o grupo social produtivo por exceléncia tende a ter cariter
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familiar e tradicional, como é o caso da pequena propriedade agricola, da
fazenda senhorial, da inddstria artesanal ¢ mesmo da pequena empresa
familiar, nas sociedades industriais o sistema social produtivo por exceléncia
é a organizagdo burocrdtica, presente seja através do Estado e das empresas
estatais, seja através das médias e grandes empresas privadas.

Nio é por outra razdo que se pode afirmar que uma das caracteristicas
sociais bdsicas do mundo moderno, nos paises que ji realizaram sua.
revolugio industrial, é a extraordinaria multiplicagdo de organizagoes
burocriticas. ‘Sao elas, a um tempo, causa € conseqiiéncia do
desenvolvimento econodmico. A industrializagdo obriga ao crescimento ¢
burocratiza¢io das empresas. Por outro lado, as empresas burocraticas, uma
vez constituidas, devido a sua maior eficiéncia — estamos, naturalmente,
empregando o conceito weberiano de burocracia —, devido a sua maior
racionalidade, vdo estimular o desenvolvimento industrial. Na verdade,
industrializacdo e burocratizacdo fazem parte de um sistema circular de
mituo apoio. Assim, se o processo de burocratizagao das empresas nao
acompanhar o ritmo de industrializagao, este tenderd, mais cedo ou mais
tarde, a perder seu impeto e estiolar-se.

A profissionalizag3o das carreiras dos administradores, a emergéncia e
progressivo dominio dos administradores profissionais na dire¢do das
empresas, ¢ naturalmente uma das caracteristicas bésicas do processo de
burocratizacio. A determinagao do grau de burocratiza¢gdo das empresas
paulistas e da profissionalizagdo de seus dirigentes foi uma das preocupag0es
desta nossa pesquisa.

Examinamos também um problema intimamente relacionado com os
anteriores, relativo a democratizagdo do capital das empresas. Nos paises
capitalistas a profissionalizagdo das carreiras dos seus administradores
relaciona-se ndo s6 com o processo de burocratizagao, mas também com a
democratizagdo do capital das empresas. Na medida em que um ndmero
maior de acionistas passa a controlar as a¢Ges de uma empresa, esta vai
perdendo seu cardter patrimonial e familiar, abrindo-se maiores perspectivas
para que administradores profissionais ascendam a cipula das empresas.

Além disto, procuramos estudar a mobilidade profissional e social
desses diretores € suas origens étnicas. Sabemos que um dos valores basicos
das sociedades democraticas contemporaneas € a igualdade de oportunidade,
é a existéncia de possibilidades iguais para todos de progresso pessoal e de
acesso as posicdes em que estdo envolvidos poder, prestigio e riqueza. Lloyd
Warmner, falando em relag@o a sociedade americana, chamou esse ideal ““The
American Dream”!. Ora, igualdade de oportunidade é aproximadamente
sinonimo de mobilidade social vertical. Quanto maior for essa mobilidade,
quanto menos a riqueza, a posicdo social e a educag@o dos pais determinar
os mesmos fatores nos filhos, mais se poderd falar em igualdade de
oportunidade. Por isso, ainda que admitindo que a igualdade de
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oportunidade seja em grande parte um sonho, pelo qual os homens ainda
terdao muito que lutar, procuramos conhecer um pouco melhor a carreira dos
administradores de cipula das empresas paulistas — a carreira de homens
que, presumivelmente, ja atingiram um status, uma soma de poder e
prestigio elevados dentro da sociedade paulista. Quanto mais baixa
socialmente for a origem desses dirigentes, maior mobilidade social teremos,
e menos distantes estaremos do ideal da igualdade de oportunidade.

A mobilidade profissional dos dirigentes de empresa, ou seja, sua
carreira é importante, no s6 porque esti intimamente relacionada com a
mobilidade social, como também porque hd um interesse em si mesmo em
conhecer este problema. Para aqueles que comegam por baixo, a carreira é
um meio por exceléncia de ascensdo social, de importincia quase tdo grande
nesse campo quanto a educag@o e o éxito nos negdcios. Por outro lado, no
sentido de compreendermos melhor a administracio das empresas paulistas,
é essencial estudarmos a carreira daqueles que a dirigem. Através desta
pesquisa obtivemos uma série de dados objetivos, quantitativamente
definidos, a respeito.

Sem davida, ndo pretendemos que este trabalho tenha abrangido de
forma completa a drea que pretendiamos estudar. No setor da burocratiza¢io
das empresas tomamos apenas alguns dados essenciais, que nos ajudam a me- .
dir o grau de racionalizagdo e impessoalizacdo das empresas. Deixamos de fa-
zer qualquer levantamento sobre o processo burocritico e sua eficiéncia. Em
relagdo  carreira dos diretores, temos apenas o que chamariamos de “dados
estatisticos”. Ndo fizemos uma andlise mais circunstanciada que nos ajudas-
se a explicar o modo pelo qual cada um dos entrevistados chegou a dire¢io
das empresas. O mesmo se diga em relacdo 4 mobilidade social. Nosso
trabalho limitou-se a definir as origens étnicas, ou seja, a nacionalidade dos
dirigentes de empresa e de seus pais e avos, e as suas origens sociais, a classe
social em que se enquadrava sua familia na época de sua infincia e
adolescéncia. .

Com esses dados objetivos, a maioria dos quais perfeitamente quanti-
ficdveis, foi-nos possivel realizar uma anilise ampla da mobilidade e carreira
dos dirigentes das empresas paulistas. Pudemos ndo s6 obter informagdes
gerais, mas também, através de cruzamentos, comparar os dados relativos a
dirigentes de empresas grandes e médias e a dirigentes de empresas nacionais
e estrangeiras. Pudemos, também, comparar os dados obtidos em nossa
pesquisa com resultados obtidos em pesquisas semelhantes realizadas em
outros paises. Comparamos, ainda, os resultados relativos a origem €tnica e
social dos dirigentes das empresas com os dos empresdrios ou empreende-
dores paulistas, entendidos estes no sentido schumpeteriano, cujas origens
havfamos levantado em pesquisa anterior. Além disso, entre os dirigentes das
empresas, distinguimos os administradores profissionais dos ndo profis-
sionais e comparamos sua mobilidade social e profissional. Finalmente,
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pudemos realizar uma avaliagdo da mobilidade social dos dirigentes de
empresas. Os resultados a que chegamos, ainda que parciais, sdo impressio-
nantes, revelando que as oportunidades de acesso a posi¢cdo de ciipula das
empresas sdo profundamente desiguais no Brasil.

0 Universo e a Amostra

Ao planejar a pesquisa, o grupo por ela responsivel, além de fixar seus
objetivos, teve como tarefa inicial definir seu universo. Depois de discutir-
mos amplamente o problema, definimos o universo como constituido pelos
diretores ativos das empresas industriais, nacionais ou estrangeiras, com mais
de 249 empregados, localizados no Grande S3o Paulo. Definimos o Grande
Sao Paulo, usando os critérios dos SAGMACS e do Plano de A¢ao do
Governo do Estado de Sdo Paulo, como constituido da cidade de Sdo Paulo
e de 21 municipios adjacentes (a relagdo dos municipios aparece em anexo).

A limitacdo da pesquisa ao Grande Sdo Paulo deveu-se, naturalmente,
a motivos de ordem prdtica. Sem duvida seria preferivel se pudéssemos
realizar esta pesquisa abrangendo o Brasil todo. O custo de tal esforgo,
todavia, seria excessivamente grande, de forma que decidimos nos contentar
com um ambito mais modesto. J4 a exclusio das empresas com menos de
250 empregados deveu-se ao fato de nosso objetivo ser o de pesquisar
empresas que, pelo menos devido ao seu tamanho, jd houvessem atingido um
grau minimo de burocratiza¢do. Nio teria sentido pesquisarmos o grau de
profissionalizacio, tipo de carreira burocratica, ou qualquer outra informa-
¢do desse tipo, entre pequenas empresas, as quais, por sua propria natureza,
ndo podem se constituir em organiza¢des burocriticas nem possuir adminis-
tradores profissionais. Limitando nosso universo as empresas com no minimo
250 empregados, podiamos afirmar que, dentro dos padrOes brasileiros,
estdvamos incluindo apenas o que poderfamos chamar de empresas mé-
dio-grandes e empresas grandes.

Sem divida, qualquer classificagdo de empresas segundo seu tamanho €
arbitrdria. O que é uma empresa grande, pequena, média, média-grande?
Nio hd nenhum critério objetivo para distingui-la. O méximo que se pode
ter de objetividade, a esse respeito, é o consenso das pessoas que trabalham
em empresas. Fizemos um rdpido levantamento entre cerca del dois grupos
de aproximadamente 30 administradores cada um e obtivemos como
mediana das respostas em ambos os grupos que a linha divisoria entre a
pequena e a média empresa situava-se em 100 empregados, ¢ entre a média e
a grande empresa situava-se em 500 empregados. Como desejdvamos apenas
incluir em nosso universo os dirigentes das empresas que poderiamos chamar
de médio-grandes e grandes, excluimos as com menos de 250 empregados.

Poderiamos, naturalmente, usar outros critérios. Um dos mais 6bvios
seria 0 do capital. Entretanto, especialmente na época em que foi realizada a
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pesquisa, o capital das empresas estava muito desatualizado devido 2
inflacdo. Nao havia corre¢do monetdria dos ativos imobilizados. A corregdo
do capital era muito dispendiosa em termos de imposto de renda. Em
qualquer hipétese, procuramos medir a correlagdo existente entre capital e
ntimero de empregados. Para 40 empresas de diversos ramos, com mais de
500 empregados, encontramos uma correlagdo de r = 0,38. Para 20 empresas
de 250 a 500 empregados esta correlagdo foi de r = 0,41. Embora estes
coeficientes ndo fossem despreziveis, eram de qualquer forma baixos. Por
outro lado, medir o tamanho das empresas em termos de numero de
empregados era para nds mais significativo, na medida em que muitas das
nossas perguntas procuravam medir ou dependiam do cardter mais ou menos
burocrético das empresas. Decidimos, em vista destas considerag0es, deixar
de lado o critério capital para medir o tamanho das empresas.

A limita¢do as empresas industriais, excluindo-se as empresas comer-
ciais, financeiras e de servicos deveu-se, por um lado, 3 necessidade de
obtermos um universo mais homogéneo, jé que ndo poderfamos escolher um
tamanho de amostra excessivamente grande, e por outro lado, ao fato de
considerarmos as empresas industriais o setor dindmico por exceléncia do
mundo empresarial paulista. Dizemos ser o setor industrial mais dindmico,
na medida em que ele é o centro do desenvolvimento brasileiro. Pesquisando
preferencialmente esse setor, portanto, estaremos mais aptos a definir as
tendéncias do desenvolvimento das empresas paulistas e de seus dirigentes.

Incluimos em nosso universo tanto as empresas nacionais quanto as
estrangeiras. Entendemos por empresas nacionais aquelas controladas por
capitais nacionais e por empresas estrangeiras as controladas por capitais de
pessoas residentes no exterior. A nacionalidade dos proprietdrios das
empresas ndo interessa a esta classificagio entre empresas nacionais e
estrangeiras. Desde que o empresdrio estrangeiro se tenha radicado no Brasil,
sua empresa foi por nds considerada nacional. Pareceu-nos importante
incluir tanto as empresas nacionais como as estrangeiras porque assim
ser-nos-ia possivel uma comparagdo entre ambas. Com esse objetivo, e
também visando ndo misturar elementos que sob muitos aspectos sao
extremamente diferentes, na tabula¢do dos resultados da pesquisa distingui-
mos sempre os resultados das empresas estrangeiras dos das nacionais.

Para relacionarmos todas as empresas existentes no universo por nos
definido utilizamos os arquivos do SENAI (Servico Nacional de Aprendi-
zagem Industrial), que possui um cadastro completo e permanentemente
atualizado das empresas industriais paulistas. Para maior seguranga, todavia,
utilizamos também para o levantamento do universo as “relagdes de dois
tercos” que as empresas sio obrigadas anualmente a enviar a Delegacia
Regional do Trabalho com a lista de seus funcionarios.

34  Luiz Carlos Bresser Pereira



Realizando o levantamento, verificamos que existiam no Grande Sao
Paulo, por nds definido, 541 empresas industriais com 250 ou mais
empregados.

Definido e levantado nesses termos O universo, passamos a determina-
¢do da amostira. Para obter uma amostra a mais representativa possivel do
universo o mesmo foi estratificado. Classificamos as empresas de acordo
com o tamanho, em empresas com 250 a 500 empregados e empresas com
mais de 500 empregados; de acordo com 2 nacionalidade, em nacionais e
estrangeiras; ¢ de acordo com o ramo, em empresas t€xteis e de vestudrio,
empresas eletromecénicas, empresas de alimentacdo, bebidas e cigarros,
empresas de papel, papeldo e gréficgs, empresas quimicas e farmacéuticas, e
empresas de pldsticos e vidros. Obtivemos, assim, vinte e quatro grupos de
empresas. Dentre esses grupos foram escolhidas de forma aleatoria, ao acaso,
91 empresas para se constituirem na amostra de nossa pesquisa. Esse
tamanho de amostra foi determinado ignorando-se a maior representativi-
dade obtida com a estratificagdo do universo. Foi apenas feita a corregao
para o tamanho reduzido do universo. A amostra foi definida como
constituida de 91 empresas tendo-se em vista o objetivo de se conseguir
obterem-se dados globais com w’a margem de erro da propor¢dao de no
mdximo 5% para mais Ou para menos, com uma probabilidade de acerto de
68% nos casos limites em que a proporgdo de sucessos fosse de 50%.

Selecionadas dessa forma as 91 empresas, foi realizado um levantamen-
to de todos os diretores em cada uma delas. Entre o0s diretores de cada
empresa foi entdo sorteado um diretor para responder nosso questionério.
Mantivemos assim a norma dz selecionar a amostra, em todos Os seus
estdgios, ao acaso. Também os diretores, dentro das empresas sorteadas,
foram escolhidos estritamente a0 acaso. , '

Como instrumento de trabalho usamos um questiondrio. Procuramos
usar o mais possivel questdes fechadas ou de resposta simples e objetivas.
Desta forma a entrevista e posteriormente a tabulac@o tornavam-se mais
ficeis e precisas. Nesta pesquisa nio nos interessamos por opinides ou
atitudes dos dirigentes de empresas entrevistados. O levantamento de
opinides e atitudes, embora de grande interesse, fugia aos objetivos de nosso
trabalho. Estdvamos interessados em obier dados objetivos sobre a mobilida-
de social e profissional dos administradores, e sobre a burocratizac¢ao e
democratizacdo do capital das empresas que dirigiam. Limitamo-nos, pois,
na elaboragio do questionario, que apresentamos no anexo, a perguntas
relacionadas com os objetivos da pesquisa.

O trabalho de campo foi rcalizado por alunos da Escola de Administra-
¢io de Empresas de Sao Paulo da Fundagdo Getilio Vargas, bolsistas a
servico do Centro de Publicag0es € Pesquisas dessa Esccla. Por um lado o
questiondrio era simples, por outro a maioria dos entrevistadores jd tinha
experiéncia em outras pesquisas de forma que ndo houve dificuldades na
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realizacio das entrevistas. Concomitantemente, foram aplicados os questio-
ndrios sobre a mobilidade e carreira dos gerentes. Seus resultados, porém,
nio serdo apresentados neste trabalho.

Desde que o diretor a ser entrevistado fosse contactado, geralmente
ndo tinhamos maior dificuldade em obter a entrevista. Recusas propriamen-
te ditas s6 tivemos 11 nesta pesquisa. Entretanto, virios dos diretores
simplesmente ndo puderam ser contactados, ou porque estivessem viajando,
ou porque j4 houvessem mudado de empresa, de forma que fomos obrigados
a realizar diversas substituicbes em nossa amostra. Nossa amostra foi
efetivamente constituida de 80 empresas. Desse total, 30 eram empresas
com 250 a 500 empregados, e 50, empresas com mais de 500 empregados.
Por outro lado, 61 eram empresas nacionais, ou seja, cujo capital era
controlado por residentes no Brasil, enquanto que 19 eram estrangeiras.
Temos, portanto, que 37,5% das empresas tinham entre 250 e 500
empregados, contra 62,5% com mais de 500 empregados. Da mesma forma
como consta no Quadro I, 76,2% eram empresas nacionais contra 23,8%
estrangeiras. Deve-se observar, porém, que essas propor¢des ndo foram
obtidas unicamente a partir da amostra. Elas jd eram conhecidas para todo o
universo, de forma que foram base para a estratificag@o realizada, juntamen-
te com a classificagdo das empresas segundo os setores industriais. Houve
apenas uma pequena divergéncia entre a amostra e o universo devido as 11
recusas. Estas, todavia, ndo ocorreram de forma proporcional aos extratos
da amostra. Provocaram uma certa distor¢do na amostra levantada na
medida em que as recusas ocorreram mais entre as empresas com 250 a 500
empregados € entre as empresas estrangeiras. Das 11 recusas, conforme
podemos observar pelo Quadro I, 9 ocorreram entre as empresas com 250 a
500 empregados, contra 2 nas empresas com mais de 500 empregados. Da
mesma forma, também 9 ocorreram entre as empresas estrangeiras contra 2
entre as empresas nacionais. Nestes termos, e conforme as porcentagens de
participagdo do Quadrol deixam claro, as empresas estrangeiras e as

QUADRO 1

AMOSTRA ORIGINAL E AMOSTRA LEVANTADA

Diretores em| ; 4¢ 500 |250 a 500 Nacio- | Estran-
CMPIESas \empregad.|empregad.|  nais geiras

Amostras NO| % |NO| % |NO| % |NO| % |NO| %

Amostra original |52 {57,739 42,3 |63 |69,3|28]30,7 {91 }100,0
Amostra levantada | 50 | 62,5/ 30| 37,5|61|76,2| 19| 23,8 |80]100,0

Total
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empresas entre 250 e 500 empregados ficaram relativamente sub-represen-
tadas na amostra efetivamente levantada.

Esta distor¢do entre a amostra levantada e a original, causada pelas 11
recusas e por cerca de 15 substituicdes que fomos obrigados a realizar,
constituiu-se em um primeiro motivo para ndo pretendermos precisio
estatistica para nossa pesquisa. Aquelas distor¢des introduziam um certo
vi€s em nosso processo de amostragem o qual, embora ndo invalidasse a
pesquisa, ndo nos permitia afirmar com precisao com que exato grau de
precisdo e com que precisa margem de certeza estariamos trabalhando.

Além disso, tinhamos um outro problema metodolégico de dificil
solu¢do. Definimos nosso universo como sendo constituido pelos diretores
ativos das empresas industriais de mais de 250 empregados do Grande Sdo
Paulo. Entretanto, seja porque nao tinhamos a relacio de todos os
dirigentes, seja porque nao queriamos que dois diretores de uma mesma
empresa eventualmente comparecessem na amostra, jd que algumas pergun-
tas diziam mais propriamente respeito @ empresa do que ao dirigente,
sorteamos, em nossa amostra, em uma primeira etapa, 91 empresirios.
Levantamos, entdo, os diretores ativos destas empresas, e, dentro de cada
uma, sorteamos um diretor. Esse método garantiu uma melhor representa-
tividade empresa por empresa, mas introduziy um relativo viés na amostra-
gem do universo de dirigentes de empresas, na medida em que sub-represen-
tou os dirigentes das empresas que tém muitos diretores.

Na verdade, o que temos nesta pesquisa é um duplo universo, com uma
Unica amostra. Nosso universo é a0 mesmo tempo constituido de empresas e
de dirigentes de empresas. Nas perguntas em que o objeto s3o as empresas, e
o dirigente apenas d4 informagGes sobre elas, o universo é constituido de
empresas, enquanto que, nas perguntas em que o tema a ser estudado sio os
dirigentes, 0 universo é obviamente constituido pelos dirigentes.

Esta duplicidade de universo, e a forma indireta pela qual levantamos e
sorteamos a amostra de dirigentes introduzia complicagBes metodolbgicas
que também tornavam dificil definir o grau de precisao estatistica dos
resultados obtidos. Reforgou-se, assim, nossa decisio de n3o submeter a
testes de inferéncia estatistica os resultados da pesquisa. Nao acreditamos
que as recusas e desisténcias tenham efetivamente tirado representatividade
d nossa amostra. O problema que acabamos de discutir, por outro lado, do
duplo universo, e do cardter indireto da amostragem de dirigentes nfo reduz
a representatividade da amostra. Pelo contrdrio, deve aumenti-la. Mas
introduz dificuldades de ordem metodoldgica, na determinagdo do grau de
precisao estatistica. Finalmente, quando fizemos a determina¢do do ta-
manho da amostra, ndo fizemos a correcdo para baixo representada pela
estratificacio que realizamos. Este problema tem solugdo estatistica mais
simples. Sem divida aumenta, ao invés de diminuir, a representatividade da
amostra. Mas somado ao problema das recusas, do duplo universo e do
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cardter indireto da amostragem de diretores, é outro fator a tornar dificil a
definicdo final do grau de precisio dos resultados obtidos, desde que
adotemos critérios estatisticos rigorosos.

Caracteristicas Gerais das Empresas

Usamos, durante todo o transcorrer deste trabalho, as varidveis tama-
nho e nacionalidade das empresas como critérios de tabula¢io cruzada.
Praticamente em todos os quadros que utilizamos, o cruzamento segundo a
nacionalidade e o tamanho é realizado. Nesses termos, foram elas as
principais varidveis independentes adotadas em nossa pesquisa.

Uma informagdo importante, portanto, refere-se ds relagdes entre a
nacionalidade e o tamanho das empresas. Nos termos do Quadro II, 76,2%
das empresas eram nacionais contra 23,8% estrangeiras. O problema ¢ saber
se 0 tamanho das empresas € uma varidvel inteiramente independente da
nacionalidade ou ndo. Caso ambas as varidveis forem independentes, podere-
mos nos capitulos subseqiientes, quando apresentarmos resultados da
pesquisa variando de acordo com o tamanho ou a nacionalidade das
empresas, atribuir essa variagdo exclusivamente a uma destas variaveis.

Os dados do Quadro I parecem confirmar relativamente essa indepen-
déncia. Entre as empresas com mais de 500 empregados, 74% eram
nacionais, €, entre as empresas com 250 a 500 empregados, 80% eram
nacionais, contra 76,2% de empresas nacionais entre todas as empresas.
Destes dados, e das comrespondentes porcentagens para as empresas estran-
geiras, respectivamente 26%, 20% e 23,8%, pode-se concluir que as empresas
nacionais nao sao particularmente menores do que as estrangeiras.

Para confirmar esta conclusaop, submetemos nossos dados ao coefi-
ciente de associagdo de Yule?. O resultado que obtivemos de — 0,17, muito
mais proximo, portanto, de zero do que de um, confirmam a relativa

QUADRO IT
NACIONALIDADE E TAMANHO DAS EMPRESAS
Tamanho + de S00 250 a 500
empregad. empregad. Total

Nacionalidade No |. % No % NO P
Nacional 37 74,0 | 24 §0,0 | 61 76,2
Estrangeira 13 26,0 6 200 | 19 23,8
Total 50 | 100,0 |30 |100,0 | 80 |100,0
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QUADRO I
TAMANHO E NACIONALIDADE DAS EMPRESAS

‘Nacionalidade Nacionais Estrangeiras Total
Tamanho No| % | No| % |[No| %
250 a 500 empregados 24 393 6 31,6 | 30 37,5
+ de 500 empregados 37 60,7 | 13 68,4 | 50 62,5
Total 61 | 100,0 { 19 | 100,0 | 80 | 1000

independéncia entre as varidveis tamanho e nacionalidade. As empresas
estrangeiras tendem a ser um pouco maiores do que as nacionais. Entre as
empresas com mais de 500 empregados hd uma propor¢ao ligeiramente
superior de empresas estrangeiras. Mas as diferengas sao despreziveis.

Poderfamos, sem duvida, em todos os quadros seguintes da pesquisa,
ter considerado o tamanho como uma subclassificagdo da nacionalidade
e/ou vice-versa. Nesses termos, teriamos, para cada quadro, colunas de dados
relativos ds empresas nacionais e grandes, nacionais e médias, estrangeiras e
grandes e estrangeiras e médias, além das colunas de dados agregados para
empresas grandes e pequenas, nacionais e estrangeiras, e para o total. Ao
invés de cinco colunas teriamos nove. Esse niimero de colunas pareceu-nos
excessivo. Tornariam os quadros de dificil leitura. Além disso os dados
porcentuais que obteriamos seriam pouco significativos, dado o tamanho
muito reduzido de alguns dos elementos de uma coluna. A coluna ‘empresas
estrangeiras com 250 a 500 empregados’, por exemplo, teria apenas 6
empresas. ‘Porcentuais dividindo essas 6 empresas segundo as in{imeras
varidveis dependentes que utilizaremos nas linhas dos quadros desta pesquisa
teriam pouco significado.

Nesses termos, € dada a razodvel independéncia entre tamanho e
nacionalidade, embora sabendo que perderiamos algumas informagGes even-
tualmente interessantes para o processo da andlise dos dados, optamos por
uma tabulagdo mais simples. Os dados da pesquisa, todavia, permanecem
disponiveis e, desde que haja interesse, esses subcruzamentos poderdo ser
realizados.

Diretores Ativos por Empresa
Os diretores das empresas foram selecionados ao acaso, dentro de cada

empresa, desde que realmente dirigissem a empresa. Nao nos interessivamos
por diretores honordrios. Tinhamos, ao todo, nas 80 empresas pesquisadas,
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352 diretores. A escolha ao acaso, dentro de cada empresa, era importante,
nao s para garantir maior representatividade ao processo de amostragem,
mas também porque assim pudemos quantificar a relagdo existente entre o
numero de diretores que sao administradores profissionais e os que nao s3o.

QUADRO 1V
NUMERO DE DIRETORES ATIVOS POR EMPRESA

Diretores em 4 4e 500 [250 a 500| Nacio- | Estran- | ¢ .
NO de MPIESA | empregad.|empregad.|  nais geiras
diretores NO| % |NO| % |NO| % |NO| % |NO| %
1 S I N R I
2 1] 20| 7| 233| 6 98| 2| 10,5] 8| 10,0
3 131 26,0f 6| 20,0114 229} 5| 26,3|19| 23,7
4 141 28,0110 33,3|19| 31,1| S| 26,3{24| 30,0
5 71140 5| 16,7 9| 14,7| 3| 159{12} 15,0
6 71140 2| 6,70 7| 11,5 2§ 10,5| 9] 11,2
7 1100 —| — 51 82— — 51 6,3
8 2] 40— — | —=| — | 2] 10,5} 2 25
mais de 8 1y 20 —| — 1,8 —| — 1 1,3
Total 50 {100,0{ 30{100,0{61 {100,0{19(100,0 {80 {100,0
Média 4,7 3,6 43 43 44

Como informagdo suplementar, pudemos levantar o ntimero de dire-
tores ativos por empresa. Vemos pelo Quadro IV que em nenhuma das
empresas pesquisadas havia apenas 1 diretor ativo. Em todas elas havia pelo
menos 2 diretores. Esta é uma clara confirmagio da idéia geralmente aceita
que a administragao de empresas é um trabalho grupal. Os administradores
de cupula necessitam dialogar entre si. Apesar de, como é natural, as
empresas menores apresentarem um nimero médio de diretores menor do
que as empresas com mais de 500 empregados, a maioria das empresas, tanto
nacionais quanto estrangeiras, tanto com 250 a 500 empregados quanto as
com mais de 500 empregados, tinham em torno de 4 diretores ativos. Se, ao
invés da média, tomarmos a moda, verificaremos que esta foi de 4 diretores
para cada um dos quatro subgrupos de empresas.
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(1) W. Lloyd Warner, American Life, Dream and Reality. Chicago, The University
of Chicago Press, 1958, p. 106.

(2) Cf. Yule, George Udny ¢ M. G. Kendall, Introdugdo a Teoria da Estatistica.
Rio de Janeiro, Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, 1948, pp. 57-69.
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Capitulo I1

A BUROCRATIZACAO DAS EMPRESAS
E A ABERTURA DE SEU CAPITAL

Uma burocracia ou organizagdo burocratica é um sistema social racional, em
que a divisao do trabalho, o preenchimento dos cargos administrativos, a
execugao das tarefas e o processo decisério sdo realizados segundo critérios
de eficiéncia. Uma burocracia é um sistema formal, impessoal, e profissional,
no qual se buscam sempre os meios mais adequados para se atingir os fins
visados. Adotamos, pois, para burocracia o conceito cldssico de Max
Weber'. A burocracia é a forma de organizag¢do por exceléncia dos sistemas
sociais modernos nos quais a eficiéncia, a relagdo Gtima entre esforco e
resultado tornou-se a0 mesmo tempo o resultado de uma pressdo social e
economica: de uma pressao social, porque, especialmente depois da Revolu-
¢do Industrial, o sistema de valores das sociedades modernas, onde prevalece
a cultura ocidental, tem na eficiéncia e na produtividade um de seus pontos
basicos; de uma pressdo econdmica, porque a eficiéncia é um ponto central
de toda a atividade econdmica, ¢ a0 mesmo tempo o objetivo mais geral a
ser atingido por essa atividade. No sistema capitalista, a eficiéncia é uma
conci¢do de sobrevivéncia das empresas que operam em regime de concor-
1éncia. Nos regimes socialistas a concorréncia é substituida pela necessidade
social global e pelas decorrentes pressdes sociais e politicas. Para atender a
essa necessidade cada vez maior de eficiéncia, de maximizagdo de resultados
em relagdo ao esfor¢o realizado temos, fundamentalmente, de um lado o
desenvolvimento tecnolégico extraordindrio que o mundo vem precisando
desde a Revolugdo Industrial, e, de outro, o surgimento das organizacGes
burocrdticas. O desenvolvimento tecnolégico torna diretamente mais eficien-
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te a produgdo de homens e mdquinas. O modelo da organizac¢ao burocrdtica
permite que esses homens trabalhem em conjunto de forma mais eficiente.

Sem davida existe um sentido vulgar para a palavra “burocracia” de
cardter pejorativo, segundo o qual burocracia seria sindonimo de ineficiéncia,
de papelada, de funciondrios de mentalidade estreita e sem visdo. Esse
conceiio vulgar deriva das disfungGes da burocracia, as quais s3o geralmente
resultado do excesso de formalizagdo e impessoaliza¢gdo. Nenhum sistema
social pode ser chamado de burocrdtico se nao for formal e impessoal. A
formalidade das organiza¢des burocrdticas se expressa pela existéncia de
normas exaustivas, geralmente escritas, definindo as fungdes, a autoridade e
responsabilidade dos participantes de uma organizag¢ao, e pelo uso intensivo
de documentos como base do processo administrativo. Ora, para que, por
um excesso de formalismo, as normas burocraticas se transformem, na
mente de seus executores, de meros meios em fins em si mesmos, e para que
os documentos se transformem em papelada basta um passo. Teremos entao
um primeiro tipo de disfungdo da burocracia. Da mesma forma, a impes-
soalidade das organiza¢Ges burocraticas se traduz do “‘governo do escrit6-
1io”’, na autoridade derivando da fun¢@o e ndo da pessoa, na administra¢do
isenta de paixoes, preconceitos e preferéncias pessoais. Mas dessa impessoali-
dade salutar para uma administragdo que ignora as pessoas, que transforma
os seres humanos em nimeros, a distancia também é muito pequena, e
temos outro tipo de disfun¢io da burocracia.

As disfung¢des da burocracia, porém, nao podem ser confundidas com a
propria burocracia. S30 apenas manifestacoes patoldgicas de um modelo de
sistema social racional, formalmente organizado, impessoalmente adminis-
trado por administradores profissionais que atingiram seus postos devido a
sua competéncia. A qualidade por exceléncia das organiza¢des burocréticas é
a de serem eficientes. A confusdao entre burocracia e suas disfun¢Ses nos
termos em que Merton, Gouldner, Blau as definiram, continua sendo feita,
seja nos meios nio cientificos, como também nos meios cientificos. E o
caso, por exemplo, de Alain Touraine, que define burocratizagao como “o
conjunto de processos mediante os quais um sistema de meios destinados ao
servico da racionalidade se identificam com esta, e, cessando de ser uma
mediagdo, passam a ser obstdculo entre o produtor e os fins de produgao
racional que persegue”®. Até um certo ponto, podemos atribuir esta
confusdo a questdes de semantica. Entretanto, no caso de Touraine, ele
procura opor o que ele chama de “modelo racionalizador” a burocratizagio,
quando, na verdade, a burocracia e as suas proprias disfuni¢oes sao produto
da busca de racionalidade e de eficiéncia econdmica a todo custo, que
caracterizam ndo apenas as organizagdes burocrdticas, mas toda a sociedade
industrial tecnoburocritica da segunda metade do século XX. Na realidade,
o modelo burocrdtico ¢ a Gnica alternativa conhecida para o sistema social
de grande porte que vise a eficiéncia. Alids, ¢ exatamente por isso que nas
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sociedades industriais modernas, onde, devido as vantagens financeiras da
concentragdo econdmica, tanto quanto as vantagens econOmicas (economia
de escala), as unidades de produgdo vdo se tornando cada vez inaiores. Em
conseqiiéncia, as organizag¢des burocriticas vdo cada vez mais se tornando o
tipo de sistema social dominante. Nos paises industriais, independentemente
do seu regime econdmico ou politico, independentemente de prevalecer o
socialismo ou o capitalismo, a democracia ou a ditadura, o governo, as
grandes e mesmo as médias empresas, os clubes, as associagdes, os partidos
politicos, as escolas, vao todos tomando cada vez mais as formas do modelo
burocritico.

O grande desenvolvimento das organiza¢Oes burocraticas despertou,
naturalmente, um crescente interesse por parte dos cientistas sociais. Por
outro lado, surgiu toda uma séric de estudos que procuram estudar
internamente as organizac¢oes, seu modo de funcionamento, sua estrutura, os
principios aos quais obedece, os recursos humanos e materiais que utiliza,
suas relagdes com o ambiente externo. Em outras palavras, desenvolveu-se o
que vem sendo chamado de Teoria das Organizagdes. Socidlogos, psicologos
sociais, ¢ estudiosos de Administragdo desenvolveram um amplo corpo de
conhecimentos, que vem sendo discutido, especialmente, nas Escolas de
Administracao de Empresas.

Virias escolas de pensamento se formaram em tomo da teoria das
organiza¢oes. Em primeiro lugar tivemos a Escola Cldssica, marcada pelas
figuras de Taylor e Fayol, dois engenheiros com uma visdo mecanicista das
organiza¢Oes, preocupados em fomecer um receitudrio sobre como adminis-
tré-las. Em seguida temos a Escola de Relagdes Humanas, dominada pela
figura de Ellan Mayo, e caracterizada -pelo interesse na dinimica dos
pequenos grupos, e na sua influéncia sobre o comportamento dos operdrios.
A partir destas duas primeiras escolas, podemos distinguir hoje trés tendén-
cias bdsicas na drea da teoria das organiza¢Ges: Escola Behaviorista, que se
origina diretamente da Escola de Relagoes Humanas, e tem como principais
autores Chester Barnard e Herbert Simon. A Escola Sistémica, baseada no
funcionalismo imobilista de Talcott Parsons, e na teoria dos sistemas de
Ludwig Von Bertalanffy; e a Escola Estruturalista, que procura ver a
dinamica das organizag¢®es a partir das concepgbes sociolégicas dindmicas,
embora nem sempre coerentes entre si, de Max Weber e Marx. As duas
primeiras escolas minimizam o papel do conflito nas organizac¢Ges, atribuin-
do-os a deficiéncias de comunicacdes ou disfuncGes momentineas do
sistema, causada pela tendéncia a entropia existente em todas as organiza-
¢oes. Minimizam também o carater do sistema de dominacdo das organi-
zagOes burocrdticas, em que um grupo de homens {em nossa pesquisa, dos
dirigentes de empresas) exerce poder sobre outros. J4 a Escola Estruturalista
vé a organiza¢do como uma permanente e deliberada tentativa de impor uma
ordem racional a sistemas sociais marcados pela mudanga permanente,
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imposta pelo desenvolvimento tecnoldgico, e pelo conflito decorrente da
escassez de meios para satisfazer os membros da organizagao®.

O grande interesse despertado pelo crescimento das organizages
burocrdticas ndo se limitou a seu aspecto interno. Seus reflexos sobre toda a
sociedade foram e estdo sendo profundos.

Na verdade hd toda uma série de estudos que procuram demonstrar
que a sociedade industrial moderna estd se burocratizando em sua totali-
dade. E a medida que isto ocorre, seja nos paises comunistas, seja nos paises
subdesenvolvidos em que estdo ocorrendo revolugGes militares, seja nos
pafses capitalistas avangados, os respectivos sistemas politicos e econdmicos
vao se transformando em sistemas tecnoburocraticos*. Examinaremos a-
penas um aspecto deste problema logo a seguir, quando discutirmos a
revolugdo gerencial e a abertura do capital das empresas.

Nos paises desenvolvidos o processo de burocratizagdo atingiu as
empresas de forma decisiva. Antes da Revolugdo Industrial, era a familia,
trabalhando na agricultura ou no artesanato, a unidade de produgao bdsica.
Logo ap6s a Revolug@o Industrial as familias ainda mantiveram sua posi¢do
através das empresas familiares fechadas. As fabricas eram controladas por
empresas que na verdade nao passavam de projecOes da familia. Mas a
medida que o processo de industrializag@o continuava, as empresas foram se
tornando grandes demais, imensos capitais se faziam necessdrios, sua
administragdo foi se tornando cada vez mais complexa, e as empresas
familiares tiveram que paulatinamente ceder lugar ds empresas burocraticas.
A unidade bdsica de produgdo tornou-se a empresa burocrdtica.

No Brasil jd realizamos a primeira fase de nossa Revolugdo Industrial.
Seu inicio teve lugar nos anos trinta, em pleno periodo de depressdo
econdmica mundial, quando, paradoxalmente, o desenvolvimento industrial
brasileiro recebeu um impulso decisivo. O modelo primdrio-exportador de
desenvolvimento, voltado para fora, baseado na dependéncia economica e na
exporta¢do de produtos primdrios que tendia a manter o pais permanente-
mente subdesenvolvido, foi substituido por um modelo de industrializa¢ao
voltado para dentro, baseado na substituicdo de importagGes. Tinha infcio,
entdo, a Revolugdo Industrial brasileira, que teve um grande impulso no
segundo lustro dos anos cingilenta, quando o extraordindrio desenvolvi-
mento industrial entdo ocorrido, somado ao que jd ocorrera desde 1930,
permitiu 0 que chamamos de “consolidagdo do desenvolvimento industrial
brasileiro™ . No fim desse periodo o Brasil j4 instalara toda sua industria de
consumo, tanto leve quanto pesada, e fizera grandes progressos no.setor da
indistria de base e na de equipamentos. A industrializa¢do jd era um fato
definitivo no Brasil. Um grande nimero de empresas surgira, abrindo
oportunidades de emprego para a classe operdria ¢ a classe média, A velha
frase “‘Brasil, pais essencialmente agricola’ perdera qualquer sentido. Em
fins dos anos sessenta, depois de uma crise estrutural, em cuja base estava o
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esgotamento das virtualidades do modelo de substitui¢do de importagdes, o
desenvolvimento econdmico brasileiro ganha novo impulso, jd baseado em
um novo modelo de desenvolvimento, caracterizado pelo aumento de
exportagoes, inclusive de manufaturados, pela concentra¢gio de renda das
classes médias para cima, e por um controle crescente da tecnoburocracia
governamental sobre toda a economia. Nesses termos, era a sociedade como
um todo, e ndo apenas suas unidades isoladas, que tendia a burocratizar-se.

Vimos que, nos paises industrializados, foi aps a Revolugzo Industrial
que as empresas familiares comecaram a ceder lugar ds empresas burocra-
ticas. No Brasil, e particularmente em S3o Paulo, centro de nossa revolugao
industrial, nossa hipétese era a de que 0 mesmo fato estaria presentemente
ocorrendo. Com a pesquisa de que participamos procuramos verificar essa
hipétese, estabelecendo algumas medidas do grau de burocratizacio das
empresas paulistas.

A organizagdo burocrdtica pura é um modelo de sistema social que na
realidade jamais é encontrado de maneira perfeita. Nenhuma organizacio é
totalmente racional, formal, impessoal e profissional. H4, todavia, organiza-
¢oes, e entre elas empresas, mais ou menos burocratizadas. Para medirmos o
grau de burocratizacdo das empresas paulistas, levantamos dados sobre o
tipo de controle de capital nelas existente, os meios de acesso 4 diretoria, € o
seu grau de formalizagdo.

Revolugao Gerencial e Abertura de Capital

O tipo de controle de capital é relevante como medida do grau de
burocratizagdo das empresas na medida em que possamos afirmar que
.quanto menor for o controle aciondrio dos seus diretores e familiares, mais
burocratizada serd a empresa. De fato, enquanto uma empresa tiver seu
capital fechado, sob controle de um pequeno grupo, geralmente de uma
familia, haverd uma séria limitagdo no seu processo de burocratizagio.
Poderd ser uma grande empresa, com sua administragdo altamente formali-
zada eimpessoalizada, mas o preenchimento dos cargos de ctipula continuard
sendo decorréncia de injun¢Ges patrimoniais e familiares. Pelo menos no
preenchimento do cargo supremo — nas empresas brasileiras o de diretor
presidente ou de diretor superintendente, conforme o caso — ndo se poderd
falar em critério de competéncia e muito menos em administra¢do profis-
sional. O grau de abertura de capital e de burocratiza¢io das empresas,
estdao, portanto, em geral, positivamente correlacionados.

Além de uma medida de burocratizagdo das empresas, o tipo de
controle de capital nos fornece, diretamente, dados sobre o processo de
democratizagdo do capital das empresas. A expressao “democratizacdo do
capital das empresas” tem um sentido ideologico que a caracteriza muito
bem como um dos objetivos por exceléncia das sociedades capitalistas
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modernas. Abertura e democratiza¢do do capital significa divisdo da proprie-
dade das a¢bes por um nimero cada vez maior de pessoas, diluicao do
controle aciondrio das empresas, de forma a finalmente verificar-se uma
separagdo entre o controle das empresas — que caberia aos administradores
profissionais —e a propriedade das mesmas — que ficaria nas maos de
milhares de acionistas. Em tltima andlise, democratizagao do capital, devido
a suas conotagdes igualitdrias e racionalistas, expressos na promessa de
recompensa aos mais competentes, ao invés de aos mais ricos, e devido a
implicita critica 4 concentragdo do poder e da riqueza nas maos de uns
poucos capitalistas privados, teria um sentido anti-capitalista. Na verdade,
porém, a democratizagdo do capital é defendida pelos ideblogos modernos
do capitalismo. Provavelmente porque véem nela um meio de conservar o
sistema capitalista no curto e médio prazo, modificando-o apenas a longo
prazo. E também porque sabem que a abertura do capital das grandes
empresas e a formagdo de um mercado de capitais & essencial para o proprio
desenvolvimento do capitalismo. |

Decorre dai a posi¢do central do problema da democratizagao do
capital nas sociedades capitalistas modernas. A atengao para esse fato foi
especialmente chamada depois que Berle e Means realizaram, hi mais de
trinta anos, uma célebre pesquisa sobre o controle das 200 maiores empresas
norte-americanas. Com base nessa pesquisa publicaram um livro, no qual, ja
no preficio, afirmam que “a empresa americana cessou de ser um negocio
privado e tornou-se uma mstituic;?io”6 . Passam, entdo, a examinar como teria
ocorrido este fato, a partir das empresas controladas por individuos ou
pequenos grupos no sistema individualista do Século XIX. Afirmam entao
que a propriedade estd em fase de transigdo. “O sistema fabril, a base da
Revolucdao Industrial, trouxe um crescente ntimero de trabalhadores sob a
diregdo de uma Gnica administragdo. Depois, a empresa moderna, igual-
mente revoluciondria em sua conseqiiéncia, colocou a riqueza de um grande
nimero de individuos sob um fanico controle central”” . Com isto a empresa
moderna ganhou uma importancia fundamental no mundo moderno. E isto
ocorreu na medida em que “as empresas privadas ou ‘fechadas’ deram lugar a
uma forma essencialmente diferente, a empresa quase piblica: a companhia
na qual uma grande medida de separagdo da propriedade e do controle
ocorreu através da multiplicacdo dos proprietdrios™ .

Nos capitulos seguintes os autores descrevem esse processo de separa-
¢do de controle e da propriedade das empresas que pode ser resumido nos
seguintes termos: ocorreu nos Estados Unidos um extraordindrio movimento
de concentragio de poder econdmico. Na época em que a pesquisa foi
realizada, as 200 maiores empresas controlavam 49% de toda a riqueza das
companhias norte-americanas’. Para que essa concentragao fosse possivel,
foi necessirio recorrer 4 poupanga de um niimero crescente de pessoas. Dai
a dispersdo da propriedade de a¢Oes, de forma que, entre 4.367 companbhias,
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os seus administradores possuiam 10,7% das ac¢Oes ordindrias e 5,8% das
agoes preferenciais! °. Em muitas empresas nenhum acionista possuia mais do
que um por cento do capital. Em vista disto, separou-se o controle da
propriedade. Os autores apresentam, entdo, cinco tipos de controle das
empresas e classificam as 200 empresas pesquisadas segundo esses tipos.
Terfamos assim que 44% das empresas estariam sob o controle de adminis-
tradores profissionais; 21% sob o controle legal (sistema de pirdmide, a¢Oes
sem direito a voto, a¢des com poder de voto maior do que as outras, etc.);
23% sob o controle da minoria do capital; 5% sob o controle da maioria, e
6% sob o controle praticamente total de um ou alguns individuos. A linha
divisoria entre o controle por administradores profissionais e o controle por
minoria foi arbitrariamente estabelecida em 20% do controle do capital 1

O cardter ideolégico da posicdo de Berle e Means, independentemente
de seu valor cientifico, é evidente. Alguns cientistas sociais liberais procura-
vam ver o fim do capitalismo e o estabelecimento de uma sociedade mais
justa e racional a partir da tomada pacifica do poder por uma tecnocracia
neutra. Percebendo que o capitalismo teria necessariamente que desaparecer,
preferiam vé-lo substituido paulatinamente por um sistema dominado por
técnicos e administradores profissionais. O tecnocratismo tornava-se, assim,
o herdeiro do capitalismo. Mais do que isto, tornava-se a conseqiiéncia 16gica
do éxito do desenvolvimento capitalista. Era o capitalismo que se tornava
mais racional; eram os capitalistas que entregavam a direcdo de suas
empresas a administradores profissionais competentes. Era a ideologia
tecn@burocritica que se esbogava, no seio do sistema capitalista.,

A ideologia tecnoburocratica ndo tivera ainda tempo de definir-se,
quando surge uma idéia pioneira que iria colocar pela primeira vez, de forma
clara e precisa, o problema da revolugdo tecnoburocrdtica. Em 1941,
enquanto a Segunda Guerra Mundial ocorria, James Burnham publica o livro
extraordindrio, que teria enorme repercussao e causaria profundas irrita¢Ges:
The Managerial Revolution. Nesse livro, Burnham apresenta-nos um grande
quadro da revolucao tecnoburocritica, ou gerencial, segundo seus termos,
por que o mundo estava passando. Diz-nos ele que, em relagao ao futuro do
sistema capitalista, podemos -adotar trés teorias alternativas: a de que o
capitalismo deverd permanecer para sempre, a de que o capitalismo serd
substituido pelo socialismo, e, finalmente, a de que o capitalismo serd
substituido pela sociedade gerencial. Depois de analisar e descartar as duas
primeiras alternativas, Burnham opta pela terceira. Segundo essa teoria —a
teoria da revoluc@o gerencial — n6és vivemos em um periodo de transi¢do
social, politica, econdmica e cultural extremamente rdpida e profunda.
“Essa transi¢io parte de um tipo de sociedade que nds temos chamado de
capitalista ou burguesa para um tipo de sociedade que chamaremos geren-
cial ... O que estd ocorrendo nessa transicio é uma luta em busca de
dominancia social, poder e privilégio, em busca da posicdo de classe
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dominante, travada pelo grupo social ou clisse dos administradores (ge-
rentes)”! 2.

Burnham havia sido trotskista militante, conhecia 0 método histori-
co-dialético marxista, e o emprega sistematicamente. Mas rompera com o
trotskismo, e adota, em seu livro, uma posi¢do de independéncia pessoal,
que irritaria a todas as correntes. Desagradaria aos capitalistas conservadores,
porque previa o fim de seu sistema. Aborreceria aos socialistas de todos os
matizes na medida em que previa o tecnocratismo e nao o socialismo como
substituto do capitalismo. Irritaria os ide6logos em emergéncia da tecnobu-
rocracia porque, embora prevendo sua vitoria, ndo lhe revelava nenhuma
simpatia.

De fato, jd entdo Burnham colocava os tecnoburocratas das sociedades
capitalistas modernas na desagraddvel companhia dos fascistas, nazistas e
stalinistas. Para Burnham, o fascismo e o leninismo-stalinismo sao manifes-
tacoes da revolugdo gerencial tanto quanto a paulatina tomada do poder,
nos Estados Unidos, pelos administradores profissionais. Na verdade, os dois
primeiros casos, marcados pela centralizagdo do poder e pelo totalitarismo,
seriam situa¢Oes mais acabadas de sociedade gerencial do que a norte-ameri-
cana, em que o capitalismo ainda continuava vigente, ainda que em processo
de decadéncia. '

O livro de Burnham suscitou uma enorme discussao. Os ideologos da
tecnoburocracia, defensores intransigentes do sistema politico e social
norte-americano concordavam com a tese central do livro, deram boas
vindas a revoluc¢ao gerencial, mas indignaram-se com a coloca¢do em um
mesmo barco da tomada do poder pelos administradores profissionais nos
Estados Unidos e pelos nazistas e stalinistas, respectivamente na Alemanha e
Unido Soviética. Era-lhes impossivel conceber a hipotese de que, em tiltima
andlise, os trés movimentos tinham profundos tragos em comum: eram
governos de tecnoburocratas origindrios da classe média, que se propunham
a racionalizar e tornar mais eficiente. o sistema social.

Sem duvida, os gerentes norte-americanos jamais se aproximaram do
totalitarismo e do desrespeito aos direitos individuais que marcaram o
nazismo e o stalinismo. Mas a historia recente tem mostrado que mesmo um
governo marcado por profundas tradi¢des democrdticas, como o norte-ame-
ricano, quando comega a ser dominado por uma tecnoburocracia, seja civil
ef/ou militar, é capaz de cometer violéncias contra a propria democracia, em
nome da eficiéncia ¢ da seguranca nacional.

J4 os intelectuais de esquerda receberam a tese de Burnham de forma
totalmente negativa. Recusaram-se, totalmente, a aceitar a tese de que a
revolugdo gerencial estava ocorrendo nos Estados Unidos. Nesse sentido,
passaram a recusar a validade das conclusdes da pesquisa de Berle e Means,
contrapondo-a a outras pesquisas. Um dos lideres dessa posi¢do, nos Estados
Unidos, foi Paul Sweezy, que cita um estudo realizado em 1947, por
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Goldsmith e Parmelee, baseado em pesquisa realizada pela Securities and
Exchange Comission, segundo a qual, “em cerca de 140 das 200 companhias
(as maiores companhias nio financeiras dos Estados Unidos), o namero de
acoes em maos de um s6 grupo de interesses era bastante grande para
justificar, juntamente com outras indicagdes, tais como a representagdo na
geréncia, a classificagao de tais companhias como estando mais ou menos
definitivamente sob controle dos proprietdrios™ 3.

A este dado Paul Sweezy acrescenta a observacao de que, entre as
empresas menores, a propor¢ao das empresas sob controle dos proprietdrios
de\'/(; ser muito maior. Por outro lado, acrescenta, os administradores
profissionais, “embora possuindo uma proporcao reduzida de agoes, quase
sempre s3o proprietdrios de quantidades absolutamente grandes das mesmas,
de modo que seus interesses se mostram, em grande parte, idénticos aos do
grupo proprietdrio”™ 4.

E conclui, citando a revista Fortune, depois de analisar os resultados da
pesquisa tealizada pela Securities Exchange Comission: “‘esta claro que a
idéia de propriedade absentista, como geralmente interpretada, é uma
grande fibula>! 3.

Em outro trabalho publicado no mesmo livro, Sweezy, tomando
também as 200 maiores empresas nio financeiras dos Estados Unidos e os
50 maiores bancos, realizou em 1939 um estudo, a convite do National
Resource Committee, sobre os grupos de interesse na economia norte-ameri-
cana. A conclusio a que chegou foi que aquelas 250 empresas, que
controlavam grande parte dos ativos industriais (34%), de utilidade publica
(75%) e ferrovidrios (95%) dos Estados Unidos, eram, em tltima andlise,
controladas por apenas oito grupos de interesse: Grupo Morgan — First
National, Grupo Rockefeller, Grupo Kuhn-Loeb, Grupo Mellon, Grupo de
Chicago, Grupo Dupont, Grupo de Clzveland e Grupo de Boston® 6.

A conclusao da esquerda, reproduzida sistematicamente em todos os
textos em que intelectuais de esquerda analisam o capitalismo contempo-
raneo e suas tendéncias, ¢ a de que a separag@o da propriedade e do controle
das empresas, a revolu¢do gerencial, a emergéncia da tecnocracia, a supera-
¢ao do sistema capitalista, que aos poucos vai sendo substituido pelo
tecnoburocratismo, sio simplesmente mitos. O controle das empresas
continua nas maos dos grandes proprietdrios, que continuariam a se
constituir na classe dominante por exceléncia dos paises ocidentais indus-
trializados.

A esquerda adota, assim, uma posi¢ao eivada de um significativo
imobilismo, que se choca profundamente com a concep¢ao dindmica da
histéria em que pretendidamente deveriam se basear. Para fundamentar sua
posi¢do, fazem apelo a pesquisas, as quais, as vezes, tém o condao de sugerir
exatamente o oposto ao que estao procurando provar. Ralph Miliband, por
exemplo, analisa uma pesquisa recente realizada por Robert Sheehan, a qual
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indicaria que, das 500 maiores empresas norte-americanas, 150 ainda
continuaria sob controle de individuos ou familias’ 7. Com base nesses 30%
que ainda. estariam nas maos dos proprietdrios capitalistas, Robert Sheehan
comenta: “a evidéncia de que 30% das 500 maiores empresas industriais sio
claramente controladas por individuos identificados ou por grupos familia-
res . . . sugere que colocar de lado o tradicional proprietdrio norte-americano
constltul um ligeiro exagero € que o muito pr0pagado tnunfo da organi-
zacdo estd longe de ser total”!®.

Entretanto, se este contra-ataque constitui, por si s4, uma admissio da
revolu¢do tecnoburocrdtica em marcha nos Estados Unidos, a observagao
seguinte é definitiva a respeito. O critério de controle usado foi, segundo
Sheehan e Milliband, muito conservador. Foram consideradas sob controle
de um individuo ou de uma familia as empresas em que um acionista ou um
grupo de acionistas, representando uma familia, possuissem 10% ou mais de
acoes.

Ora, ndo vamos discutir aqui porcentagens. Admitimos que em muitos
casos € possivel controlar uma empresa com menos de 10% de suas agoes.
Este fato é conhecido. Mas fica a0 mesmo tempo claro que o processo de
substitui¢ao dos proprietdrios pelos administradores, nos Estados Unidos, jd
alcangou grande profundidade. Apenas 30% das 500 maiores empresas
norte-americanas ainda estariam sob controle dos proprietarios capitalistas,
desde que aceitemos que bastam 10% das agoes de uma empresa para
controld-la.

Finalmente, temos uma pesquisa que nos parece definitiva, ao ilustrar
nio s6 o grande poder e autonomia jd alcancados pelos administradores
profissionais, nos Estados Unidos, mas também o cardter dinAmico, com
tendéncia sempre a tornar-se mais acentuado, desse processo de emergéncia
da tecnoburocracia. Robert J. Larner realizou em 1963 uma pesquisa
visando atualizar os dados da original de Berle e Means, jd citada, realizada
em 1929. Para distinguir, entre as 200 maiores empresas norte-americanas,
qual o tipo de controle existente, adotou os mesmos critérios de Berle e
Means. Foi apenas um pouco mais conservador em estabelecer a distin¢ao
entre controle por minoria e conirole por administradores profissionais.
Berle e Means estabeleceram que, se nenhum grupo possuisse mais de 20%
das agOes de uma empresa, essa empresa seria considerada como sendo
controlada por administrzdores profissionais. Larner baixou uma linha
divisoria para 10%. Nao obstante essa modifica¢ao, porém, os resultados que
obteve revelaram um enorme aumento do numero de empresas controladas
por administradores profissionais. Vimos quae, em 1929, 44% das empresas
eram controladas por administradores profissionais. Em 1963 essa porcen-
tagem havia aumentado para 84,5%. Em contrapartida, os demais tipos de
controle haviam sido drasticamente reduzidos. Nenhuma empresa mais era
propriedade de um ou alguns individuos, contra 6% em 1929; 2,5% das
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empresas eram controladas por maioria, 9% por minoria de a¢des e 4% por
artificio legal, contra respectivamente, 5%, 23% ¢ 21% em 1929, além de 1%
em situacdo indefinida®®

Estes dados sdo impressionantes. Sempre serd possivel argumentar que,
mesmo com menos de 10% das a¢Oes de uma empresa, € possivel a um grupo
capitalista controld-la. Em um caso, na pesquisa acima citada, isto foi
verificado, e a empresa foi considerada como sendo controlada por minoria
e nd2o por administradores profissionais. Entretanto, mesmo que admitamos
que a pesquisa superestime um pouco o nimero de empresas controladas
por administradores profissionais, ela certamente subestima a mudanga
havida, ao ter baixado a linha diviséria de 20% para 10%. E apesar disto, a
mudanga foi radical. O aumento do niimero de empresas controladas por
administradores profissionais foi tdo expressivo, que se transforma em um
poderoso argumento a favor da tese de que a revolugao dos gerentes, ou a
emergéncia da tecnoburocracia, estd ocorrendo em ritmo acelerado.

O mesmo, porém, nio podemos afirmar em relagao ao processo de
“democratizagdo do capital”, ou seja, de desconcentragdo da propriedade
das empresas. Vejamos até que ponto essa democratlzagao do capital
realmente ocorreu nos Estados Unidos. Existe nesse pafs, sem ddvida, um
poderoso mercado financeiro, as bolsas de valores apresentam grande
movimento e suas oscilagdes sao importantes na vida dos negdcios, houve
realmente uma dispersdo do controle aciondrio, um grande numero de
pessoas ndo s6 da classe alta mas também da classe média possui a¢gdes. Tudo
isto é verdade, e no entanto temos que admitir que a democratizagdo do
capital € um fendmeno muito relativo nos Estados Unidos. A propriedade,
nos Estados Unidos, continua concentrada nas mdos de uns poucos. Apenas
uma pequena porcentagem da populagao norte-americana possui agoes. E
entre 0s que possuem agdes, uma minoria claramente constituida de
capitalistas, diretores de empresas e profissionais liberais, controla a grande
maioria das agoes.

Wright Mills reduz a seus devidos termos o processo de democratlzagao
do capital ocorrido nos Estados Unidos, quando, baseando-se em diversos
estudos realizados a respeito, afirma: “os 6,5 milhGes de pessoas que
possuiam a¢des em sociedades anonimas em 1952 constituem menos de 7%
da populagdo adulta. Mas isto ndo é tudo — esse fato, em si, pode induzir a
erro. O importante é saber, em primeiro lugar, quais os tipos de pessoas que
tinham ag¢des. Em segundo, como se distribui a propor¢do de agdes que
possuem.”

“Em primeiro lugar: 45% dos diretores, 26% de todos os profissionais, €
19% de todos os que supervisionam, tém agOes. Mas apenas 0,2% dos
trabalhadores nio especializados, 1,4% dos semi-especializados e 4,4% dos
capatazes e trabalhadores especializados tém ag¢des. Cerca de 98,6% de todos
os trabalhadores da inddstria ndo possuem qualquer agdo.”
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“Segundo, em 1952 apenas 1,6 milhdes (25%) dos 6,5 milhGes de
pessoas que tinham agOes receberam 10.000 ddlares anuais de todas as
fontes reunidas. Nao sabemos que parte dessa importidncia vinha de
dividendos, mas hd razoes para acreditar que a propor¢do média nao fosse
grande. Em 1949 cerca de 165.000 pessoas — ou um décimo de 1% de todos
os adultos dos Estados Unidos receberam 42% de todos os dividendos de

empresas destinados a individuos. A renda minima dessas pessoas, naquele
ano, foi de 30.000 délares™?°.

E conclui Wright Mills, negando de forma decisiva a distribui¢do ampla
da propriedade, que é o substrato da democratizag¢do de capital. Diz ele: “A
idéia de uma distribui¢ao realmente ampla da propriedade econdmica é uma
ilusio fomentada; na melhor das hipéteses, 0,2 ou 0,3% da popula¢ao adulta
possui acdes realmente compensadoras no mundo das sociedades and-
nimas”?".

A democratizacdo do capital implicaria n3o s0 na existéncia, no
momento presente, de uma distribui¢do razoavelmente equilibrada da
propriedade e da renda, mas também, na medida em que pretende ser um
processo, deveria levar a uma distribui¢ao cada vez mais igual da renda. Ora,
ndo é esta a conclusio de Gabriel Kolko, historiador da Universidade de
Harvard. Afirma ele que “a distribuic3o bésica da renda e da riqueza nos
Estados Unidos é essencialmente a mesma hoje que a existente em 1939 ou
mesmo em 1910. Os 10 por cento das familias e individuos mais ricos dos
Estados Unidos receberam uma renda total maior do que os 50 por cento
mais pobres durante os anos cingiienta, da mesma forma que isto jd
acontecera em 1910. Houve apenas uma pequena queda na porcentagem da
renda recebida pelos 10% mais ricos. Durante o periodo que vai de 1910 a
1959, a participagio na renda dos 10% mais ricos caiu ligeiramente, a
participacao do segundo ao sétimo grupo de 10% aumentou, e a participagdo
do oitavo ao décimo grupo declinou. Os 50 por cento mais pobres
receberam 23 por cento do total da renda declarada em comparagdo com 27
por cento em 1910722

A extensio do processo de democratizagdo do capital foi portanto
muito limitada. Foi suficiente, todavia, para que permitisse um grande
aumento do poder dos administradores profissionais. Nao pretendemos com
isto afirmar que a revolugdo tecnoburocrdtica ou revolugdo dos gerentes
tenha se concretizado. Nao podemos, todavia, concordar inteiramente com a
afirmac¢do de Fernando Henrique Cardoso de que “‘a diferenciagdo interna
operada nas empresas modernas, se produziu modifica¢des considerdveis nos
métodos de gestdo, ndo teve como resultado a concretizagdo do sonho da
‘revolucdo de gerentes’ e ndo permite, pois, a sustentacdo da hipOtese de
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que a ‘autoridade’ dos dirigentes industriais, emanada da capacidade
técnica de ‘decisdo’, constituiria a base do controle gerencial sobre as
empresas”?3. |

Esta afirmacdo deveria ser melhor qualificada. De fato, ndo se concre-
tizou a revolucio de gerentes, mas grande jd foi o caminho percorrido nesse
sentido. Por outro lado, é indiscutivel que a autoridade dos mesmos emana
em grande parte da sua capacidade técnica. O controle final das empresas
permanece em uma parte dos casos com os grandes proprietdrios, mas,
nesses.casos, eles s3o tdo poucos, que s3o obrigados a delegar esse controle a
terceiros. E quando realizam essa delegagdo, o critério da eficiéncia é
fundamentalmente observado. Sdo procurados os homens mais capazes. E
claro que, além de capazes, esses homens devem inspirar confianga dos
outros administradores profissionais ¢ dos grandes proprietdrios, devem se
identificar com os objetivos daqueles que controlam a empresa, devem
pertencer a classe social dos proprietirios ou pelo menos demonstrar
habilidade em adaptar-se aos hdbitos dessa classe. Satisfeitos esses requisitos,
porém, grande passa a ser a autonomia dos administradores profissionais.

O reconhecimento dessa autonomia é feito inclusive por Wright Mills,
quando declara que “‘o crescimento e as interligagGes das empresas, em
suma, significaram a elevagdo de uma elite de diretores mais sofisticada, e
que hoje dispdem de uma certa autonomia em relagdo a qualquer interesse
especifico relacionado com a propriedade”®.

A comprovagao de que esses diretores sdo administradores profissionais
nos é dada por uma enorme quantidade de evidéncias. Citaremos apenas
duas fontes. Em 1870, 36% dos diretores das empresas eram eles mesmos os
empreendedores, contra 6% em 1950; 32% herdaram sua posi¢ao contra
11% em 1950; 14% eram profissionais liberais que depois de obter €xito em
suas profissdes, geralmente advocacia, passaram a diretores, contra 13% em
1950; e, note-se bem, 18% realizaram sua carreira dentro das empresas,
contra 68% em 1950%5. A grande via de acesso a clipula das empresas,
portanto, deixou de ser o investimento ou a heranga para ser a carreira, 0
que é proprio de administradores profissionais. Dados semelhantes sao
oferecidos por uma outra pesquisa, segundo a qual a carreira dentro de uma
ou mais empresas foi o principal fator que levou os diretores a chegarem a
seu posto em 31,5% dos casos em 1900 contra 69% em 19502 .

Em conclusdo, se é verdade que em um pais capitalista desenvolvido
como os Estados Unidos a democratizagdo do capital ¢ em grande parte um
mito, e a revolucdo dos gerentes ainda ndo se completou, ndo é menos
verdade que houve transformagGes importantes no sistema de controle das
grandes empresas, as quais, fundamentalmente, atravessaram um amplo
processo de burocratizagdo, passando a ser dirigidas por administradores
profissionais relativamente autdnomos aos quais os proprietdrios tiveram
que delegar ou ceder sua posi¢do de mando?”.
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Controle do Capital das Empresas Paulistas

Em nossa pesquisa procuramos obter alguns dados preliminares sobre o
controle do capital nas empresas de Sao Paulo. Procuramos saber inicial-
mente qual a porcentagem do capital das empresas pesquisadas em maos de
seus diretores e/ou familiares. Conforme podemos observar pelo Quadro V,
em 63,8% (além dos 7,5% que nio responderam) os diretores efou seus
familiares controlam mais de 50% do capital contra 20% apenas que
controlam até 10% do capital. Estes 20%, todavia, sio quase totalmente
devido ds empresas estrangeiras. Entre as nacionais, apenas em 3,3% das
empresas os diretores e/ou seus familiares controlam até 10% do capital,
contra 77,1% com mais de 50%, além de 9,8% que nio responderam.

QUADRO V

PORCENTAGEM DO CAPITAL EM MAOS DOS
DIRETORES E/OU SEUS FAMILIARES

Diretores em | 4 4e 500 | 250 a 500 . .| Estran-

. cmpresas empregad. | empregad. Nacionais geiras Total

% do

capital | NOl % [ N9 % |[NO°| % |N° % | N°| %

0 - 10 12| 240 4| 13,3 2 33114 | 73,7| 16 | 20,0

11 — 50 5 60 2| 6,7| 6 981 1 53| 7 8,7
+ de 50 291 62,022 | 73,347 77,1 | 4 | 21,0| 51 | 63,8
Nio sabe 4 80| 2| 6,71 6 9,8 |~ - 6 7,5
Total 50 100,0 | 30 {100,0 { 61 |100,0 {19 |[100,0| 80 |100,0
Média 61,4% 72% 60,9% 21% 55,6%

Como era de se esperar, nas empresas estrangeiras, cujo grau de
burocratizagdo ¢ muito maior, a participagio dos diretores e/ou seus
familiares no seu capital ¢ muito menor do que nas nacionais. Em média
possuiam 21% do capital das empresas contra 60,9% entre as empresas
nacionais. A varidvel tamanho nao se demonstrou significativa .

Nio temos dados estritamente compardveis para os Estados Unidos,
porque em nossa pergunta somamos aos diretores seus familiares. Entre-
tanto, feita esta restricdo, jd vimos que, segundo a pesquisa de Berle e
Means, em 1922 os diretores de 4.367 empresas norte-americanas possuiam
10,7% das a¢des ordindrias e 5,8% das a¢des preferenciais, enquanto que,
segundo nossa pesquisa, os diretores e/ou suas familias possuiam, em média,
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60,9% do capital das empresas nacionais que dirigiam. Fica assim demons-
trado que, nesse setor, estamos muito atrasados em relagdo aos Estados
Unidos. O capital das empresas brasileiras continua fechado, Se nos Estados
Unidos ndo podemos afirmar que o capital é democratizado, podemos pelo
menos dizer que houve nesse pais um principio de diversificagdo da
propriedade das empresas, com a abertura de seu capital. No Brasil, até
1964, quando esta pesquisa foi realizada, ndo haviamos ainda chegado a esta
etapa. A partir desta data houve um grande esfor¢o por parte do Governo
Federal no sentido de abrir o capital das empresas e formar um mercado de
capitais dindmico no Pais. Seria interessante repetir esta pesquisa, para
verificar as mudangas ocorridas.

Somos levados 4 mesma conclusdo, analisando os dados do Quadro V1.
Perguntamos se o diretor possuia mais de 10% do capital da empresa ou nao.
No total geral tivemos curiosamente 50% de respostas positivas e 50% de
respostas negativas. Entre as empresas nacionais, porém, em 59% delas o
diretor possuia mais de 10% do capital contra em 21% das empresas
estrangeiras. Ja nos Estados Unidos, embora novamente os dados ndo sejam
perfeitamente compardveis, temos que, em 1952, apenas em 3,2% das
empresas os seus diretores possufam mais de 10% do capital em forma de
ag¢Oes com direito a voto.

QUADRO VI

SE O DIRETOR POSSUI MAIS DE 10% DO CAPITAL

Diretor em| 4 4e 500 | 250 a 500 _ | estran-
empresas nacionais . Total
empregad.| empregad.| geiras
Possuem? NO| % |NO| % |INO| % |[NO| % |[NO| %
SIM 22 |1 44,01 181 60,0|136| 590} 4| 21,0140 50,0
NAO 28 | 56,01 12| 40,025 41,015 79,040 50,0
Semresposta | — | — | — | — |—| — |—=| = |—=1| —
Total 50 {100,0130100,0{61 1100,0 {19 {100,0 {80 {100,0

Informagdo significativa, sobre o sistema de controle das empresas, nos
¢ dada pelas respostas a pergunta sobre quem fundou a empresa que
apresentamos no Quadro VII. As primeiras quatro respostas tém cardter
patrimonialista, n3o-burocrdtico. Se o proprio diretor, ele e seus socios, seus
pais, parentes ou amigos fundaram a empresa, este ¢ um sinal de que o
diretor que respondia ao nosso questiondrio nfo é um administrador
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profissional, que é o proprio empresdrio, seu parente, herdeiro ou amigo. Jd
a quinta resposta, “capitalistas”, indica, por exclusdo, que o respondente é
um administrador profissional. Ora, enquanto que, entre as empresas
nacionais, em 59% dos casos, uma das quatro primeiras respostas foi dada,
nas empresas estrangeiras apenas em 21,1% obtivemos essas respostas.
Vemos, assim, que na maioria dos casos, entre as empresas nacionais, o
diretor é o proprio fundador ou estd ligado por parentesco ou amizade com
o fundador, constituindo-se esta mais uma indica¢ao, embora indireta, do
baixo nivel de burocratizagdo das empresas brasileiras.

QUADRO VII
QUEM FUNDOU A EMPRESA

- Diretores em| + de 500 {250 a 500 hacionais est.ran- Total
%;férolu ; empresas | empregad. [empregad. geiras
empresa’ NO| % |NO| % INO| % |NO' % |NO| %
O proprio diretor 3 60— — | 3 49| — | — 3 3,7
O diretor e sécios | 3| 6,0f 6] 20,0| 7| 11,5 2| 10,5 9| 11,2
Pais ou parentes 131260(10| 33,3{22 | 360]| 1 5,3/23| 28,7
Amigos do diretor | S| 100} — | — 4| 6,6 1| 53| 5 6,3
Capitalistas 23| 46,0112 | 40,021 | 344|14| 73,6/35| 438
Ndo sabe informar| 3| 6,0 2| 6,7| 4| 6,6] 1 53| 5 6,3
Total 501(100,0130 {100,0|61 |{100,0{19|100,0/ 801000

O Acesso a Diretoria

Além do controle ou ndo do capital pelos diretores, outro indicador
fundamental do grau de burocratiza¢do de uma empresa estd no sistema de
acesso 4 diretoria. Jd vimos que, além do cardter formal e impessoal, um dos
meios através do qual se expressa a racionalidade das organiza¢des burocra-
ticas é seu cardter profissional. Um sistema social s6 serd realmente
administrado segundo critérios de eficiéncia, quando o principio da escolha
dos meios mais adequados para se atingir os fins visados alcangar também o
processo de escolha de seus administradores de cupula. O objetivo comum a
todas as organizagdes burocrdticas ¢ a eficiéncia sempre maior. A escolha de
administradores, porque sdo proprietdrios, ou filhos, ou parentes ou amigos
do proprietirio, ou ainda porque sao de confianga, ndo se coaduna com
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aquele objetivo de maior eficiéncia. No tipo puro de burocracia, o adminis-
trador galga posicbes na carreira gragas a sua capacidade, gragas a seu
conhecimento e experiéncia, 4 sua habilidade em tomar decisdes e exe-
cutd-las.

Na prdtica, este tipo puro de burocracia jamais é atingido. Especial-
mente para o preenchimento dos cargos das empresas, por mais burocra-
tizadas que elas sejam, outros critérios que ndo a simples capacidade sdo
levados em consideracdo. Alids, ndo poderia ser de outra forma. Em
primeiro lugar, as medidas de que dispomos para avaliar a capacidade de um
administrador sio extremamente precarias. Podemos avaliar com relativa
facilidade a eficiéncia de um operdrio. Todas as atividades que sdo “‘progra-
madas” e que obedecem a uma relativa rotina podem ser avaliadas com certa
precisio. Também as atividades que, embora nao programadas, apresentam
um resultado objetivo e individualizado, s3o suscetiveis de avaliagao relativa-
mente simples. Mas quando a atividade ndo permite qualquer programagéo,
nem o resultado do trabalho pode ser individualizado e medido com
precisio, entdo a avaliagio da capacidade de seu executante torna-se
extraordinariamente complexa. E o caso dos dirigentes de empresas. Sua
atividade é totalmente ndo-programada. Geralmente ele trabalha em equipe
quando toma decisOes, e sempre depende de seus subordinados para a
execucdo da tarefa, de forma que o resultado de seu trabalho nao pode ser
individualizado. E a prépria avaliagio dos resultados alcang¢ados pelo
administrador estd muitas vezes Sujeita a uma séric de limitagdes. A
contabilidade, através das demonstragdes financeiras, ¢ a estatistica, sem
dtvida fornecem certas medidas, mas estas estdo longe de ser completas e
totalmente satisfatorias. E toda essa dificuldade ainda se agrava mais quando
nos lembramos que a avaliagdo tem que ser feita em termos de previsao de
comportamento futuro, no momento em que o administrador é promovido
a posi¢ao de cupula.

Além destas dificuldades de avaliacdo, na pratica as empresas jamais se
enquadram em um modelo puro de burocracia, porque os interesses em jogo
sdo muito fortes quando se trata de escolher os diretores de uma empresa. E
preciso que o novo diretor faga parte do “grupo” que o escolheu, que conte
com a sua confianca, que se identifique ndo s6 com os objetivos da empresa,
mas também com os objetivos do grupo dominante. E por isso que Wright
Mills afirma: “Tal como a palavra ‘empreendedor’, quando usada para a
carreira dos muito ricos de hoje, freqientemente induz a erro, assim a
palavra ‘burocrata’ usada em relag@o a diretores de empresas nos altos niveis
¢ inadequada. Tanto o progresso dos altos dirigentes como a acumulagao dos
muito ricos nos altos niveis estdo definitivamente confundidos num mundo
‘politico’ de grupos de empresas (nos Estados Unidos). Progredir dentro e
entre as hierarquias das empresas privadas significa ser escolhido para o
progresso pelos superiores — administradores e financistas — e nao existem
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regras rigorosas e impessoais de qualificagoes ou procedéncia para todos os

que participam do processo. Nos niveis superiores do mundo das sociedades

andnimas, as carreiras ndo sio nem ‘burocréticas’, nem ‘empreendedoras’,

mas sim uma composi¢do de proveitos, envolvendo os especuladores,

homens com grandes fortunas azrglericanas, e diretores com postos com
2

oportunidade de ganhar dinheiro™"".

Talvez Wright Mills carregue um pouco as tintas. Mas ndo hd duvida de
que, além de competéncia profissional, o diretor deve ser ambicioso, ter
senso de oportunidade e de realidade, deve ser capaz de se manter impessoal
com seus subordinados, deve ter capacidade de mobilidade social ascen-
dente, inclusive abandonando parentes e amigos no caminho, deve confor-
mar-se aos valores e padrdes de comportamento do grupo de diretores, deve
ter forte necessidade de realizacdo, de enfrentar, desafiar e vencé-las®?.
Além disso, muitas vezes, o diretor chega 4 clipula da empresa gragas a sua
capacidade de agradar os chefes e de se apresentar aos mesmos com uma
imagem de competéncia profissional que néo possui necessariamente. Final-
mente, o diretor deve ser politicamente hdbil. Deve situar-se politicamente
dentro da empresa, seja participando ativamente dos grupos em que a cupula
da empresa geralmente se divide, seja servindo de intermedidrio entre eles.

Ao contririo do que afirma Wright Mills, porém, todas essas caracte-
risticas ndo tiram o cardter burocrdtico das suas carreiras, a nao ser que
desejemos permanecer estritamente fiéis ao método weberiano de definir
burocracia em termos de tipo ideal. Na realidade, porém, mesmo definindo
burocracia nesses termos nio devemos desfigurar a burocracia, identifican-
do-a com uma meritocracia perfeita. A organizagdo burocréitica pode
continuar a ser definida como sendo um sistema social racional, adminis-
trado segundo critérios de eficiéncia. Os administradores burocrdticos
continuam a ser escolhidos principalmente em fungdo de sua competéncia.
Mas nio exclusivamente em funcdo dela. Além disso, cabe perguntar: serd
facil definir o que seja competéncia profissional? A capacidade politica do
administrador, por exemplo, deve ser considerada quando se avalia sua
competéncia?

Na verdade, a afirmacdo muito comum de que ndo é burocritica a
carreira de um administrador profissional, quando os critérios de acesso n2o
sdo estritamente racionais, implica em imaginar que a burocracia tenda a
uma racionalidade perfeita, & qual ela, efetivamente, nao tende. Burocracia
é, antes de mais nada, um sistema de dominagdo. Nesse sistema, a
racionalidade do comportamento é um elemento essencial. Mas obviamente
ndo é o Gnico. Os interesses do grupo dominante, por exemplo, nem sempre
coincidem com uma maior racionalizagao. Nem por isso a organizagdo deixa
de ser burocritica. E ideoldgico, é cientificamente pouco justificdvel,
identificar burocracia com racionalidade pura.
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Em nossa pesquisa procuramos obter alguns dados, além do controle
do capital, que nos permitissem medir o grau de profissionaliza¢gdo dos
diretores das empresas do Grande Sao Paulo. O modo pelo qual os diretores
ascenderam a posi¢do foi o critério usado. Se o diretor nao tinha rela¢oes de
parentesco ou amizade com os proprietdrios da empresa, se a capacidade foi
mais importante do que a confianga ou a relagdo de parentesco e amizade,
como motivo de admissdo dos diretores, teriamos empresas mais profissiona-
lizadas e portanto mais burocratizadas.

Conforme podemos observar pelo Quadro VIII, obtivemos uma infor-
magdo significativa a respeito da profissionalizagdo dos administradores
brasileiros. Em 76,3% das empresas pesquisadas existem diretores que nao
tém relagdo de parentesco com os proprietarios. Naturalmente essa porcen-
tagem é maior entre as empresas estrangeiras (94,7%), mas mesmo entre as
empresas nacionais o nimero das que possuem diretores sem relagcdes de
parentesco com seus proprietdrios é surpreendentemente grande, subindo a
70,5%. Temos também o niimero de empresas onde havia um ou mais
diretores sem relagdes nem de parentesco nem de amizade com o proprietd-
rio. Eram no total 48,8%; 68,4% entre as estrangeiras e 42,6% entre as
nacionais. Como podemos observar pelo Quadro VIII, quanto maior a
empresa, maior o numero delas com diretores profissionais.

QUADRO vII

RELACOES DE PARENTESCO OU AMIZADE DOS DIRETORES
COM OS PROPRIETARIOS DA EMPRESA

Diretoresem | +de 500 [250a 500 estran-

nacionais Total
empresas | empregad. |empregad. geiras
Entre os
Diretores NO| % INO % [NO| % |INO°| % |NO| %

Ha os que ndo tém nem
relagoes de parentesco
nem de amizade com
0s proprietarios 28| 56,011 36,7[26| 42,613 | 68,4{39 | 48,8

Ha os que nio tém rela-
¢Oes de parentesco com
0s proprietarios 131.26,0| 9| 30,0|17| 27,9] 5| 26,322} 27,5
Todos tém relacdo de '
parentesco com Os pro-
prietdrios 9| 18,0|10| 33,3|18| 29,5 1 35,3119 23,7

Total 50 {100,0 {30{100,0| 61 {100,0 [19 {100,0 {80 {100,0
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A significagio dos dados do Quadro VIII ¢ ressaltada quando nos
lembramos do baixo indice de democratiza¢do do capital existente entre as
empresas brasileiras. As empresas nacionais continuam basicamente fechadas
do ponto de vista de controle do capital, mas foram obrigadas a abrir suas
cupulas para a entrada de administradores profissionais. Além dos filhos, dos
irmdos, dos genros e dos sobrinhos dos proprietdrios, foram elas forgadas,
em sua grande maioria, a admitir para cargos de diretoria amigos ou mesmo

_pessoas sem relagdo nem de parentesco nem de amizade.

Depreende-se dai que o processo de profissionalizagdo da adminis-
tracdo tende a preceder o de abertura e diversificacao do capital das
empresas. No Brasil estamos agora na primeira fase.

Nio pretendemos com isto, evidentemente, afirmar que nas empresas
nacionais que pesquisamos, os administradores profissionais estejam substi-
tuindo os administradores patrimoniais. Muito menos sugerir que os ultimos
estejam perdendo poder para Os primeiros nas empresas. Simplesmente
estamos verificando a existéncia de um numero de administradores profis-
sionais jd considerdvel na dire¢do das empresas nacionais. Este fato é
importante de ser observado e analisado, na medida em que revela uma
tendéncia de racionaliza¢io administrativa. O poder desses administradores
profissionais de clpula deve ser ainda pequeno. Em nossa pesquisa nao
levantamos dados sobre a extensdo de seu poder. Mas nossa experiéncia nos
leva a concordar em linhas gerais com Fernando Henrique Cardoso quando
declara: “Quanto a4 autonomia real dos diretores-funcionarios, é forgoso
reconhecer que ela é pequena. Mesmo nos consorcios industriais, a utiliza¢cao
de “gerentes” para o controle de departamento e de fabricas constitui a
norma. As decisdes continuam afetas aos proprietdrios, muitas vezes reuni-
dos sob forma de board of directors, nos quais podem ter assento
diretores-funciondrios, mas onde o comando efetivo é exercido pelos
proprietdrios. No caso das empresas familiares, a nao ser como exce¢do, O
diretor-funciondrio é considerado pura e simplesmente em termos da rela%é'o
patrio-empregado, como alguns empresdrios deixaram transparecer’>°.
Embora limitados em seu poder, todavia, o certo é que jé existe um grande
namero de empresas com diretores profissionais.

Procuramos obter outra medida da profissionalizagdo e conseqiente-
mente da burocratizacdo das empresas pesquisadas através de levantamento
dos motivos que levaram os diretores profissionais 4 ctipula das empresas.
Conforme aparece no Quadro IX, no processo de tabulagdo, classificamos as
respostas em dois grupos. De um lado reunimos as respostas que davam
como principal motivo pelo qual os diretores profissionais foram promovi-
dos a essa posicdo: a capacidade, experiéncia, a formagdo escolar, o tempo
na empresa, enfim motivos que poderfamos chamar de burocriticos ou
impessoais. No grupo seguinte reunimos os motivos ndo burocraticos ou
pessoais, a saber, confianca e dedicacdo. As empresas em que todos os
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diretores tinham relagdes de parentesco com os proprietdrios foram exclui-
das, jd que o motivo de promog@o era 6bvio, de forma que os diretores nao
podiam ser chamados de profissionais.

'QUADRO IX
MOTIVOS DE PROMOCAO DOS DIRETORES

Diretores em | +de 500 | 250 a 500 L estran- Total
nacionais
empresas empregad. | empregad. geiras o
Motivos N°| % [NO| % [N°| % IN°| % |[NO! %

Capacidade, experiéncia,
formacao escolar, tempo

na empresa 20 |1 49,5 9| 44,821 | 489 | 8| 44,5|29| 475
Confianga, dedicacdo 16 | 39,5| 8| 40,0116 | 37,2| 8| 44,524 | 394
Nao sabe 1 S| 11,0 3] 15,2 6 13,9 2| 11,0| 8| 13,1
Total 41 100,0 20 {100,0 {43 {100,0 {18 {100,061 |100,0

A classificagdo dos motivos “confianca, dedica¢do” como ndo-buro-
criticos deriva de seu cardter pessoal. Nas andlises que se faz do processo de
profissionalizagdo das empresas, é regra vermos a afirmacdo de que as
empresas familiares dao mais importdncia a critérios pessoais, como confian-
c¢a e dedicagdo, do que a critérios objetivos e impessoais, como capacidade e
experiéncia. Fernando Henrique Cardoso, por exemplo, no excelente traba-
lho que estamos citando, declara: “Nas empresas que estdo sob a supervisao
direta dos membros da familia proprietdria ou de grupos de acionistas, o
diretor nao acionista ¢, em geral, um “homem de confian¢a”. Os canais para
a aquisi¢ao da “confianga” s3o multiplos e s6 indiretamente se relacionam
com a competeéncia profissional . . . A posi¢ao dos diretores-funciondrios das
companhias estrangeiras € diversa. Os diretores, sendo funciondrios das
Matrizes —onde o grau de racionalizacdo e burocratizagdo costuma ser
grande — s3o escolhidos, na maior parte dos casos, a partir de critérios
formais em que a lealdade a Companhia, embora esperada, ndo constitui o
requisito fundamental”3" .

Esta afirmacao nos parece perfeitamente ldgica. Surpreendentemente,
porém, nossa pesquisa nao a confirmou. Conforme podemos observar pelo
Quadro IX, os motivos “confianca e dedicagdo” apareceram mais nas
empresas estrangeiras (que nas outras respostas revelaram claramente seu
esperado maior grau de burocratiza¢ao), com 44,5% do que nas empresas
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nacionais, com apenas 37,2%. Evidentemente nio pretendemos que este
dado seja definitivo e que negue aquela tese de forma total. Nossa amostra
era pequena, nao garantindo conclusdes definitivas. Por outro lado, podera
ter havido racionalizacdo por parte dos entrevistados. Além disso, veremos
que o Quadro X em parte desmente a conclusio sugerida pelo Quadro IX.
Entretanto, embora admitindo, como continuamos a admitir, que nas
empresas burocrdticas a capacidade ¢ mais importante do que a confianga
quando .se trata de decidir quem deverd ser promovido as posi¢Oes de
clipula, enquanto que nas empresas familiares se daria exatamente o oposto,
somos obrigados a concluir que essa distingao tem muito menos importancia
do que aquela que se costuma atribuir a ela.

Pode-se argumentar que nas empresas burocrdticas a confiang¢a ou a
dedicacio devem ser entendidas como identificacio com os objetivos da
empresa e ndo com 0s de seus proprietdrios. Mas essa distin¢ao ¢ altamente
discutivel. Além disso, confianga é algo que o superior tem no subordinado
e ndo vice-versa, de forma que esta obje¢@o ndo procede. O que parece certo
¢ que as empresas familiares e as burocraticas ndo apresentam uma distingao
muito clara quando se trata de saber se ddo mais importdncia a confianca
pessoal ou 4 capacidade profissional. O primeiro critério parece de extraordi-
naria relevincia seja qual for o tipo de empresa. Talvez 0 que se possa
afirmar é que nas empresas burocrdticas, porque sao maiores e mais bem
dotadas de pessoal administrativo, é mais fécil aliar a confianca a capaci-
dade. Nas empresas familiares, no sendo possivel essa conjugago, fica-se
com a confianca. Mas ndo podemos ir além dessa afirmacgao.

O Quadro X complementa e, como ji observamos ,até um certo ponto
contradiz os resultados do quadro anterior. Confirma, porém, a conclusao
de que as empresas nacionais e estrangeiras, que neste caso estamos
identificando como familiares e burocrdticas respectivamente, nao se distin-
guem muito bem quanto a importincia que dao ao fator confianga.
Perguntamos aos dirigentes quais as qualidades, na ordem de importancia,
que julgam mais importantes quando contratam um funcionario de fora para
nivel de geréncia, a confianga que inspira por conhecé-lo pessoalmente, a.
experiéncia que tem em Cargos semelhantes, ou a formagao que tem em
cursos e escolas. A maioria dos entrevistados optou pela segunda qualidade.
Os diretores de empresas nacionais deram importancia um pouco maior a
confianca (25% para confianga apenas ¢ 3 6% para confianga e instrugo)
do que os diretores das empresas estrangeiras (17 6% colocaram confianga
em primeiro lugar).

A Formalizagdo da Organizacao

Além do cardter impessoal e profissional, uma caracteristica bdsica das
organiza¢des burocraticas reside em ser ela formal . Conforme afirmamos em
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QUADRO X

QUALIDADE QUE JULGA MAIS IMPORTANTE QUANDO
CONTRATA FUNCIONARIOS PARA NIVEL DE GERENCIA

Diretores em | 4 4o 500 12502500 . . | estran-
empresas nacionais ) Total
empregad. | empregad. geiras
Qualidade NO| % |No| % |No| % INo| % |NO| %
Confianga | 10 | 22,2 7 25,014 25,0 3| 17,6 {17 | 23,3
Experiéncia 23 | 51,116 | 57,1 {29} 51,8 9| 52,9138 | 52,0
Instrugao 10 |1 22,2 1 36| 7| 12,51 4| 23,5|11 | 15,1
Confianga e Instrugao — — 2 7,11 2 3,6 | — - 2 2,7
Experiéncia e Instrucdo 2 441 2 7,11 4 7,11 1 5,91 § 6,8
Total 45 199,928 199,9 {56 [100,0 (17 | 99,9 {73 | 99,9

OBSERVACAO: — 1. Dois entrevistados puseram as trés qualidades em 19 lugar;
2. Cinco entrevistados responderam insatisfatoriamente.

um outro trabalho, “o formalismo da burocracia expressa-se no fato de que
a autoridade deriva de um sistema de normas racionais, escritas e exaustivas.
que definem com precisdao as rela¢des de mando e subordinagdo, distribuin-
do as atividades a serem executadas de forma sistemdtica tendo em vista os
fins visados. Sua administra¢ao é formalmente planejada, organizada, e sua
execugdo se realizard através de documentos escritos”??. Uma empresa serd
tanto mais formalizada quanto mais for regulamentada, quando possuir um
regulamento interno, um organograma oficial, quando sua administra¢ao for
exercida através de documentos escritos, de comunicagdes gerais, portarias,
circulares, rotinas, ordens de servi¢o, etc. Nas pequenas empresas familiares
as comunicag¢des s3o em geral verbais, as normas s3o tradicionais e impreci-
sas. Nas grandes empresas, a formaliza¢ao de sua administragdo, em que pese
o eterno perigo da papelada e da transformac¢do das normas internas em fins
em si mesmos, € uma condi¢do de eficiéncia. Administrar grandes empresas
sem formaliza-las € quase impossivel.

Em nossa pesquisa procuramos medir da forma mais simples possivel a
formaliza¢do das empresas indagando sobre a existéncia de. organograma e
regulamento interno nas mesmas.

O Quadro XI resume as respostas a pergunta sobre se a empresa tem ou
nio organograma. Oitenta por cento das empresas tém um organograma. Em
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outras palavras, as relagdes de autoridade nelas existentes estdo definidas
formalmente em grifico. Como era de se esperar, a porcentagem de
empresas estrangeiras com organograma ¢é maior (89,5%) do que a porcenta-
gem de empresas nacionais (77%). Da mesma forma, € mais comum
encontrarmos organogramas em empresas com mais de 500 empregados
(84%) do que nas empresas com 250 a 500 empregados (73,3%). Neste caso,
alid§s, como em muitas outras respostas que obtivemos nesta pesquisa, a
varidvel tamanho acusa variacdes menores do que a varidvel nacionalidade
das empresas.

QUADRO XI

SE A EMPRESA TEM ORGANOGRAMA

Diretores em| + de 500 |250a 500 nacionais estran- Total
empresas | empregad. |empregad. © geiras

Tem
Organograma No| % |NO| 9% (NO| % |NO| % |NO| %

SIM 41 | 84,022 | 733|147 | 770|17 | 89,5|64| 80,0

NAO 9 | 160| 8| 26,7|14| 23,0 2| 10,5{16| 200
Total 50 {100,030 |100,0|{61 |{100,0 |19 |100,0{80|100,0

Neste quadro, é mais importante, para que a empresa tenha organogra
ma, que a empresa seja estrangeira do que seja grande.

No Quadro XII temos a resposta a pergunta se a empresa tinha
regulamento interno escrito e distribuido. A importancia disto para a
burocratizagdo das empresas e para o aumento de sua eficiéncia pode ser
ilustrada pelo seguinte: Alfred P. Sloan Jr., o homem que foi o reorganiza-
dor e principal diretor da General Motors durante vinte e trés anos, além de
ter participado durante quarenta e trés anos do Conselho da Empresa,
afirma que, entre 1918 e 1920, periodo no fim do qual a empresa passou
por gravissima crise, 0 que mais preocupava era o fato de seu fundador,
William C. Durant, que acabou sendo obrigado a renunciar ao seu cargo de
presidente, té-la expandido “‘sem qualquer norma explicita de administra¢do
por meio da qual controlasse as diversas partes da organizagdo™ >,

Os dados do Quadro XII demonstram o baixo nivel de burocratizagao
das empresas nacionais quando comparadas com as estrangeiras. Entre estas,
63,2% possuiam regulamento interno escrito e distribuido entre os membros
da administragdo, contra apenas 34,4% entre as empresas nacionais. Este
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dado nio ¢ apenas uma indicagdo do baixo grau de burocratizagdo das
empresas nacionais. E um sinal de subdesenvolvimento, da precariedade e
improvisagdo de suas administracdes. Uma organiza¢do burocrdtica € um
sistema social formalmente definido, administrado através de documentos. E
praticamente impossivel racionalizar a administra¢gio de uma organizacao,
quando esta ndo dispde de normas escritas, de rotinas e regulamentos
claramente definidos. -

QUADRO XII

SE A EMPRESA TEM REGULAMENTO INTERNO

Diretores em | + de 500 |250a500| . . | estran- |\ o)
Temn SMPIS35 | empregad. | empregad. geiras
regulamen®
SIM 22| 44,0\ 11| 36,7{ 21| 34,412 63,2133 | 41,2
NAO 28| 56,019| 633/40| 656 7| 36847 | 588
Total 50 100,0| 30 |100,0| 61 {100,019 100,0{ 80 |100,0
Conclusao

Neste capitulo examinamos o processo de burocratizagdo e de diversifi-
cagio da propriedade do capital das empresas paulistas com base em uma
série de dados que levantamos sobre o controle do capital das empresas, O
sistema de acesso a sua diretoria, e o grau de formalizagdo de sua
administra¢ao.

Vimos inicialmente que, embora em seu sentido vulgar a palavra
burocracia tenha o sentido exatamente oposto, de acordo com a concepgao
cientifica do tempo, o processo de burocratizagao é¢ um processo de
racionalizacdo da administragdo, através de sua formaliza¢do, impessoaliza-
¢do e profissionalizagdo, que tem como principal objetivo o aumento de sua
eficiéncia.

A burocratizacdo estd diretamente relacionada com a diversifica¢do da
propriedade do capital das empresas. Em relacdo a este ltimo problema,
vimos que por motivos ideoldgicos tem-se exagerado a extensdo ¢ profundi-
dade do fendmeno. Nos Estados Unidos houve de fato um certo processo de
diversificacdo do capital, mas ndo se pode falar propriamente em democrati-
zagdo do capital. Foi suficiente, todavia, para que as empresas sofressem
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profundo processo de burocratizagdo. Nesse processo, o controle das
grandes empresas burocréticas foi passando para as maos de administradores
profissionais. E se a “revolugdo dos gerentes” de Burnham ndo chegou a
completar-se, dadas as resisténcias das relagGes capitalistas de produg¢do, ndo
hd divida que a tendéncia do sistema econdmico e politico ¢ tecnoburocra-
tica. ' '

No Brasil, o processo de burocratizagio das empresas ainda estd no.
inicio. Teve impulso com a industrializa¢do e urbanizagdo iniciadas princi-
palmente a partir de 1930. S6 podemos, porém, falar em grandes empresas
no Brasil como unidades de produgdo significativas, a partir dos anos
cingiienta. Nesse periodo instala-se no Brasil toda uma série de industrias
com grandes economias de escala: indistria de bens de consumo durdvel,
indastria de bens de capital, industria automobilistica, indistria quimica.
Nos termos de Juarez Branddo Lopes, ocorreu entio uma série de “fendme-
nos ligados as mudangas demogrdficas, econdmicas e politicas até agora
examinadas. Ndo se tratam de fenOmenos abstratos, mas de aspectos sociais
das formas concretas j4 delineadas pelas quais a industrializagdo ¢ a
urbanizagdo se deram no Brasil. A burocratizagdo e a individualizagdo por
que passa a sociedade brasileira s30 mudancas sociais inter-relacionadas de

maneiras especificas, variadas e complexas™>*.

Em nossa pesquisa verificamos que esses fenomenos realmente estao
ocorrendo no Brasil, exceto no que diz respeito a diversificagdo do capital,
que ainda é muito restrita. Em 77,1% das empresas nacionais pesquisadas,
seus diretores efou seus familiares controlam mais de 50% do capital. Em
59% delas o diretor entrevistado possuia mais de 10% do capital.

No tocante ao sistema de acesso a diretoria das empresas, os resultados
foram um pouco mais favordveis para as empresas nacionais. Em 70,5% das
empresas nacionais pesquisadas existem diretores sem relagdo de parentesco
com seus proprietdrios. Interpretamos isto como um sinal de que as
empresas, ainda que continuando com seu capital fechado, foram obrigadas
a abrir sua administragdo para os administradores profissionais. Em relagdo
aos motivos de acesso a diretoria, vimos que o motivo capacidade ¢ o motivo
confianga mais ou menos equivalem em importancia tanto entre as empresas
nacionais como estrangeiras. No tocante a formalizagdo das empresas

nacionais, revelou a pesquisa que estamos em um estdgio ainda muito pouco
desenvolvido.

Em sintese, embora um certo caminho tenha sido percorrido, no
sentido de maior racionaliza¢do e burocratizagdo das empresas, este caminho
foi pequeno no Brasil. Se um regime tecnoburocrdtico estiver se instalando
no Brasil, como muitos sintormas que escapam ao ambito deste estudo
deixam entrever, suas bases nio estardo na empresa privada. SO o setor
publico poderd ser responsdvel por uma rdpida tecnoburocratiza¢ao do Pais.
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Capitulo III

ORIGENS ETNICAS

A determina¢do das origens étnicas dos dirigentes das empresas paulistas
apresenta um interesse direto na medida em que nos permite conhecer
~melhor esses dirigentes. Para termos um quadro mais completo da figura dos
administradores de clpula que dirigem as empresas do Grande Sao Paulo,
deveremos saber nao s6 qual a sua nacionalidade, mas também qual a nacio-
nalidade, ou, mais precisamente, qual a naturalidade dos seus pais e
avos. O termo naturalidade € mais adequado porque ndo estdvamos interes-
sados em saber se o dirigente nascido no exterior é naturalizado brasileiro ou
ndo. Importava-nos determinar onde nascera o dirigente, seus pais € avos: se
no Brasil, na [tdlia, em Portugal ou em qualquer outro pafs.

Um levantamento das origens étnicas dos dirigentes das empresas
paulistas revestir-se-d de especial significagdo na medida em que atribuirmos
a esses dirigentes um papel importante no processo de desenvolvimento
economico do pais. Foi especialmente em vista disto que realizamos
anteriormente uma pesquisa sobre as origens €tnicas e sociais dos empresa-
rios paulistas, cujos resultados mais importantes jd publicamos'. Embora
semelhantes, o universo e os objetivos daquela pesquisa eram bastante
diversos dos desta. Naquela pesquisa estdvamos unicamente interessados em
empresdrios, que sdo um tipo especial de dirigente. Definimos empresdrios
como sendo aqueles que fundaram e/ou desenvolveram decisivamente a
empresa, de forma que todo empresdrio € um dirigente de empresas, mas
nem todo dirigente ou diretor ativo de empresas é um empresdrio. Além
disso, aquela pesquisa tinha até certo ponto um cardter historico. Estdvamos
interessados em levantar dados sobre os homens que, nas empresas, inicia-
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ram a Revolucdo Industrial Brasileira. Nesses termos, embora esse processo
de radicais transformagdes econdémicas € sociais por que passou O Brasil a
partir de 1930 seja ainda um fenémeno recente, vdrios dos empresdrios
sobre os quais levantamos dados estavam mortos ou aposentados. Finalmen-
te, naquela pesquisa s6 nos pareceu relevante levantar dados sobre os
empresdrios de empresas nacionais.

Ao realizarmos aquela pesquisa restringimos nosso universo apenas aos
empresirios, entendido este termo em sua acep¢do schumpeteriana, devido ao
grande papel que estes desempenham no processo de desenvolvimento
economico do pais, especialmente na fase de arranque desse desenvolvimen-
to. Dados sobre suas origens étnicas e sociais, sobre paises e classes sociais de
origem, constituirse-iam em elementos importantes na determinagdo das
condi¢Bes necessdrias para o surgimento de um grupo de empresdrios
industriais em um pais. Poderiam daf resultar inclusive diretrizes de politica
econdmica relativas a promogdo do desenvolvimento economico.

J4 nessa segunda pesquisa incluimos em nosso universo todos 0s
diretores ativos de empresas, fossem eles empresdrios ou apenas administra-
dores de cipula. Fizemos isto porque, neste caso, estdvamos mais interessa-
dos na influéncia do desenvolvimento economico sobre as empresas € Seus
dirigentes, sobre o processo de burocratizacio das empresas e o de
profissionalizagdo de seus administradores. Nesta pesquisa procuramos ver
dirigentes como resultado do desenvolvimento industrial, enquanto que na-
quela examinamos Os empresarios Como causa do desenvolvimento.

Depois da primeira arrancada em diregao ao desenvolvimento, cuja
direcdo, em um pais capitalista, cabera a empresdrios schumpeterianos, a
continuacgdo desse desenvolvimento e sua consolidagio caberd aos dirigentes
de empresas em geral. Muitos destes ainda serdo os proprios empresarios, ja
que a Revolugdo Industrial Brasileira teve inicio muito recentemente. Mas ja
comegaram a surgir entre eles os administradores profissionais, como vimos
no capitulo anterior.

Neste caso a determinacdo das origens étnicas dos dirigentes das
empresas, € ndo mais apenas dos empresdrios, poderd ainda ter interesse na
medida em que nos ajudar a compreender de onde e sob que condigoes surge
um grupo de dirigentes de empresas em um pais capitalista. Mas seu
interesse principal estard em nos dar uma informac@o precisa sobre a
constituicio do grupo dirigente das empresas paulistas, cuja importancia
politica, economica e social nao necessita ser salientada.

Na determinacio das origens étnicas dos dirigentes das empresas
paulistas adotamos um critério patriarcal. Admitimos que esse critério €
arbitrdrio. Justifica-se até um certo ponto na medida em que na sociedade
brasileira e de um modo geral nas sociedades modernas o homem tem
posi¢ao social superior a mulher inclusive do ponto de vista juridico e
religioso. A razdo principal pela qual adotamos um critério patriarcal.
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todavia, foi de ordem pratica. Se n3o adotdssemos um critério patriarcal (ou
matriarcal) poderiamos ter casos em que a origem étnica do dirigente ficaria
indefinida. Um diretor poderia ter os avds paternos italianos e avds maternos
brasileiros. Qual seria sua origem étnica nesse caso?

Na determinagdo da origem étnica decidimos, da mesma forma que
haviamos feito em nossa pesquisa anterior sobre as origens dos empresdrios,
buscar as origens étnicas apenas até a terceira geracao. Esta decisao também
é arbitraria. O fato, todavia, é que necessitdvamos colocar a linha divisoria
em algum ponto. Caso contrdrio todos os dirigentes teriam origem estran-
geira a ndo ser que, eventualmente, encontrdssemos algum cuja origem fosse
tupi-guarani . . . Pareceu-nos, assim, que seria razodvel pesquisar até os avos
dos dirigentes. Aqueles que tivessem o av0 paterno estrangeiro ainda seriam
considerados de origem estrangeira, os demais seriam considerados brasi-
leiros.

Origens Etnicas e Nacionalidade da Populacdo

Apresentamos os dados relativos a origem étnica dos dirigentes,
definida essa origem pela naturalidade dos seus avds paternos, no Qua-
dro XIII. Nesse quadro e em dois quadros seguintes, em que temos o pais de
nascimento dos pais e dos prdprios diretores, colocamos também dados
relativos 4 nacionalidade da populagdo do Estado de Sao Paulo respectiva-
mente em 1920, 1940 e 1955. Tomamos os dados relativos a 1920 para
comparar com a origem étnica dos diretores, pois nessa data seus avos
deviam estar em sua grande maioria vivos. Para 1920 infelizmente nio
conseguimos os dados relativos ao pais de nascimento da populac¢do de Sao
Paulo. Tivemos que nos contentar com o fato de serem brasileiros ou
estrangeiros. Pelo mesmo motivo acima apresentado colocamos os dados
referentes 4 nacionalidade da populagdo em 1940 no quadro relativo ao pais
de nascimento dos pais dos diretores. Usamos dados relativos a 1955 para
comparar com o pais de nascimento dos préprios diretores. Cumpre
observar que teria sido mais precisa nossa comparagdo se usassemos dados
relativos apenas aos municipios que pertencem ao Grande Sao Paulo. Nao
dispinhamos, porém, desses dados. Por outro lado, acreditamos que a
distor¢@o introduzida com esta falha n3o alterard de forma significativa as
conclusdes que poderemos tirar. Da mesma forma, em relagao aos dados
referentes aos estrangeiros em 1955 cumpre observar que este levantamento
foi realizado com base no nimero de estrangeiros registrados, ndo sendo
resultado portanto de um censo. Assim, os estrangeiros que por alguma
razio nao tenham se registrado escaparam ao levantamento. Os erros,
porém, sdo provavelmente despreziveis.

Segundo os dados do Quadro XIII apenas 20% dos diretores das
empresas paulistas sdo de origem brasileira, ou seja, sdo brasileiros de pelo
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QUADRO XIIT
ORIGEM ETNICA DOS DIRETORES

(Pais de nascimento do avd paterno do diretor)

Diretores em| + de 500 |250 a 500 . estran- Total

CIMPICSAS | empregad. empregad. nactonais geiras ok

e origem No | % INo | % [No| % [Nol % |Nel %
Brasil 10 | 200} 6 [120,0{12 {19,7| 4| 21,5|16] 20,0
[tdlia 16 { 320 9 {30,022 36,1 3| 158(25| 31,2
Alemanha 3 60| 3 1100]| 3| 49| 3158 6| 75
Portugal 51100 3 {100| 6| 98} 2] 10,5] 8} 100
Est. Unidos 3 60— | — |— | — 31581 3 38
Espanha 2 401 1 331 31 49— | — 3 38
Libano 1 20! 3 1100} 4 65— 1| — 4 5,0
Austria — ! = | 41133 4] 65|—| — | 4| 50
Outros Paises | 10 | 20,0 1 | 33| 7 | 11,5] 4| 21,0/11| 137
Total 50 {100,030 [ 999161 {99919 { 99,9!80 {100,0

menos terceira geragdo. Essa porcentagem de 20% para os diretores de
origem brasileira, e a correspondente porcentagem de 80% para os diretores
de origem estrangeira apresentam-se- em relagdo praticamente inversa a
verificada no total da populacio de Sao Paulo em 1920. Nesse ano,
conforme vemos pelo Quadro XIV, 81,8% da populacao do Estado era
constituida de brasileiros contra apenas 18,2% de estrangeiros. A discre-
pancia entre a origem étnica dos diretores e a nacionalidade da populagao é
extraordinariamente grande. 80% dos diretores sdo origindrios de aproxima-
damente 18% de estrangeiros. Em contrapartida, apenas 20% dos diretores
tém origem entre os 80% da populagao existente em Sao Paulo em 1920.
Evidentemente, a escolha desta data, 1920, como termo de comparagao, nos
fornece apenas uma aproximagao. Nesse ano, a grande maioria dos avds dos
atuais diretores deviam estar vivos. Entretanto, muitos desses avos estavam
ainda na [tdlia, na Alemanha, em Portugal, ou em qualquer outro pais
estrangeiro, de forma que a comparacao ndo ¢ absolutamente precisa.
Certamente, porém, ¢ uma compara¢do conservadora. Depois de 1920 a
porcentagem da populagdo constituida de estrangeiros diminui. Estamos,
portanto, tomando um ano em que a porcentagem de estrangeiros na
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populagdo era muito grande, e mesmo assim essa porcentagem € irrisoria
quando comparada com a porcentagem de diretores de origem estrangeira®.

QUADRO XIV

NACIONALIDADE DA POPULACAO EM 1920

E
ORIGEM ETNICA

, : | Nacionalidade da pop. — Estado i = .
Pais de Origem de S. Paulo em 1920 (¥) Origem Etnica
NO Po NO y/e
Brasil 3,758.479 81,8 16 20,0
[télia ) 25 31,2
Alemanha 6 1,5
Portugal 8 10,0
Est. Unidos 3 3,8
Espanha . 833.709 18,2 ; 38
Libano 4 5,0
Austria 4 5,0
Outros Pafses | 11 13,7
Total 4.592.188 100,0 80 100,0

(*) FONTE: Recenseamento do Brasil, 1920, Ministério da Agricultura, Industria e
Comércio — Dirctoria Geral de Estatistica — Vol. IV, Tomo I, p. 23.

Em uma pesquisa mais geral sobre mobilidade social e trabalho na
cidade de S3ao Paulo, em que n3o se tomou como universo apenas oOS
dirigentes de empresa, verificou-se que ‘‘as oportunidades oferecidas pela
fase atual de desenvolvimento econdmico em S3o Paulo s3o melhor
aproveitadas pelo imigrante e por seu filho do que pelo brasileiro”™?. Os
resultados por nds obtidos em rela¢do aos dirigentes de empresa confirmam,
assim, os resultados dessa pesquisa realizada anteriormente. A mobilidade
ascendente das pessoas de origem estrangeira tende a ser maior, em Sao
Paulo, do que a das de origem brasileira.
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Falta de Atracao pelos Negocios

Essa discrepincia gritante, este divorcio entre os brasileiros e as
atividades administrativas tem provavelmente duas causas principais: a falta
de atragdo exercida pelas carreiras no mundo dos negdcios para os jovens
origindrios de familias brasileiras, e a falta de capacidade técnica dos
mesmos.

A falta de atrag@o pelas atividades empresariais deve ser entendida nao
em termos absolutos, mas quando se compara com a motivagao dos
imigrantes. Estes, ao chegarem ao Brasil, viam suas possibilidades de
ascensao social cortadas. A aristocracia agrdrio-comercial brasileira e a classe
média tradicional fechavam as portas da mobilidade social para cima dos
imigrantes, caso estes quisessem trilhar os caminhos tradicionais de acesso.
Eram chamados depreciativamente de “italianinhos”, ou de ““turcos” (quan-
do, na verdade, nao descendiam da Turquia, mas do Libano, da Siria ou da
Armeénia), e sofriam uma clara discriminagao social. Nesses termos verifi-
caram eles que a iinica maneira de subir socialmente seria a de obterem éxito
em setores ndo tradicionais, e portanto, nao dominados pelas classes
tradicionais. Dirigiam-se, assim, para os negdcios, onde, a partir especial-
mente de 1930, abriram-se oportunidades economicas extraordindrias. En-
quanto isso, os descendentes das familias brasileiras tradicionais continua-
vam a trilhar os caminhos tradicionais, onde continuavam a ter oportuni-
dade de acesso social. Dedicavam-se, assim, a administrar as fazendas de seus
pais, no caso da aristocracia latifundidria, ou entdo a dedicar-se as profissoes
liberais, ao funcionalismo publico e a carreira militar, no caso da classe
média. Como a oportunidade no mundo dos negdcios, nos ultimos 30 ou 40
anos, era muito maior do que a oportunidade oferecida pelas profissdes
tradicionais, os imigrantes e seus filhos e netos que foram bem sucedidos
tiveram uma rdpida ascensio social, conseguindo, inclusive, um lugar
tranquilo dentro da classe alta brasileira.

E preciso inclusive salientar que esta falta de atragdo que os filhos das
familias tradicionais brasileiras sentiam pelas carreiras na industria estava
ligada ao desprestigio que envolvia esta atividade. Socialmente era muito
mais significativo ser advogado, médico, juiz, politico, do que ser um
industrial. Foisé com o desenvolvimento da industria, foi s6 depois de haver
ocorrido no Brasil a sua Revolugao Industrial que esta situagao mudou,
obtendo as carreiras empresariais ¢ administrativas prestigio. Inicialmente,
apenas os proprios empresdrios capitalistas passaram a ser reconhecidos
socialmente. Nos 0ltimos anos, todavia, com o crescimento das empresas € 0
processo de burocratizagao por que passaram, o qual analisamos no primeiro
capitulo, também os administradores profissionais de clipula passaram a ser
reconhecidos socialmente.
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Entretanto, cabe salientar que ainda hoje, depois de todo o desenvolvi-
mento industrial por que passou o Brasil e particularmente Sao Paulo, as
carreiras administrativas continuam a atrair mais os descendentes de familias
estrangeiras do que os descendentes de familias brasileiras, conforme
podemos observar pelo Quadro XIV. Tomando, simplesmente, o ultimo
sobrenome dos alunos matriculados em 1966 no primeiro ano da Escola de
Administracao de Empresas de Sdo Paulo, da Fundagao Getilio Vargas, e da
tradicional Faculdade de Direito da Universidade de Sdo Paulo, determina-/
mos em uma e outra escola qual a porcentagem de descendentes de
estrangeiros e de brasileiros. Este método de determinacao da origem nao ¢
tdo preciso quanto 0 que usamos €m nossa pesquisa bdsica, jd que alguns
nomes permitem duas interpretagdes. Além disso, os descendentes recentes
de portugueses s3o somados aos descendentes de brasileiros. Finalmente, por
este método, as pessoas de origem estrangeira hd mais de trés geragoes

“continuam a ser consideradas estrangeiras. Mas, de um modo geral, obtemos

uma aproximagdo perfeitamente aceitdvel. Verificamos, entdo pelo Qua-
dro XV, a clara preferéncia dos estudantes de origem brasileira por uma
escola e uma carreira tradicional, como é o Direito, em comparagao com a
Administracio de Empresas. Em 1966, 57,3% dos primeiro-anistas da
Faculdade de Direito sio de origem brasileira contra apenas 43% entre 0s
primeiro-anistas da Escola de Administragao de Empresas. Repetimos este
levantamento com os aprovados no vestibular destas duas escolas superiores
no primeiro semestre de 1972. Os resultados foram confirmados. inclusive
com uma tendéncia a acentuar-se a preferéncia dos jovens de origem
brasileira por uma profissdo liberal tradicional como o Direito, enquanto
que os de origem estrangeira preferiam a Administragao de Empresas ou a
Administracdo Publica (52 dos 220 aprovados foram admitidos para Admi-
nistracdo Publica em 1972). Neste segundo levantamento, a porcentagem de
alunos de origem brasileira tinha aumentado para 62,7% na Faculdade de
Direito, enquanto tinha diminuido para 37,3% na Escola de Administragao
de Empresas. Se tomarmos apenas os aprovados para o curso de Administra-
¢do de Empresas, temos que os de origem brasileira apareciam ainda em
menor propor¢do. Apenas 32,5% dos alunos tinham origem brasileira contra
46.,2% entre os alunos aprovados para Administragdo Publica.

Além da falta de atracdo ou de motivagdo pelas carreiras no mundo dos
negdcios, uma segunda razio pela qual os descendentes de familias brasileiras
comparecem em pequena porcentagem em nossa amostra de diretores esta
em sua falta de capacidade técnica. Muitos dos imigrantes, especialmente
alemdes, e parte dos italianos ji vinham de seus paises com conhecimentos
técnicos industriais. Os de origem sirio-libanesa vinham de paises com uma
longa tradicio comercial. Enquanto isso, no Brasil nao tinhamos qualquer
tradicao, seja comercial, seja industrial. Além disso, 0 proprio nivel cultural
dos imigrantes estrangeiros era provavelmentec um pouco superior ao da
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QUADRO XV
ORIGEM ETNICA DE ESTUDANTES PAULISTAS

\ Escolas Administracao de Dircito
\ - Empresas
Origem N I_?ff 1972 1966 1972
NO + % NO To NO | % NO | %
Brasileira 86 | 43,0 82 | 37,3284 | 57,3360 | 65,1
Estrangeira 114 | 57,0 1138 | 62,7212 | 42,7193 | 349
Total - 1200 {100,0 {220 {100,0| 496 {100,0| 553 |100,0

média dos brasileiros. Porque é preciso lembrar que, na populag¢do brasileira,
os membros da aristocracia e da classe média tradicional constituiam uma
infima minoria. Tinhamos, além disso, a classe baixa, constituida em sua
grande maioria de analfabetos ou semi-analfabetos. Por outro lado, nao
devemos esquecer que nos 80% de diretores de origem estrangeira estao
incluidos inclusive os diretores das empresas estrangeiras.

O despreparo técnico e cultural dos brasileiros em relagdo aos estran-
geiros € portanto também uma causa, embora provavelmente de importincia
um pouco menor do que a anterior, para esta preponderancia de diretores de
origem estrangeira. E preciso, todavia, que fique claro que ndo pretendemos
em hipdtese alguma sugerir com isto que esta falta de capacidade técnica dos
brasileiros seja algo constitutivo, seja algo que faz parte da propria etnia
brasileira. Este ¢ um absurdo sem nome. Estd na mesma linha de afirmacio
insustentdvel a de que os anglo-saxdes s2o mais dotados para as atividades
comerciais e industriais do que os latinos. Estamos apenas afirmando que as
populacdes dos paises industrialmente mais avancados tenderdo a ter uma
vantagem de ordem técnica sobre as dos paises agricolas. No momento em
que os avlés dos nossos diretores estavam vivos, o Brasil era um pars
decididamente agricola, sem nenhuma tradi¢do industrial, de forma que é
natural que o preparo técnico dos imigrantes origindrios de paises industria-
lizados fosse maior.

Alids, continuando a examinar o Quadro XIII, vemos que os diretores
de origem latina constituem claramente a maioria. Temos 20% de origem
brasileira, 31,2% de origem italiana, 10% de origem portuguesa, 3,8% de
origem espanhola, totalizando, portanto, 64% de diretores de origem latina.
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Outro fato digno de ser observado no Quadro XIII ¢ a pequena
variagdo causada pelo fato de a empresa ser nacional ou estrangeira. Seria de
S€ €Sperar que nas empresas estrangeiras fossemos encontrar um nimero
muito maior de diretores de origem estrangeira. Nao foi, todavia, o que
aconteceu. Até pelo contrdrio. Embora a diferen¢a nao seja significativa,
verificou-se que nas empresas nacionais 19,7% dos diretores eram de origem
brasileira, contra 21% nas empresas estrangeiras. Em relacdo aos outros
paises, todavia, particularmente em relagao aos de origem alema (4,9% nas
empresas nacionais contra 15,8% nas estrangeiras), italiana (36,1% contra
15,8% nas estrangeiras) e norte-americanas (zero contra 15,.8%), as diferen-
¢as sao acentuadas. Enquanto que os descendentes de brasileiros dirigem-se
indiferentemente para empresas estrangeiras ou brasileiras, os de origem
italiana parecem ter uma preferéncia nitida pelas empresas brasileiras (a
maioria das quais eles fundaram), enquanto que os alemdes e naturalmente
0 norte-americanos tendem a dirigir-se para as empresas estrangeiras. As
diferencas relativas ao tamanho das empresas ndo sao significativas.

Origens Etnicas de Diretores ¢ E, mpresdarios

Podemos também comparar as origens dos nossos dirigentes de empre-
Sas com as origens dos empresirios da pesquisa anterior que realizamos.
Devemos usar, para os dirigentes, os dados relativos apenas as empresas
nacionais, porque naquela primeira pesquisa trabalhamos com um universo
exclusivamente de empresas nacionais. Apesar das diferengas na definicio do
universo que jd relatamos (naquela pesquisa estudamos apenas os empre-
sdrios, nesta os dirigentes de empresa, que incluem também administradores
profissionais; naquela pesquisa estdvamos interessados em empresas indus-
triais a partir de 100 empregados, nesta levantamos nosso limite minimo
para 250 empregados; finalmente, nossa defini¢do de Grande Sio Paulo foi
um pouco extensa nesta segunda pesquisa), e apesar da amostra maior com
que trabalhamos na primeira pesquisa (204 empresarios, garantindo um
nivel de seguranca de 95% com margem de erro de no mdximo 5%),
obtivemos resultados muito semelhantes nas duas pesquisas, conforme
podemos observar pelo Quadro XVI. Temos, principalmente em relagio aos
quatro primeiros paises de origem de dirigentes — It4lia, Brasil, Portugal e
Libano — uma extraordindria semelhanca.

Esta semelhanca pode ser explicada por duas razdes, além do fator
coincidéncia, que provavelmente teve também alguma influéncia. Em pri-
meiro lugar, apesar das diferencas, hi uma evidente superposicio de
universos. A maioria dos dirigentes sdo também fundadores da empresa de
seus parentes, conforme vimos no Quadro VII. Em segundo lugar, conforme
veremos mais adiante, no Capitulo VII, as origens étnicas dos diretores
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QUADRO XVI

ORIGENS ETNICAS DE DIRETORES E EMPRESARIOS

Dirigentes Empresarios* Banqueiros®

Pais de Origem -
NO % NO Yo NO %o

Brasil 12 | 19,1 32 15,7 61 62,0
It4lia 22 36,1 71 34,8 | ]
Portugal 6 9,8 24 11,7
Libano 4 6,5 13 6,4
Austria 4 6,5 5 2.5 |37 38,0
Alemanha 3 4,9 21 10,3
Espanha 3 4,9 3 1,5
Outros Paises 7 11,5 35 17,1 |
Total 61 99,9 204 100,0 98 100,0

profissionais e dos nio-profissionais sao bastante semelhantes. Nestes ter-
mos, as variagOes causadas pela existéncia de diretores profissionais na
amostra nfo sao grandes. Se as eliminarmos, porém, e considerarmos apenas
os diretores nao-profissionais, os resultados ainda sao mais semelhantes aos
da primeira pesquisa sobre origem dos empresarios. Tomando-se apenas
diretores nao-profissionais (conceito que ainda nfo é exatamente igual ao de
empresario, porque inclui diretores herdeiros e diretores amigos, conforme
definiremos no Capitulo V), temos que 30% dos diretores tinham origem na
Itdlia, 12,5% no Brasil, 15% em Portugal, 10% no Libano e 10% na
Alemanha (ver Quadro LVI).

Esta semelhan¢a permite-nos ainda um outro tipo de inferéncia. Sugere
que, apesar dos problemas que enfrentamos em nosso processo de amostra-
gem, quando realizamos esta pesquisa, e que relatamos na Introducao deste
trabalho, obtivemos uma amostra bastante representativa. Na primeira
pesquisa pudemos levantar uma amostra maior, alcancamos um nivel de
seguranga de 95%, tivemos muito poucas recusas e substituicdes, nao
tivemos o problema de definir a amostra em dois estdgios. Pudemos,
portanto, pretender precisdo estatistica para aquela pesquisa. A semelhanca
de resultados agora verificada é um indicio de que a presente pesquisa €
também representativa do universo que pretende representar.

E preciso observar, tqdavia, que nossa amostra limita-se, estritamente,
aos dirigentes industriais. E nesta drea industrial que as origens étnicas dos
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diretores e dos empresarios paulistas é muito semelhante. Esta semelhanca
ainda se mantém se tomarmos um universo um pouco diferente. Fernando
Henrique Cardoso, em pesquisa realizada em 1965 e 1966, através do
ILPES, com uma amostra de 50 empresas grandes e 50 empresas médias, em
Sao Paulo e no Rio de Janeiro?, verificou que 73% dos avos dos empresarios
eram estrangeiros. O dominio dos empresdrios de origem estrangeira é
novamente absoluto. A menor incidéncia de empresdrios de origem estran-
geira deve-se, provavelmente, a inclusdo dos empresirios do Rio de Janeiro.

Entretanto, se tomarmos um outro grupo de empresdrios — os banquei-
r0s — os resultados serdo muito diversos. Carlos Hasenbalg e Clovis Brigao
realizaram em 1968 e 1969 uma pesquisa sobre a formagdo do empresdrio
financeiro no Brasil. Foram entrevistados 98 banqueiros pertencentes a 44
dos 60 maiores bancos nacionais. Verificou-se, entao, que apenas 38% dos
banqueiros tinham avos estrangeiros® .

Estes dados sugerem que a concentragdo de empresarios e dirigentes de
empresa com origem estrangeira ocorre principalmente em Sao Paulo e no
setor industrial. Quando o dmbito geogrifico da amostra se amplia, reduz-se
um pouco a participagdo dos empresdrios com origem estrangeira, Quando
tomamos dirigentes do setor bancério, os resultados sdo totalmente diversos,
com uma clara maioria de banqueiros com origem brasileira.

A explica¢do destas variagdes é mais ou menos Obvia. Sdo Paulo, além
de foco do desenvolvimento industrial, foi o centro de todo o processo
imigratorio brasileiro. Ndo é surpreendente, portanto, que 0s empresdrios e
dirigentes de origem estrangeira se concentrem principalmente nessa drea.

Quanto a variagdo entre banqueiros e industriais, a explicagdo ¢ de
natureza diversa. O sistema bancdrio nacional estabeleceu-se no Brasil bem
antes do sistema industrial. Em nossa primeira pesquisa sobre as origens
étnicas dos empresdrios paulistas, verificamos que 67% das empresas indus-
triais com mais de 100 empregados haviam sido fundadas depois de 1930. J4
para os bancos esta porcentagem cai para 59%. Em outras palavras, os
principais bancos brasileiros foram fundados antes de ter inicio o processo
de industrializagdo brasileira. A base econdmica dos principais bancos
brasileiros era a agricultura e o comércio de exportagio e importa¢do
desenvolvido em torno e em fungdo da produgdo de café. Todas as bases do
sistema bancdrio brasileiro foram estabelecidas entre, aproximadamente,
1850 e 1930, ou seja, no periodo do auge do café. Esse periodo caracte-
rizou-se, no plano econdmico, por um modelo de desenvolvimento primad-
rio-exportador, todo voltado para fora, para a exportagdo de produtos
primdrios e a importagdo de manufaturados, e no plano politico, pelo
dominio de uma oligarquia agrdrio-comercial beneficidria desse modelo
econOmico, ¢ desinteressada, sendo contrdria, a industrializacdo. O sistema
bancdrio foi produto desse modelo de desenvolvimento. A oligarquia
agrdrio-comercial combinava uma vis3o aristocrdtica e tradicional do mundo
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a uma mentalidade capitalista muito proxima do mercantilismo, voltada
para a produc¢do agricola e a obtencdo de grandes lucros no comércio de
exportacao e importacdo. Para desempenhar suas fungdes econdmicas,
necessitava de um sistema bancdrio. E natural que o mesmo fosse estabele-
cido a base de empresdrios de origem brasileira, relacionados de alguma
forma com a oligarquia agrério-comercial que dominou o Brasil até 1930,

Jd 0 caso dos empresérios e dirigentes industriais é muito diverso. A
oligarquia agrdrio-comercial, aliada politicamente ao capitalismo internacio-
nal ndo estava interessada em industrializar o pafs. Sua posi¢ao de dominio
baseada na agricultura e no comércio era trangiiila. Seus lucros com o café
eram enormes. A industrializagdo implicaria em elevagdo de tarifas alfande-
gdrias, aumento dos pregos dos bens de consumo importados, reorganiza¢io
de todo o comércio de importagdo e exportacio, disputa de mao-de-obra 4
agricultura, desvio de estimulos governamentais para a indéstria. Nenhum
desses resultados interessava a oligarquia agririo-comercial.

Por estas razdes, esse grupo sempre se op0ds a industrializagdo do pais
durante o império e a primeira reptiblica. A industrializa¢do era considerada
artificial e desnecessdria. Qualquer protecionismo industrial era condenado
em nome do liberalismo econdémico. O Brasil era um pais essencialmente
agricola, sem vocagao nem possibilidades industriais.

Quando todo o sistema capitalista internacional entrou em crise, com a
grande depressdo dos anos trinta, conjuntamente com o modelo primdrio-ex-
portador, que n3o era outra coisa sendo a expressdo do capitalismo
internacional nos paises subdesenvolvidos, entrou também em crise a
oligarquia agrdrio-comercial brasileira. Surgiu uma oportunidade de industri-
alizagdo, na medida em que o capitalismo internacional entrava em crise.
Esta oportunidade foi aproveitada no Brasil. Nao ¢é de se estranhar, porém,
que n3o o tenha sido por empresirios de origem brasileira. A velha
oligarquia agrdrio-comercial ndo sO estava nesse momento em crise, COmo
também sempre se opusera a industrializagdo. Além disso, nao dispunha de
conhecimentos técnicos. Coube assim aos imigrantes, aos empresdrios de
origem estrangeira, comandar o processo de industrializagao brasileira.

Isto ficou demonstrado em nossa pesquisa anterior, exclusivamente
sobre os empresdrios. Foi confirmado agora com a pesquisa com 0S
dirigentes. Muitos deles sdo empresdrios ou seus filhos. E os prdprios
administradores profissionais que também se encontram entre os dirigentes
tendem a ter prevalecentemente origem estrangeira. Voltaremos a este
problema quando examinarmos as origens sociais dos dirigentes. Verifica-
remos que se confirma a desvinculagdo da oligarquia agrdrio-comercial,
marcada por aspiragdes sociais aristocraticas, com o desenvolvimento da
industria em Sao Paulo.
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Origens dos Pais dos Diretores

Embora menos significativas do que as constantes do Quadro XIII, as
informacoes do Quadro XVII sio também muito esclarecedoras quanto as
origens étnicas dos diretores das empresas paulistas. A porcentagem de
diretores com pais brasileiros (38,8%) é quase duas vezes maior do que a de
diretores com avds paternos brasileiros. Esta diminuigdo de participagao dos
estrangeiros 4 medida que passamos da naturalidade dos avés para a dos pais
dos diretores (e que continuard a ocorrer quando passarmos para o pais de
nascimento dos proprios diretores) deve-se ao fato de que a imigracao
comecou no Brasil no século passado e teve seu auge em fins do século
passado e comego deste século. Tomando-se periodos de 25 anos, temos que
entraram no Estado de Sdo Paulo o seguinte niimero de imigrantes a partir
de 1885, quando foi instalada a Hospedaria de Imigrantes de Sao Paulo:

de 1885 a 1909 — 1.270.483 imigrantes;

de 1910 a 1934 — 1.062.734 imigrantes,

de1935 a 1959 —  488.120 imigrantes®.

E natural, portanto, que haja maior niimero de diretores brasileiros do
que diretores com pais brasileiros e maior nimero destes do que de diretores

QUADRO XVII
PAIS DE NASCIMENTO DOS PAIS DOS DIRETORES

Diretores em |
emprosas + de 500 {250 a 500 nacionais est.ran- Total
empregad. lempregad. geiras

fafide S N0 % [Nol % [Nola [Nol % |No| %
Brasil 21 | 42,010 | 33,324 |393| 7 | 36,831 | 38,8
Italia 11 1220 7 | 23316 {262| 2 | 10,518 | 22,5
Alemanha 31602 67|3 ] 49 2,105 5 6,2
Portugal 1 20 3 (10,0 3 49| 1 531 4 5,0
Est. Unidos 3 6,0 — — — — 31 158] 3 3,8
Espanha 21 40| 1 3,31 3 49| — | — 3 3,8
ijbano 1 200 31100] 4 | 66| — | — 4 5,0
Austria — | - 31100} 3 49| —- | — 3 3,8
Outros Pafises 81 16,0| 1 3315 82| 4| 21,0 9| 11,1
Total 50 {100,030 | 99,9 |61 | 99,919 | 99,9| 80 |100,0
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com avés paternos brasileiros. A Revolugao Industrial Brasileira, embora
fato recente, teve inicio hd mais de 40 anos, de forma que uma parte dos
diretores dirige empresas fundadas por seus pais (veremos mais adiante, no
Quadro XXXII, que 28,7% dos diretores em nossa amostra podem ser
chamados de diretores herdeiros). Por outro lado, nem sempre 0 proprio
imigrante tem condi¢des para ele proprio chegar a posigao de empresario ou
de diretor. Fle estabelecerd as bases para que seus filhos e netos o fagam.

QUADRO XVIII

PAIS DE NASCIMENTO DOS PAIS DOS DIRETORES
E
NACIONALIDADE DA POPULACAO EM 1940

) I S
Nacionalidade da pop. — Estado | Pais de Nasc. dos
Pais de Nascimento de S. Paulo em 1940 (*) Pais dos Diretores
NO %o NO Yo
Brasil 6.418.325 89,4 31 38,8
Itlia 213.091 3,0 18 22,5
Alemanha 33.397 0,5 5 6,2
Portugal 155.251 2,2 4 5,0
Est. Unidos N.E. — 3 3,8
Espanha 121.162 1,6 3 3,8
Libano N.E. — 4 5,0
Austria N.E. — 3 3,8
Outros Paises 239.090 3,3 9 11,1
Total 7.180.316 100,0 80 100,0

(*) - FONTE: I BG E — Censo Demografico, Séric Regional, Parte —
lo, Tomo I — p. 98 — N.E.= nao especificado.

XVII, Sao Pau-

Ao mesmo tempo que aumenta a porcentagem de diretores com pais
brasileiros (em relacdo a4 porcentagem dos diretores com avGs brasileiros)
aumenta também, ainda que n3o proporcionalmente, 2 porcentagem da
populacio do Estado constituida de brasileiros. Em 1940, 89,4% da
popula¢do de Sdo Paulo era constituida de brasileiros. Podemos, assim, dizer
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que enquanto 89,4% da populagdo era constituida de brasileiros em 1940,
apenas 38,8% dos diretores atuais tém pais brasileiros. Por outro lado,
enquanto apenas 10,6% da populagao de Sao Paulo em 1940 era constituida
de estrangeiros, 61,2% dos atuais diretores tém pais estrangeiros. O Quadro
XVII nos permite ainda comparar o pais de nascimento dos diretores com a
nacionalidade dos estrangeiros existentes em Sao Paulo em 1940. Hji,
porcentualmente, mais de 7 vezes mais diretores filhos de italianos do que
italianos existentes em S3o Paulo em 1940. Para os alemdes essa relagdo € de
12 vezes, para os portugueses de 2 vezes, para os espanh®is, 2 vezes. Se
tomarmos apenas as empresas nacionais, teremos as seguintes relagdes entre
nacionalidade da populagdo de Sao Paulo e a porcentagem de diretores
classificados de acordo com o pais de nascimento de seus pais: brasileiros,
aproximadamente duas vezes mais do que diretores filhos de brasileiros
(89,4% contra 39,3%); estrangeiros, 6 vezes menos; italianos, quase 9 vezes
menos; alemdes, quase 10 vezes menos; portugueses, mais de 2 vezes menos;
espanhOis, quase 3 vezes menos do que diretores filhos de eSpanh01s Estes
dados revelam a especial habilidade e/ou atra¢do para os negécios reveladas
pelos descendentes de italianos e alem3es.

Ainda em rela¢do ao Quadro XVII podemos verificar que em relagao a
nacionalidade das empresas nao houve grande variagdo entre as empresas
nacionais e estrangeiras quanto aos filhos de brasileiros e portugueses, que se
dirigiram quase indiferentemente para as empresas nacionais ou estrangeiras.
Ji os filhos de italianos, espanhdis, libaneses e austriacos revelaram uma
nitida preferéncia pelas empresas nacionais enquanto o inverso se revelava
em relagdo aos norte-americanos e alemaes, provenientes que sdo de paises
que estdo realizando investimentos no Brasil atualmente.

Quanto a varidvel tamanho, podemos observar que os filhos de
italianos, alemaes e espanhodis tanto se encontram em empresas grandes
como pequenas; que os filhos de brasileiros tendem estar um pouco mais
presentes nas empresas maiores; que os filhos de norte-americanos sé se
encontram em empresas com mais de 500 empregados; e que os filhos de
portugueses, libaneses e austriacos se concentram nas empresas menores.

Pars de Nascimento dos Diretores

O Quadro XIX nos apresenta o pais de nascimento dos proprios
diretores. Conforme jd adiantamos, a porcentagem de brasileiros (72,5%) é
muito maior do que a de filhos de brasileiros (38,8%) e de netos de
brasileiros (20%). J4 vimos as causas deste fendmeno. Depois dos brasileiros
os italianos continuam ainda o grupo étnico mais importante, embora sua
participagdo, naturalmente, tenha diminuido muito. Dez por cento dos
diretores sdo nascidos na Itdlia. Apenas entre as empresas brasileiras temos
11,5% de diretores italianos. Ainda entre as empresas nacionais, em terceiro
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lugar, depois dos diretores nascidos no Brasil e na Itdlia, temos os nascidos
- na Alemanha.

QUADRO XIX

PAIS DE NASCIMENTO DOS DIRETORES

Diretores em| + de 500 | 250 a 500 . estran-

empresas |empregad. | empregad. nacionats geiras Total
Pais de :
‘Nascimento NOl % [INO | % [NO°| % |NO| % |NO| %
Brasil 39| 78,0119 | 63,347 | 77,0111 | 57,9|58 | 72,5
Italia 3 6,00 5 |167| 7| 11,5| 1 5,21 8 | 10,0
Alemanha 1 2,01 2 6,7/ 2| 3,3| 1 52 3| 3,8
Portugal - - 1 33| 1 ,61—~ | — 1 1,2
Est. Unidos 3] 60 — | — | =] — | 3158 3| 38
Espanha - -t == 1-1 = |- -1-1-
Libano - - | 1 3,31 1 1,6 — | — 1 1,2
Austria — = | 1] 33/ 1| 1,6/]—| — | 1] 1.2
Outros Paises 4 80/ 1| 3,3\ 2| 3,3] 3| 15,8 5 6,2
Total 501100,0]1 30 | 99,9|61{ 99,9{19 | 99,9| 80 | 99,9

Entre as empresas estrangeiras, ou seja, entre as empresas controladas
por capitais estrangeiros um fato significativo ¢ o de que mesmo nelas os
diretores brasileiros constituem maioria (57,9%). Se houvéssemos nos
limitado apenas aos diretores presidentes ou superintendentes provavel-
mente essa porcentagem seria consideravelmente menor, jd que é fato
conhecido que as empresas estrangeiras nao costumam entregar as decisoes
finais a diretores brasileiros. Nossa pesquisa, porém, mostra que entre todos
os diretores ativos das empresas estrangeiras os brasileiros ja constituem
maioria. Em segundo lugar, como jd era de se esperar, temos os diretores
norte-americanos.

Em relagdo ao tamanho, observe-se a concentragao de diretores
norte-americanos nas empresas grandes, enquanto que os nascidos nos
demais paises (exceto no Brasil e nos paises nao especificados) encontram-se
em geral nas empresas menores.

No Quadro XX temos a comparac¢ao entre a naturalidade dos diretores
e a nacionalidade da populagio do Estado de Sao Paulo em 1955.
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QUADRO XX

PAIS DE NASCIMENTO DOS DIRETORES
E
NACIONALIDADE DA POPULACAO EM 1955

Nacionalidade da pop. — Estado | Pais de nascimengi

Pais de Nascimento de S. Paulo em 1955 (*) dos Diretores

NO Yo NO o
Brasil 9.917.564 91,6 58 72,5
Italia 208.271 1,9 8 10,0
Alemanha 37.458 0,3 3 3,8
Portugal 222.593 2,1 1 1,2
Est. Unidos 8.553 0,1 3 3,8
Espanha 109.264 1,0 — —
Libano 11.916 0,1 1 1,2
Austria 6.901 0,1 1 1,2
Outros Paises 304.803 2,8 5 6,2
Total 10.827.323 100,0 80 99,9

(*) — FONTE: Delegacia Especializada de Estrangeiros — Estrangeiros registrados em
1955 — Cépia datilografada em poder do Departamento de Estatisti-
ca do Estado de Sio Paulo, Divisdo de Estatistica Demogréfica.

Novamente a comparagdo mais significativa € a entre a naturalidade dos
diretores em empresas nacionais e a nacionalidade da populagio. Temos 77%
de diretores brasileiros contra 91,6% de brasileiros na populagdo do Estado;
23% de diretores estrangeiros contra 8,4% de estrangeiros. O leitor poderd
fazer as demais comparagdes, verificando inclusive, em termos porcentuais,
quantas vezes mais temos de diretores nascidos em um determinado pais em
compara¢do com a porcentagem da populagdo de Sao Paulo nascida naquele
pais. Os dados tornam-se especialmente significativos quando tomamos
apenas as empresas nacionais. Vemos entao que a porcentagem de diretores
brasileiros é um pouco menor (77% contra 91,6%) do que a porcentagem de
brasileiros na populagdo de Sdo Paulo. '

Em nossa amostra ndo aparecem diretores norte-americanos € espa-
nhéis de empresas nacionais. Para os demais paises (exceto os “‘outros
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paises”) a porcentagem de diretores nascidos nesse pais é sempre maior do
que a porcentagem de nacionais desse pais na popula¢ao de Sao Paulo. A
diferenca é especialmente grande em relag@o aos alemaes (uma porcentagem
de diretores alemdes de empresas brasileiras 11 vezes maior do que a
porcentagem de alemaes na populagdo de Sao Paulo) aos italianos (seis vezes
mais diretores italianos do que italianos na popula¢do), aos libaneses e
austriacos (16 vezes mais). Estas relagoes devem ser encaradas com cautela
dado o pequeno tamanho da amostra. S3o, porém, uma indicagao a mais da
atracdo ¢ habilidade dos imigrantes alemdes, italianos, libaneses e austriacos
pelas atividades industriais.

NOTAS

(1) L. C. Bresser Pereira, Origens Etnicas e Sociais dos Empresdrios Paulistas, em
Revista de Administracao de Empresas, vol. 4, n® 11, junho de 1964, pp.
83-106. O relatorio geral sobre ecssa pesquisa ainda nao foi publicado.

(2) Lm 1890 ¢ 1900 os estrangeiros constituiam, respectivamente, 23,8% ¢ 30,4%
da populacdo do Estado. Se usarmos qualquer dessas porcentagens, 0 panorama
nio mudard significativamente. Cf. Comissao Interestadual da Bacia Parana-Uru-
guai, Desenvolvimento de Sdo Paulo: Imigracdo Nacional e Estrangeira, 1964, p.
15. ’

(3) Bertram Hutchinson, Movibilidad y Trabajo, em La Industrialicacion en Ameri-
ca Latina, editado por Josecph A. Kahl, Fondo de¢ Cultura Economica, México,
1965, p. 330. A pesquisa foi realizada por Bertram Hutchinson, Carolina
Martuscelli Bori, Juarez Brandao Lopes e Carlo Castaldi, que publicaram Mobi-
lidade e Trabalho: um Estudo da Cidade de Sao Paulo, Centro Brasileiro de
kstudos I-ducacionais, Rio de Janeiro, 1960.

(4) L. C. Bresser Pereira, op. cit., p. 95.

(5) Carlos Hasenbalg ¢ Clovis Brigao, Formagcdo do Empresdrio Financeiro no
Brasil. Rio de Janciro, Revista Dados, n9 8,1971,p. 93.

(6) Cf. l'ernando Henrique Cardoso, Politica e Decsenvolvimento em Sociedades
Dependentes. Rio dc Janeiro, Zahar Editores, 1971. Resultados desta pesquisa,
cuja direcdo geral coube a I, H. Cardoso, foram também publicados e analisa-
dos por Luciano Martins, /ndustrializa¢do, Burguesia Nacional e Desenvolvimen-
to. Rio de Janeiro, Lditora Saga, 1968. Luciano Martins dirigiu a pesquisa no
Brasil, tendo a mesma pesquisa sido realizada na Argentina, sob a diregao de
Juan Carlos Marin. A nacionalidade dos avos dos empresarios, entretanto, nao
foi publicada em nenhum desses trabalhos. I'oi fornecida por I'. H. Cardoso a
Carlos Hasenbalg e Clovis Brigdo, ver nota seguinte.

(7) Carlos Hasenbalg e Clovis Brigao, Formagao do Empresdrio Financeiro no
Brasil, op. cit., pp. 80 e 93. Nesta pesquisa ndo foi feita uma distingao entre
empresario e dirigente. O universo era constituido de diretores de bancos,
fossem eles empresarios no sentido schumpetcriano ou ndo. I'm outras palavras,
o termo empresario ¢ ali usado como sinonimo de dirigente ou diretor, que
estamos usando nesta pesquisa. Reservamos o termo empresario apenas para
aqueles que fundaram ou desenvolveram dccisivamente a empresa na qualidade
de scu dirigente maximo. - idem, p. 81.

(8) Idem, p. 14.
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Capitulo IV

MOBILIDADE SOCIAL

Entre os objetivos ultimos que as sociedades industriais modernas se
propdem, no mesmo plano que a liberdade e o bem estar, situa-se a
igualdade de oportunidade. Este é um fim visado por sociedades caracte-
rizadas por regimes politicos e economicos e por ideologias opostas, como €
o caso dos Estados Unidos e da Unido Soviética. Estes paises tém em
comum o fato de serem sociedades industriais, e provavelmente devido a
isto, tanto em um pais como em outro a existéncia de oportunidades iguais
para todos, a possibilidade de ascensao econdmica, politica e social tanto
para o filho do miliondrio quanto para o do miserdvel, a caminhada da
cabana do lenhador A presidéncia do pafs, o “fazer-se por si mesmo’’, 530
valores fundamentais. A igualdade de oportunidade é realmente um dos
grandes sonhos de todas as sociedades modernas.

Muitos pretendem que este objetivo seja uma utopia quase do mesmo
tipo da sociedade sem classes prevista por Marx. E de fato, como veremos
mais adiante, pesquisas realizadas nos Estados Unidos revelam que, dentro
do sistema capitalista, ndo houve grandes progressos no sentido da igualdade
de oportunidade, desde o Século XVIII. Na verdade, porém, se, sob a égide
do sistema capitalista, ndo houve grandes progressos em matéria de igual-
dade de oportunidade, é indiscutivel que no momento que a sociedade
feudal foi substituida pela sociedade capitalista, houve um grande salto no
sentido da igualdade de oportunidade, na medida em que foram suprimidos
os obstdculos de ordem legal e tradicional 4 ascensdo. A Revolugdo Francesa
tinha como um dos obijetivos a igualdade politica e juridica, que, embora
insuficiente, é condic@o necessdria para chegarmos 4 igualdade de oportuni-
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dade. E foi este fato, este grande salto no caminho da igualdade de
oportunidade, que permitiu as sociedades industriais modernas colocar esse
objetivo entre os seus fins politicos Gltimos. Historicamente, o homem nao
coloca objetivos que ndo tem um minimo de possibilidade de atingir. E
apenas quando algumas das condic¢des bésicas para a realizacdo de determi-
nados objetivos sociais se tornam realidade que as sociedades definem esses
objetivos como seus. O desenvolvimento econdmico nao era um objetivo
socialmente definido na antigliidade porque nio havia condi¢gdes minimas
para que o mesmo fosse atingido. Da mesma forma, a igualdade de
oportunidade s6 se transformou em um objetivo politico da humanidade
quando, com o desmoronamento do sistema feudal e o surgimento do
capitalismo, a igualdade perante a lei foi se transformando em um fato
universalmente aceito.

Nesses termos o objetivo da igualdade de oportunidade ndo € necessa-
riamente utopico. Nao importa que, depois da consolida¢gao do sistema
capitalista, ndo se verificassem maiores progressos no sentido dessa igualda-
de. Se é verdade que o homem nao se propoe coletivamente a objetivos que
nao pode realizar, teremos que admitir que um dia chegaremos a um tipo de
organizagdo econOmica e politica na qual a igualdade de oportunidade
poderd ser considerada um objetivo razoavelmente atingido.

Mobilidade Social e Desenvolvimento

A mobilidade social estd intimamente relacionada com o processo de
desenvolvimento econdmico. Mais amplamente, estd relacionada com o
processo de racionaliza¢ao economica e social representado pelo surgimento
do capitalismo e pela conseqiiente crise dos sistemas sociais tradicionais. As
sociedades tradicionais, quando ultrapassam o nivel das comunidades primi-
tivas (e até um certo ponto mesmo nesse nivel) organizam-se em sistemas de
estratificacao rigidos, em que poder e privilégio sao prerrogativas familiares,
que nascem com os individuos e se transmitem a seus filhos. Nao hd
racionalidade no processo de distribui¢do das fuigdes sociais. A Revolugao
Comercial e depois a Revolu¢ao Industrial, a emergéncia do capitalismo e a
consequente prevaléncia de uma ideologia liberal tiveram, entre outros, um
sentido eminentemente racionalizador do processo social. A burguesia
emergente colocava em questao a rigidez de estratificacao social em defesa
de seu proprio interesse de subir socialmente, ¢ em nome de uma maior
racionalidade e justiga do processo social.

Com o capitalismo, e particularmente com a revolugdo industrial
capitalista, surgiu o conceito moderno de desenvolvimento econdmico, € a
ele imediatamente se ligou um certo grau de mobilidade social que desse aos
mais capazes — ou mais precisamente, a uma parcela dos mais capazes — a
motivacdo para o trabalho produtivo e a possibilidade de ocupar as posi¢oes
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mais importantes da sociedade. Essa mudanc¢a nao foi radical. O capitalismo
simplesmente reorganizou e tornou mais flexivel o sistema de privilégios,
deslocando seu eixo dos fatores tradicionais para os fatores econdomicos. E
deixou claro que desenvolvimento econdmico e um certo grau de mobili-
dade social estao indissoluvelmente ligados. O desenvolvimento economico é
a0 mesmo tempo causa e conseqiéncia da mobilidade social. A medida que
aumenta a produtividade social, que a tecnologia se desenvolve, que a
sociedade se moderniza e se racionaliza, a mobilidade social tende a
aumentar. Em contrapartida, esse aumento de mobilidade tende a estimular
o desenvolvimento econdmico. Nas palavras de Gino Germani: “A mobili-
dade e o desenvolvimento econdmico e social acham-se, reciprocamente,
relacionados e tal relacionamento abarca diferentes formas: a) em primeiro
lugar, a sociedade industrial é essencialmente movel do ponto de vista
psicolégico e quanto a seu marco normativo. Com respeito ao primeiro
pressupde uma particular plasticidade mental e capacidade de inovar e
aceitar inovacoes; quanto ao segundo aspecto requer a institucionaliza¢do da
mudanca, que se converte em um aspecto normal e esperado; b) em termos
mais estritos, a sociedade industrial supde um alto grau de mobilidade social
vertical e um sistema de estratificagao adequado para tal objetivo; também
outras formas de mobilidade — em particular horizontal e geogrdafica — sao
necessdrias; c¢) a transi¢io de um tipo pré-industrial de sociedade a socie-
dade industrial requer, tanto em suas fases iniciais, como em suas fases
posteriores, um certo grau de mobilidade nas formas, setores ¢ intensidade
adequados; d) o desenvolvimento propriamente dito, uma vez iniciado,

produz mudancas de estrutura que se traduzem em um alto grau de
mobilidade™" .

Verificamos, portanto, que o estudo da mobilidade social ¢ importante
nao apenas em funcdo da aspiragdo bdsica de igualdade de oportunidade,
mas também porque estd positivamente relacionada com outra aspiracao
basica da humanidade — o desenvolvimento economico,

A mobilidade social, porém, ndo pode ser isolada de uma redu¢do na
diferencia¢ao social. Se imaginarmos uma sociedade altamente estratificada
e ao mesmo tempo com alto grau de mobilidade social, em que os
individuos estiverem permanentemente subindo e descendo na escala social,
veriamos provavelmente surgir, conforme observa Bottomore, uma classe de
individuos particularmente amargurados e frustrados, que facilmente entra-
riam em conflito com o resto da sociedade? . Esta situac@o se acentuaria na
medida em que os desniveis sociais fossem maiores, ¢ maior fosse a perda de
poder, prestigio e privilégio dos que caissem na escala social. Um grande
aumento da mobilidade social, sem uma correspondente redugdo nos
desniveis existentes no sistema de estratificacdo social, podera, portanto,
aumentar ao invés de diminuir os problemas sociais existentes.
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Sistemas de Estratificacao Social

Nesta pesquisa procuramos estabelecer uma medida de mobilidade
social para um grupo particular de individuos que ocupam uma alta posi¢cao
dentro da estrutura social: os dirigentes de empresa. Para realizarmos a
pesquisa, necessitdvamos, inicialmente, de um conceito de classes sociais.
Mais precisamente, deviamos tomar uma posi¢ao em face as diversas teorias
sobre estratificagao social existentes. |

Procuraremos resumir em poucas palavras um assunto cuja bibliografia
¢ extraordinariamente extensa, jd que poucos foram os socidlogos que nao
se deixaram tentar pelo problema em maior ou menor grau. O estudo das
classes sociais inclui-se dentro do tema mais amplo dos sistemas de
estratificacdo social. Um sistema de estratificacdo social é constituido de
uma hierarquia de estratos sociais, dispostos verticalmente uns sobre os
outros. Cada estrato é um conglomerado horizontal de familias ou pessoas,
que desempenham fung¢des similares ou de mais ou menos a mesma
importancia em uma sociedade, e desfrutam aproximadamente da mesma
quantidade de poder, prestigio e privilégio. Nos termos definidos por Kurt
B. Mayer, “estratificacdo social é um tipo especial de diferenciagao social,
significando a existéncia de uma hierarquia sistemdtica de posi¢des sociais
cujos ocupantes sao tratados como superiores, iguais ou inferiores entre i,
em aspectos socialmente importantes. Os estratos sociais sdo coletividades
de pessoas que ocupam posigdes do mesmo padrao ou de um padrio
similar’.

Estamos, portanto, atribuindo ao termo “estrato” um sentido gené-
rico, diferentemente do que fez Ralph Dahrendorf, que usou o termo
estrato e o distinguiu de classe, atribuindo a classe um sentido dindmico,
baseado no conflito social, e ao estrato um sentido estatico, descritivo. Nas
palavras de Dahrendorf, “classe é sempre uma categoria com o objetivo de
andlise da dindmica do conflito social e como tal deve ser separada
estritamente de estrato como uma categoria com o objetivo de descrever
sisternas hierdrquicos em um determinado momento”* . Para nos, estrato é o
género, do qual classe € a espécie. Um dos tipos historicos de estrato social é
a classe social.

O sistema de estratificacao social existente em uma sociedade ¢
definido fundamentalmente, embora ndo exclusivamente, pelo desenvol-
vimento e a complexidade do sistema produtivo dessa sociedade. Marx, que
foi o primeiro a adotar o conceito de classe e a usd-lo em profundidade em
toda a sua obra, entendia a existéncia das classes sociais como relacionadas e
dependentes do grau de desenvolvimento das forgas produtivas e do
correspondente modo de produciao.

Marx nao fez claramente esta definicdo entre estratos e classes, de
forma que muitas vezes usa o termo classe quando nos usariamos estrato.
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Em algumas ocasides, porém, chegou a usar o termo stratum em um sentido
mais genérico do que classe. Observa Stanislaw Ossowski, a respeito: “As
vezes, Marx usa um termo diferente para designar uma classe que nao € uma
classe no sentido completo, por lhe faltarem elos psicoldgicos. Como
exemplo, usa is vezes o termo stratum . . ..

Entretanto, o fato de ter usado o termo classe sem muita precisao, ora
dando-lhe um sentido mais amplo, ora mais restrito, tem dado origem a
muita confusdo. Marx nunca definiu precisamente classe social. O capitulo
que escreveria em O Capital sobre classes sociais foi deixado incompleto,
interrompido por sua morte. Entretanto, é relativamente fdcil verificar que
existe uma nogao ampla e mais ou menos vaga de classe, que corresponderia
a0 nosso estrato ou classe lato sensu, e que teria existido em todas as fases
da historia, e uma concep¢dao mais restrita de classe, limitada ao sistema
capitalista. Quando, por exemplo, no Manifesto Comunista, Marx declara de
forma enfitica: “A historia de toda a sociedade tem sido, até os nossos dias,
a historia da luta de classes™®, ele estd usando o termo classe na acep¢ao
mais geral de estrato, ou de classe lato sensu. Isto fica mais claro quando ele
logo em seguida afirma: “Homem livre e escravo, patricio e plebeu,
mestre-artesdo e companheiro, numa palavra, opressores e oprimidos, em
constante oposi¢ao, tém vivido numa guerra constante, ora franca ora
disfarcada; uma guerra que terminava sempre, ou por uma transformagao
revoluciondria da sociedade inteira, ou pela destrui¢do das duas classes em
luta””. Nesses dois trechos Marx usa o termo classe social para caracterizar
grupos sociais exercendo determinadas fungOes similares no processo de
producdo em qualquer época histérica. Quando, porém, ele examina as
classes sociais no sistema capitalista, analisando como elas se constituem e se
comportam, ele estd usando classe social em sentido estrito, conforme
faremos neste trabalho.

O grau de desenvolvimento econdmico de uma sociedade, seu indice de
desenvolvimento tecnol6gico, a complexidade do sistema de divisio do
trabalho existente, seriam o fator determinante da estratificagdo social. Ou,
nos termos de Gerhard E. Lenski, “as varia¢oes em matéria de tecnologia
seraio o determinante fundamental das variagdes nos sistemas distri-
butivos™®.

Estas variagOes ocorrem historicamente, 3 medida do desenvolvimento
das forcas produtivas. E assim, através da historia. aparecem diferentes
formas de estratificac@o social e diferentes tipos de estratos. Estas formas de
estratificacdo diferem entre si principalmente em fungao de dois critérios: o
critério de legitimacdo de sua posi¢dio e o grau de mobilidade social
existente. ‘

Nas sociedades pré-industriais, temos dois tipos de estratificacao social
mais conhecidos. O sistema de castas, na India, ¢ o sistema medieval europeu
de estados ou estamentos. Em um sistema de castas, os estratos sao
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definidos pela tradi¢ao de forma absoluta e precisa. Nao hd praticamente
nenhuma mobilidade social. Todo um sistema religioso de valores e crengas
garante que o individuo que nasceu em uma casta nela permaneca. As castas,
todavia, da mesma forma que qualquer sistema de estratifica¢o social, ndo_
sdo separadas do sistema de produgdo. Cada casta tem uma fungdo
econdmica e social. Uns s3o sacerdotes, outros sao soldados e governantes,

outros sao camponeses, artifices e mercadores e outros ainda destinam-se
meramente a servir as demais castas. Da mesma forma que qualquer outro
sistema de estratificacao social, as castas sio também um sistema de
dominagdo, que tem a sustentd-lo toda uma complexa ideologia ou sistema
de valores e crengas.

Os estados ou estamentos medievais tém como critério de legltlmagao
da estratifica¢@o ji ndo mais a mera tradi¢do, mas esta e mais a propria lei.
Conforme observa Kurt Mayer, um sistema desses consiste numa “hierarquia
de vdrias camadas sociais claramente distintas e rigidamente separadas entre
si pela lei e pelo costume™. Referindo-se a um estdgio de produ¢do mais
avan¢ado do que o das castas, proprio de uma sociedade feudal de bases
‘agricolas estédveis, os estados ou estamentos sdo mais flexiveis do que as
castas. Os estados s3o novamente definidos em fung@o das relacoes de
produ¢@o. No alto temos a aristocracia proprietdria de terras e guerreira e o
clero; embaixo, os mercadores e artifices; e mais abaixo ainda, os campo-
neses. O sistema, porém, nao ¢ tao inflexivel como as castas. “A transmissao
por heranga de posicdo social é a regra, e a mobilidade social, embora
possivel dentro de defini¢des legais de um determinado sistema, dificil e
limitada”* ©

Sistema de Classes Sociais

O sistema de classes sociais propriamente ditas surge com o capitalismo
e é proprlo do sistema capitalista. E fungdo do grande desenvolvimento
econdmico e social que a revolugao comercial e depois a revolugdo industrial
representam. E fruto da emergéncia, através dos séculos, de um estamento, a
burguesia, que aos poucos vai se transformando em classe social, na medida
em que vai destruindo as velhas tradi¢Oes, as leis e toda a ideologia que
legitimava o sistema feudal de estamentos. Quando a burguesia emerge como
classe dominante, o sistema de estamentos estava por terra, e tinhamos
agora um sistema de classes sociais.

As classes sociais, no sistema capitalista, ao contrdrio do sistema de
castas e do sistema de estados, ndo se legitimam pela tradi¢do ou pela lei,
mas pelas proprias relagdes econdmicas. O dinheiro, a riqueza, os negdcios
transformam-se em valores sociais fundamentais. Nesses termos, a estratifi-
cagdo social tem como critérios bdsicos de legitimacao a propriedade, a
renda monetdria e a atividade econdmica ou profissio. Conforme afirma
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Marx no capitulo final e ndo concluido de O Capital: “Os proprietarios
apenas da forga de trabalho, os proprietarios do capital, e os proprietarios da
terra, cujas respectivas fontes de renda sio saldrios, lucros e renda da terra,
constituem as trés grandes classes da sociedade moderna baseada no modo
capitalista de produgdo ...O que torna os operdrios, os capitalistas e os
senhores de terra as trés grandes classes sociais? A primeira vista —a
identidade de rendas e fontes de renda™'.

A propriedade, a renda, o tipo de renda e a ocupagao sdo os fatores
econdmicos fundamentais que definem classes sociais. Pessoas e familias
com posicdes similares no que diz respeito a essas varidveis desenvolvem
interesses comuns, adquirem hdbitos de consumo semelhantes, e constréem
um sistema de valores e crencas que serve de base para sua posi¢ao social.

Dessa forma, todo um sistema de privilégios sociais ¢ estabelecido pelas
classes mais altas em relagdo as mais baixas. O poder, por sua vez, localiza-se
principalmente nos participantes da classe mais alta. Na sociedade capitalis-
ta, o poder politico deriva em grande parte, embora ndo exclusivamente, do
poder econdmico. Deriva, portanto, da propriedade, da renda e da profissao.
O prestigio, finalmente, deriva em grande parte, embora também nao
exclusivamente, do poder econdmico e do poder politico. Os membros da
classe alta, cuja definicio é basicamente econdmica, adquirirao, assim,
também poder e prestigio social. Esquematicamente, portanto, temos
propriedade, renda e ocupa¢do que definem classe social e poder; aqueles
trés fatores mais o poder, por sua vez, definem prestigio social; poder e
prestigio social, finalmente, refor¢am e ajudam a melhor definir a situagao
de classe.

Esta concepcdo basicamente econdmica de classe social, origindria em
Marx, foi adotada também por Max Weber. Define ele classes sociais nos
seguintes termos:.“grupos de pessoas que, do ponto de vista de interesses
especificos, tém a mesma posi¢ao econdmica. Propriedade ou nao propricda-
de de bens materiais ou de capacidades técnicas definidas constituem a
situacdo de classe” 2. Em outras palavras, classe social no sistema capitalista
se define em termos de propriedade e de capacidade técnica ou profissao. A
{inica distincdo que pode ser feita entre o conceito de Marx e o de Weber ¢,
conforme observa Juarez Branddo Lopes, que “tanto Marx como Weber
véem a origem das classes nas condi¢des economicas, mas o segundo salienta
o mercado, ao invés das relagdes de produgdo...”'>. As similaridades,
porém, sio bem maiores que as diferencgas. As divergencias vao ocorrer ndo
no conceito de classe social, mas na andlise do comportamento politico das
classes sociais.

Entretanto, o grande soci6logo alemao adicionou dois outros conceitos
ao de classe: o de status e o de partido. Este Giltimo foi pouco usado, mas o
primeiro tem sido amplamente utilizado pelos sociélogos, especialmente
pelos sociélogos funcionalistas norte-americanos. Para Weber, “szatus ¢ uma
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qualidade de prestigio ou de falta de prestigio social, e ¢ fundamentalmente
condicionada e expressa através de um especifico estilo de vida”'*. Com
isto Weber pretendia acrescentar um critério adicional de classificagao social
ao de classe, na medida em que percebia que o conceito exclusivamente de
classe nio permitia abarcar toda a variedade de situagGes sociais hierdrquicas
existentes. Na sociedade européia, especialmente, os tragos estamentais e 0
prestigio a elas relacionados eram profundos. Na verdade, em alguns
momentos, conforme observa Lenski, Max Weber utilizou o termo stafus
“30 falar dos estamentos medievais europeus™ ®. Entretanto, em geral
Weber atribui ao termo aquela acepgdo mais ampla de grupos de prestigio
social. Conforme o proprio Weber observa, o status estd intimamente
relacionado com a classe social. Afirma ele: “o prestigio social pode ser
relacionado com qualquer qualidade partilhada por uma pluralidade de
pessoas, e, sem divida, pode ser a elas relacionado com uma situacdo de
classe. Propriedade como tal ndo é sempre reconhecida como uma qualifi-
cagdo de status, mas a longo prazo ela o ¢, e com extraordindria regula-
ridade™ ©.

~ Wright Mills, seguindo os passos de Max Weber, propoe a existéncia de
quatro dimensGes dentro de um sistema de estratificagao social: ocupagdo,
classe, status e poder' 7. Embora ndo devam ser confundidas, as quatro
dimensdes estariam intimamente relacionadas.

Temos, assim, que um sistema de estratificagdo social pode ser
examinado sob dois pontos de vista diferentes. De um lado, temos uma
classificacdo historica de sistemas de estratificagao social. Sob esse critério
teriamos os sistemas de castas, de estamentos, de classes, e um quarto, que
analisaremos mais adiante, o sistema de camadas sociais. Por outro lado,
terfamos vdrias dimensbes sob as quais podemos examinar um sistema
qualquer de estratifica¢do social. Weber sugere trés dimensoOes: classe, status
e partido. Mills substitui partido por poder e acrescenta uma quarta,
profissdo. Estas dimensGes sdo sem duvida uteis, embora possam levar a um
certo esvaziamento do conceito sociologicamente fundamental de classe
social. Conforme jd vimos, ocupagdo é um dos determinantes basicos da
localizagio em uma classe social. Por sua vez, prestigio e poder sao em
grande parte decorrentes da posicdo social. As quatro dimensoes estao,
portanto, profundamente correlacionadas. E no sistema capitalista tém a
classe social como seu centro.

Sociologia do Conflito e Funcionalistas

Na verdade, Weber nio pretendia substituir o conceito de classe pelo
de status. Muito menos esvaziar o conceito de classe, identificando-o com 0
de status. Marx e Max Weber, embora divergindo em alguns pontos
importantes, partilham de algumas posicOes bdsicas. Ndo s6 adotam o
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método histérico de andlise dos fendmenos sociais, mas também consti-
tuem-s¢ nos dois sociélogos bdsicos da sociologia do conflito. A seu ver, a
sociedade ndo é um todo harmonico, funcional e estdvel, mas uma estrutura
dinidmica, marcada pela escassez, a dominagao e o conflito. Dentro dessa
concepgdo, o conceito de classes sociais e o de luta de classes ¢ essencial.
Apesar de todas as limitagGes que se possam atribuir as posi¢des de Marx
sobre o assunto, o conceito de classes e o de luta de classes nao pode ser
abandonado ou minimizado sem sério prejuizo para a compreensado do
processo social. |

A sociologia do conflito se opde, fundamentalmente, a sociologia
funcionalista. Baseada fundamentalmente nas obras cldssicas de Durkheim,
Spencer, Mosca ¢ Pareto!'®, ela vé a sociedade como um todo harmonico,
em que os individuos e grupos sociais desempenham fungOes necessdrias,
dentro de uma hierarquia e de acordo com regras que melhor atendem as
necessidades de funcionamento da sociedade. Conforme observa Jorge
Graciarena, de acordo com os funcionalistas, “a sociedade é considerada
como uma unidade, isto é, como uma ordem social unitaria, baseada numa
ordem moral. Esta unidade é o resultado da existéncia de um nicleo de
valores compartilhados que gozam do consenso geral, pois se encontram por
uma das diferencas de interesses dos diversos individuos e grugos. )
consenso espontineo é o fundamento da ordem social e moral”!”. Este
consenso se expressa através de uma superestrutura de valores e normas,
que, segundo o principal representante contemporneo do funcionalismo,
Talcott Parsons, ird se constituir no centro do sistema social. Em suas
palavras, “o centro de uma sociedade, como tipo de sistema social, € a
ordem normativa através da qual a populagdo € coletivamente organiza-
da”?°. Esta ordem normativa é constituida por um sistema de valores gerais
e normas mais especificas, que, aceitas por consenso, permitem o funcio-
namento harmdnico da sociedade.

A visio de mundo da sociologia funcionalista, portanto, ¢é eminente:-
mente conservadora e otimista, ao contrdrio do que acontece com a sociologia
do conflito. Pareto, que foi um dos mais conspicuos defensoresdo
funcionalismo, j4 percebia a existéncia dessas duas visdes. Apenas usava uma
terminologia diferente, chamando os soci6logos do conflito de socialistas e
os funcionalistas de liberais.Ao estudar os principios gerais da organiza¢ao
social, relacionava ele o problema com a teoria de Spencer da evolugao e
integragdo progressiva da matéria, na medida em que esta passa da heteroge-
neidade indefinida e incoerente & homogeneidade definida e coerente.
Passava o problema para o plano social através do “principio da divisao do
trabalho”, tdo profundamente estudado por Durkheim, através do qual as
sociedades se estruturam e os individuos e grupos aumentam sua relagao de
dependéncia mutua. E concluia Pareto: “Esta dependéncia pode, de fato,
resultar de forcas automidticas internas, nascendo de conseqiiéncias naturais
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de atos entre os homens, ou entdo ser produto de forgas coercitivas
externas. Os socialistas preferem estas ultimas; os liberais, as primeiras 21

De acordo com essa visio geral do sistema social, os sociologos
funcionalistas adotam uma posicdo coerente em relagdo ao problema da
estratificacdo social. De um lado, encaram a desigualdade social, a distribui-
¢do desigual de riqueza, poder e privilégio dentro de uma sociesdade como
algo natural e necessirio. Nenhuma sociedade pode deixar de ter varios
niveis de poder e privilégio. Isto ocorre através da divisao de trabalho ou do
que Parsons chama mais genericamente de diferenciagao social.

Em segundo lugar, a sociologia funcionalista afirma que, na medida em
que o sistema social estd baseado no consenso, a estratificacao social estd
baseada na escala de prestigio social existente na sociedade. Conforme
observa Melvin A.Tumin, “segundo Parsons, em qualquer sociedade a
esséncia da estratificacio é a relativa valorizagao de que gozam diferentes
unidades sociais”??. Em outras palavras, os funcionalistas utilizam o
conceito de status de Weber ndo como um critério adicional ao de classe,
mas como um critério substitutivo. Classes e status tornam-se praticamente a
mesma coisa na medida em que a estratificagao social ¢ medida em termos de
escalas de prestigio.

Em terceiro lugar, a sociologia funcionalista afirma sobre a estratifi-
cacdo social que os individuos tendem a ocupar posigoes dentro da estrutura
social aproximadamente de acordo com suas proprias capacidades. Esta
posicdo funcionalista foi expressa de forma muito clara em um artigo, hoje
classico, de Kingsley Davis e Wilbert E. Moore. Depois de argumentar sobre
a necessidade e inevitabilidade da estratificacdo social, dizem eles: “Se os
direitos e prerrogativas das diferentes posi¢coes em uma sociedade precisam
ser desiguais, entdo a sociedade precisa ser estratificada, porque isto é
exatamente o que estratifica¢ao significa. A desigualdade social é portanto
um dispositivo inconsciente através do qual as sociedades se asseguram de
que as posi¢hes mais importantes sejam conscientemente preenchidas pelas
pessoas mais qualificadas™ .

Posicao semelhante fora expregsa anteriormente por Joseph Schum-
peter. Imaginava ele a sociedade como um palco em que as familias mais
capazes lutavam por ascender socialmente. E mais cedo ou mais tarde o
conseguiam. As elites tenderiam a circular. As familias menos aptas
tenderiam a entrar em decadéncia para dar lugar 4s mais capazes. E assim
Schumpeter podia concluir: “O fundamento ultimo em que 0 fendomeno das
classes se baseia consiste nas diferencas individuais de aptiddo... A
estrutura de classes é a classificacdo das familias de acordo, em ultima
andlise, com suas diferentes capacidades™*.

Em quarto lugar, o funcionalismo, dominante em toda a sociologia
norte-americana, nio aceita a dicotomia marxista entre classe dominante e
dominada. A partir de sua identifica¢do de classes com niveis de prestigio
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social, estabelece toda uma gradagdo de classes sociais. A mais conhecida
delas é a de Lloyd Warner, que realizou uma célebre pesquisa sobre New
Port, em Nova York, com o titulo de Yank City Series. Usando um conceito
de classe social baseado essencialmente no prestigio ou reputagao social, mas
usando também critérios objetivos como nivel de educacdo, tipo de
residéncia e renda, Warner desenvolveu um sistema de avaliagdo de prestigio
social e de defini¢do de classes sociais que o conduziram a seis classes sociais:
classe alta superior, classe alta inferior, classe média superior, classe média
inferior, classe baixa superior e classe baixa inferior?” .

Dentro da perspectiva de definir classes sociais a partir de critérios
subjetivos de classe, merece ser lembrado o método empregado por
Hollingshead. Tomou ele os retratos de trinta casais bem conhecidos na
cidade e colocou cada casal em uma ficha. Escolheu, em seguida, vinte ¢
cinco pessoas, as mais diversas, e solicitou que classificassem os casais de
acordo com as “classes” em que se situassem. A maioria dos vinte e cinco
julgadores fez cinco pilhas de fichas, e essas pilhas revelaram grande
correlagdo entre si. Repetiu a experiéncia com outros doze julgadores e os
resultados foram os mesmos. Dessa forma obteve um sistema de estratifi-
cacdo social que refletia as avaliagBes relativas de status da comunidade
pesquisada®®.

Uma quinta e Gltima caracteristica da sociologia funcionalista € a de
negar a importancia da luta de classes no processo histérico. A estratificagdo
social gradual, em mais de duas classes sociais, facilita relegar o problema do
conflito social para segundo plano. Ao invés.de termos duas classes, que
facilmente podem ser transformadas, como o fez Marx, em classe de
opressores e oprimidos, temos uma graduacao de classes que vivem em
relativa harmonia, e para as quais o conflito é eventual e patolégico. Ou
entdo, é algo que pode ser incorporado no sistema para fazé-lo melhor
funcionar, conforme foi sugerido por Klark Kerr®”.

Temos, portanto, estas duas posi¢des diametralmente opostas a respei-
to de estratificacdo social: de um lado a sociologia do conflito, que baseia
seu conceito de classe nas relagdes econdmicas de producdo; visualiza o
processo de estratificagdo social como um processo de domina¢ao que nao ¢é
socialmente necessdrio nem garante a ocupagao das posi¢oes mais impor-
tantes aos mais capazes; e tende a dicotomizar a sociedade em duas grandes
classes em conflito. De outro lado, temos o funcionalismo, que adota
posi¢do oposta em cada um desses itens. Em nossa pesquisa, adotamos uma
posi¢cdo mais proxima da sociologia do conflito. Algumas tentativas tém sido
feitas para encontrar uma terceira posicdo que consiga integrar as duas
teorias opostas que acabamos de examinar. As mais significativas foram
realizadas por Ralph Dahrendorf, Stanislaw Ossowski e Gerhard Lenski®®.
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Dahrendort sugere que a sociedade pode ser vista sob as duas perspectivas as
quais, embora conflitivas, sdo complementares e nos ajudam ambas a
compreender a sociedade industrial. A principal contribuicdo de Ossowski,
por sua vez, que parte de sua experiéncia como socidlogo de um pais
comunista, dominado por um governo autoritirio tecnoburocratico como é
a Polonia, é a de que nas sociedades industriais do Século XX, dado o
enorme aumento do poder do Estado, as autoridades politicas podern
interferir diretamente na estrutura de classes da sociedade. Em suas palavras:
“Hd outros motivos pelos quais a concep¢ao do Século XIX de uma classe
social, tanto na interpretagdo liberal quanto na marxista, perdeu grande
parte de sua aplicabilidade no mundo moderno. Em situagOes onde as
alteracBes da estrutura social s30 em grau maior ou menor governadas pela
decisdo das autoridades politicas, estamos bem longe das classes sociais
como interpretadas por Marx, Ward, Veblen ou Weber, das classes conce-
bidas como grupos determinados por suas relagdes com os meios de
produ¢do ou, como outros diriam, por suas relagdes com o mercado.
Estamos bem longe das classes concebidas como grupos surgidos de
atividades espontdneas de individuos, ou, quando muito, de organiza¢des
classistas espontaneamente formadas??.

Lenski, finalmente, pretende alcangar uma sintese partindo de um
conceito de classe social baseada no poder. Afirma ele que “o poder
determinard a distribui¢do de quase todos os excedentes que possui uma
sociedade”®. O poder determinard basicamente a estratificacio social e,
consequentemente, o sistema de privilégio e de prestigio existente na
sociedade. A distribuicdo do poder entre os homens, por sua vez, e a
decorrente estratificagdo social variard em fungdo, principalmente, do grau
de progresso tecnolégico, e, secundariamente, das diferencas ambientais e
das caracteristicas dos sistemas sociais historicamente precedentes?" .

Em daltima andlise porém, apesar da indiscutivel validade de suas
contribuicOes, estes trés socidlogos, dentro do alto nivel de abstracdo em
que nos colocamos para distinguir a teoria do conflito da teoria funcio-
nalista, situam-se na primeira posi¢do. O mesmo ocorre com Wright Mills3? |
0 qual, entre os soci6logos norte-americanos, foi o principal representante da

teoria do conflito, adotando uma posi¢do intermedidria entre Marx e Max
Weber.

Nao cabe, no contexto deste trabalho, uma discussdo aprofundada
sobre estas duas teorias. Além do problema ser extremamente complexo,
suas implicagGes politicas e ideoldgicas sdo muito grandes. Fizemos esta
rapida exposi¢io dos problemas bdsicos que enfrenta a teoria da estratifi-
ca¢do social a fim de nos podermos situar em relagdo a nossa propria
pesquisa, que examina um aspecto particular desse fendomeno: a mobilidade
social dos dirigentes de empresas.
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Camadas Sociais

Antes, porém, de passarmos 4 discussdo dos problemas especificos da
pesquisa, devemos completar nossa classificagdo de tipos de estratificagdo
social. Vimos que, adotando os critérios de grau de mobilidade social e de
base para a legitima¢do da posi¢ao social adquirida, podiamos ver, historica-
mente, trés tipos mais importantes de estratos sociais: nas sociedades
pré-capitalistas, a casta, com mobilidade social nula e legitimagcdo na
tradicdo; e o estamento, com baixa mobilidade social, e legitimagao baseada
na tradi¢do e na lei. Na sociedade capitalista, a classe social, com mobilidade
social sensivelmente aumentada em relagdo aos dois sistemas anteriores, mas
ainda limitada, tendo como base para legimitagao da posi¢do social a pro-
priedade e a renda.

Assistimos agora, em pleno Século XX, a emergéncia de um outro tipo
de sistema econdmico e politico. Este novo sistema tem recebido um grande
namero de nomes e de interpretagdes. Sociedade industrial, sociedade pos-
-industrial, tecnocracia, tecnoestrutura, tecnoburocracia®? sdo alguns desses
nomes. Em suas linhas mais gerais, trata-se de um sistema baseado no domi-
nio crescente, no plano politico, de técnicos e administradores profissionais,

tanto na esfera privada quanto na plblica, e no plano economico, pela
predominancia de grandes empresas burocréticas publicas ou privadas que se
constituem nas unidades de produg@o basicas do sistema, controlados por
um grande Estado burocrdtico que planeja e orienta as atividades das
grandes empresas. Este tipo de sociedade, geralmente revestido de uma
forma politica autoritéria, estd emergindo rapidamente em todo mundo. Seu
exemplo mais significativo sdo os regimes comunistas, que, ao invés de
socialistas, sio na verdade tecnoburocrdticos. Nos paises subdesenvolvidos
em que ocorrem revolugdes militares tecnoburocriticas e nos paises capita-
listas avancados a emergéncia da tecnoburocracia vem se realizando mais
lentamente, mas seus progressos jd sao notdveis® .

Nas sociedades tecnoburocriticas o conceito de classe social vai
perdendo sentido, na medida em que renda e propriedade v@o deixando de
ser os principais legitimadores de posigdo social. Com o surgimento de toda
uma enorme série de posi¢Bes profissionais, graduadas hierarquicamente,
dentro das organizacdes burocréticas piblicas e privadas, desde as posi¢oes
inferiores até as posicdes de chpula, a profissdo torna-se um elemento
legitimador da posi¢do social cada vez mais importante. A educagao, por sua
vez, na medida em que é o principal instrumento através do qual sao
adquiridas posi¢Oes profissionais, torna-se, também, nao sé6 um elemento
basico de mobilidade social, mas também um elemento legitimador da
posicdo social adquirida.

Neste tipo de sociedade emergente, ao invés das classes sociais, teriamos
um novo tipo de estrato social que propomos denominar “‘camadas sociais” .
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Na camada social, a mobilidade social é intensa de geragdo para
geragdo. A sociedade continua a estruturar-se de acordo com um sistema
hierdrquico de estratificacdo social. H4d os chefes e os subordinados, hd os
mais € os menos educados, as diferengas de renda e de padrdao de vida
continuam a existir, podemos sempre distinguir na sociedade grupos sociais
horizontais e superpostos cujos participantes mantém relagdes sociais entre
si, compartilham valores, crengas, usos e costumes, padroes de comporta-
mento. Por isso podemos falar na existéncia de um sistema de estratificagao
social. Mas ndo é mais adequado falar-se em classes sociais. Porque falta aos
estratos sociais o grau de estabilidade de geracdo para geragdo, para que
justifique o nome de classe. Preferimos chamd-los de camadas sociais, dado o
elevado grau de mobilidade social existente. A base definidora da classe
social ja n3o é mais a tradi¢do, e secundariamente a propriedade fundiaria,
como no caso das castas e dos estados; nem a propriedade e a renda, e
secundariamente a educag@o e a profissdo, como no caso das classes sociais,
mas principalmente a educagdo e a correspondente profissao. Continua
possivel aos pais das camadas sociais mais elevadas assegurar a seus filhos a
mesma posicdo social, mas isto s6 serd possivel na medida em que
conseguirem educd-los de forma satisfatéria, de forma a possibilitar-lhes o
exercicio de profissoes do mesmo nivel social da do pai. Esta garantia,
portanto, é bastante reduzida. H4 também a considerar a influéncia politica
do pai, visando garantir ao filho o mesmo nivel social. Entretanto, a forca
desses fatores, no sentido de limitar a mobilidade social, ¢ muito menor do
que a propriedade. Instala-se assim um sistema social em que a igualdade de
oportunidade deixa de ser utopia embora ainda esteja longe de se haver
realizado plenamente.

Da mesma forma que a classe social é tipica do sistema capitalista, a
camada social parece caracterizar os sistemas tecnoburocrdticos. Estamos
ainda longe da sociedade sem classes prevista por Marx ao afirmar: “A
condigdo de libertacdo da classe trabalhadora € a abolicdo de todas as
classes, do mesmo modo como a condi¢io de libertagao do Terceiro Estado,
da ordem burguesa, foi a aboligdo de todos os estados e de todas as ordens.
A classe trabalhadora substituird, no curso de seu desenvolvimento, a antiga
sociedade civil por uma associagdo que excluird as classes e seu antagonismo,
e ndo haverd mais poder politico propriamente dito, pois que o poder
politico é precisamente o resumo oficial do antagonismo na sociedade™®.
Os sistemas comunistas ndo aboliram o poder politico. Pelo contrario,
fortaleceram-no. E ndo eliminaram todos os antagonismos. Mas possibili-
taram o estabelecimento de um sistema de estratificagdo social em que a
mobilidade social aumentou em muito. Marx estava certo ao afirmar que,
como na passagem do feudalismo para o capitalismo fora preciso eliminar os
estamentos, na passagem do capitalismo para o socialismo seria necessdrio
acabar com as classes. Estava errado, porém, ao prever que, com o fim do
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sistema de classes sociais, terminaria a estratificacio social. Como os
estamentos foram substituidos pelas camadas sociais na tecnoburocracia de
tipo soviético. E nos paises capitalistas o mesmo fenomeno tende a ocorrer,
na medida em que vdo emergindo sistemas tecnoburocraticos.

Infelizmente as pesquisas socioldgicas a respeito da estratificagao e
mobilidade social nos paises comunistas estao apenas comegando. No livro
de Dijilas, 4 Nova Classe, porém, temos uma confirmagio insuspeitada, dado
o cardter altamente critico do livro, daquilo que estamos afirmando. Em
uma determinada passagem desse trabalho, Djilas, para sustentar sua afirma-
¢do de que o carreirismo é um fendmeno dominante nos sistemas comunis-
tas, declara: “Na nova classe, bem como nas outras, algumas pessoas sao
constantemente postas & margem enquanto outras escalam a subida. Nas
classes que admitem a propriedade privada, esta ¢ legada aos descendentes.
Na nova classe, ninguém herda nada, exceto a aspiragio de elevar-se de um
degrau mais alto na subida. A nova classe estd sendo criada com a mais baixa
e mais ampla camada do povo, e transforma-se constantemente. Embora seja
sociologicamente possivel dizer quem pertenca a ela, a classificagdo ¢ dificil,,
pois a nova classe se funde com o povo, atingindo até as classes mais baixas,
e sofre constantes mutagoes’ .

Esta mesma conclusdo pode ser encontrada no estudo sobre estratifica-
¢do social na Unido Soviética realizado por Alex Inkeles. Depois de verificar
que ndo se constituiu nesse pais uma sociedade igualitiria, como pretendiam
os revoluciondrios comunistas, mas uma sociedade altamente estratificada,
afirma ele que nessa sociedade ocorre um alto grau de mobilidade social. Em
suas palavras: “Portanto, pode ser dito que no limiar da década da Segunda
Guerra Mundial a Unido Soviética possuia virtualmente um sistema de
classes sociais completamente aberto, caracterizado por um alto grau de
mobilidade social’®7. Esta mesma conclusio é encontrada em socidlogos
oficiais soviéticos®®.

A mobilidade social existente nas sociedades tecnoburocraticas, entre-
tanto, ndo deve ser superestimada. Dado seu cardter autoritdrio, a elite
dirigente dispde de uma série de meios de se conservar no poder e de
assegurar para seus filhos posi¢Bes semelhantes. Caetano Mosca, escrevendo
muito antes de ocorrer a revolugdio de 1917, afirmava: “Ainda que a
propriedade de todos os meios de produgdo estivesse nas maos do Estado,
aqueles que o administram, e que sao sempre a minoria, acumulariam nesse
instante o poder econdmico e o poder politico. Disporiam, por conseqiién-
cia, de enormes meios para facilitar a carreira de seus filhos e também das
pessoas que desejam favorecer™”.

Na Alemanha Oriental, por exemplo, Friedrich Furstenberg, que
realizou uma pesquisa sobre a classe trabalhadora na induastria quimica,
afirma: ““O estrato de ctipula é constituido por formados em universidades,
principalmente em quimica. Seus cargos sao fechados para nao universi-
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tirios. Como é extremamente dificil para um adulto comegar a estudar
enquanto trabalha, praticamente a unica chance para entrar nesse grupo ¢é
caminhar diretamente para a universidade a partir da escola secunddria. As
grandes empresas oferecem bolsas de estudos aos filhos de seus empregados
que apresentem desempenho escolar excepcional. Havia alguns trabalhadores
que pretendiam enviar seus filhos 4 universidade, mas eram casos excepcio-
nais. Na Alemanha Oriental, estudantes com pais operdrios constituem
apenas 4 a 5% de todos os estudantes universitdrios™ . Embora, portanto,
seja licito distinguirmos a camada da classe social, nas sociedades tecnoburo-
craticas, estamos longe ainda da almejada igualdade de oportunidade.

Metodologia de Estratificacao e Mobilidade Social

Esta rdpida incursdo no campo da teoria das classes sociais permite-nos,
agora, examinar a metodologia que usamos nesta pesquisa para medir a
mobilidade social dos diretores das empresas industriais paulistas e para
determinar a estratifica¢@o social de suas familias na época de sua infincia
ou adolescéncia. Existe hoje ampla bibliografia sobre o assunto*! . Técnicas
sofisticadas foram desenvolvidas, embora nio se possa notar, na grande
variedade de estudos realizados, uma tendéncia a padroniza¢ao dos mesmos,
que permitisse, por exemplo, compara¢Ges diretas entre diversos pafses.
Conforme observa Raymond Boudon, hd uma grande diversidade nas teorias
e métodos socioldgicos. Esta diversidade é em grande parte causada pelos
diferentes objetivos a que se propdem os socidlogos em seus estudos. Afirma
Boudon: “a diversidade da sociologia n3o provém, pois, de sua juventude,
mas da diversidade de seus objetos”*?. Em qualquer hipotese, seja devido a
diversidade de métodos, seja devido as diferengas de objetivos, seja mesmo
devido s profundas influéncias ideolbgicas a que estd sujeita, a sociologia &
ainda um campo de escolas e de discussOes, no qual, ao contririo do que
acontece com as ciéncias fisico-matemadticas, ndo se chegou ainda a um
acordo sobre problemas basicos.

Uma alternativa para minorar até um certo ponto este problema &
a pesquisa empirica, com a ado¢do de metodologia cientifica rigorosa, e ao
mesmo tempo, a mais simples possivel. Nesta pesquisa, a0 procurarmos
medir mobilidade social, utilizamos uma metodologia a mais simples e direta
possivel. Tinhamos um grupo profissional definido — os dirigentes das empre-
sas industriais — cujas origens sociais desejdvamos definir. Para medir a
mobilidade social de um determinado grupo cuja posi¢ao social conhecemos,
deveremos ir buscar as origens sociais de seus membros. Em outras palavras,
deveremos pesquisar em que classe social se enquadrava a familia de cada
um dos individuos pesquisados na época de sua infancia ou adolescéncia.
Em segundo lugar, poderemos classificar os membros daquele grupo segundo
as caracteristicas que definem sua posicdo social: segundo a situag@o
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econdmica da familia na época da infincia ou adolescéncia, segundo o nivel
de instru¢do do pai, e principalmente segundo a profissio do pai. Haverd
tanto maior mobilidade social quanto maior a porcentagem de individuos
que tiveram origem nas classes sociais mais baixas, provieram de familias
mais pobres, com pais menos instruidos e exercendo profissOes mais
humildes.

Este tipo de pesquisa, embora oferecendo resultados bastante significa-
tivos, deixa algumas dreas sem serem examinadas. Particularmente deixa-se
de medir a mobilidade social para baixo, se o grupo social possuir um status
elevado, ou entio deixa-se de medir a mobilidade social para cima, se
eventualmente o grupo social pesquisado possuir uma posi¢ao social inferior.
Em nosso caso, pesquisando a origem de diretores de empresas com mais de
250 empregados, ocorreu a primeira hipotese. Supondo-se, como ¢é perfeita-
mente razodvel, que os diretores pesquisados pertengam a classe alta ou no
maximo a classe média superior, s6 medimos a mobilidade social para cima.
Nao temos dados sobre 0 nimero de familias cujos chefes eram diretores de
empresas € que, na geragdo seguinte, entraram em decadéncia, baixando de
classe social. Nesses termos, embora nao houvesse outra alternativa, dado o
método empregado, nossa pesquisa merece até um certo ponto a critica de
Rodolfo Slavenhagen, segundo o qual “os estudossobre a mobilidade social
tém por objeto, geralmente, a mobilidade ascendente, e ignoram a mobili-
dade descendente. Isto contribui para uma visdo falsificada da realidade™ 3.
Nio serd objetivo, porém, medir mobilidade descendente. Além disso, nao
pretenderiamos, ao medir a mobilidade ascendente dos dirigentes de
empresas, fornecer uma medida geral de mobilidade social no Brasil ou
mesmo no Grande Sio Paulo. Nossos objetivos eram bem mais modestos, de
forma que nos parece vdlido termos restringido nossa andlise 4 mobilidade
ascendente.

Para determinarmos a origem social dos diretores das empresas usamos
o método da pesquisa direta junto aos proprios diretores. Essa metodologia
j@ havia sido utilizada nos Estados Unidos, em 1928, por Taussig e
Joslyn**, e em 1952, por Warner e Abegglen®®. Metodologia diferente foi
usada por Mabel Newcomber*® e por Suzanne Keller*”. Ambas levantaram
amostras de diretores de empresas em trés épocas diferentes (1899, 1923 ¢
1948 para a primeira, 1870, 1900-1910 e 1950 para a segunda) e em seguida
realizaram ampla pesquisa, em fontes variadas, para determinar as origens
sociais dos diretores escolhidos pelo processo de amostragem. Finalmente,
Wright Mills*® e Bendix e Howton*? adotaram um terceiro método,
levantando uma amostra de diretores de empresas usando dois diferentes
diciondrios biogréficos e retirando os dados dos proprios dicionarios biogra-
ficos.

Os trés métodos podem ser avaliados de forma muito simples. O
primeiro método é obviamente mais preciso e direto, permitindo uma
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avaliacdo mais correta das origens sociais dos diretores, mas é um método
que ndo permite comparagdes através do tempo. Essas comparagdes sO se
tornaram possiveis depois que uma segunda pesquisa do mesmo tipo
permitiu que fossem comparados dados de 1928 com os de 1952. Jd o
terceiro método, embora muito menos preciso, jd que as informagdes dos
diciondrios biograficos sao freqlientemente imprecisas e incompletas, per-
mite que se abranja um periodode tempo muito maior. Nos trabalhos de
Mills e de Bendix e de Howton foram levantados dados sobre diretores desde
fins do Século XVIII. O segundo método usado por Newcomber e Keller é
intermedidrio quanto a precisao e a extensdo no tempo.

Nesta pesquisa optamos pelo primeiro método. Realizamos um levanta-
mento direto junto aos diretores para determinar sua mobilidade. T{nhamos,
aqui, porém, ainda duas alternativas. Levantar simplesmente a profissao dos
pais dos diretores e comparéd-la com a do dirigente de empresas, ou entdo
procurar estabelecer a que classe social pertencia a familia do diretor na
época da sua infincia ou adolescéncia. Embora sem deixar de levantar dados
sobre as profissdes dos pais e avos dos empresarios, e, inclusive, de analisar
esses dados, optamos pela segunda alternativa. Nosso objetivo era deter-
minar a origem social dos dirigentes, e, a partir desses dados, fazer uma
andlise de mobilidade intergeracional. A profiss3o de seus pais é apenas uma
indicacdo da classe social a que pertencia sua familia.

As andlises de mobilidade social intergeracional baseadas exclusiva-
mente na mudanca de profissao do filho em relagdo ao pai, geralmente, se
baseia em uma concep¢do funcionalista de classes sociais. Procura-se, na
verdade, medir a mobilidade de um status social para outro, € ndo de uma
classe para outra. A primeira medida a tomar, nesses casos, é a de se realizar
um levantamento das avaliagdes subjetivas de status relacionadas com cada
profissdao, dentro da sociedade ou comunidade que se estd estudando. Um
grande numero de estudos desta matéria tem sido realizado. Um dos mais
completos foi realizado por Robert W. Hodge, Paul M. Siegel e Peter Rossi.
Classifica noventa profissdes de acordo com avalia¢Ges subjetivas baseadas
em uma amostra nacional, desde juiz da Suprema Corte e médico — as duas
profissOes que aparecem com maior status, tanto em 1947 quanto em 1963,
até varredor de rua e engraxate. Os diretores de grandes empresas, que
pertencam ao seu conselho de administracdo (board of directors), aparecem
nesta pesquisa no levantamento de 1947 e no de 1963, respectivamente em
180 e 17,59 lugar na escala de prestigio®°. No Brasil, uma pesquisa mais
modesta foi realizada em 1960, avaliando comparativamente o sfatus de
trinta profissOes. Nesta classificacdo, médicos e advogados aparecem em
primeiro e segundo lugar. A lista termina com os estivadores e os lixeiros. Os
“diretores gerais de grandes companhias’ aparecem em quarto lugar. Néao foi
incluida na lista a profissdo mais geral de diretor de grande companhia® ' .
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Ao invés de partirmos para uma andlise deste tipo, que nos levaria
necessariamente a uma estratificagio a4 base de status, procuramos deter-
minar a classe social de origem dos diretores.

Neste caso, tinhamos antes que tomar duas decisbes de ordem
metodolégica: que critérios utilizar para distinguir as classes sociais, e
quantas classes adotar.

Em relacdo aos critérios, partimos do conceito economico de classe,
segundo o qual as classes sociais se definem segundo sua inser¢ao no sistema
produtivo da sociedade. O sistema de produgdo existente, a tecnologia nele
incorporada e a detorrente divisao do trabatho, sem serem os unicos, sao os
determinantes fundamentais da estratificagdo social existente em uma
sociedade.

Dentro desta perspectiva, utilizamos trés critérios basicos, com os quais
montamos uma escala sintética, para determina¢do da classe social da
familia do diretor na época de sua infincia ou adolescencia: situagao
econdmica da familia, profissio do pai e nivel de instru¢do do pai. O
primeiro critério é estritamente econdmico. Engloba dois aspectos economi-
cos bésicos: propriedade e renda. Poderfamos ter tentado separar os dois
fatores. Entretanto, como levantdvamos informagOes referentes a vinte ou
trinta anos passados, pareceu-nos mais seguro obter informagdes sobre a
situacdo econdmica em geral da familia. Este critério mais a profissao do pai
permitem-nos situar a familia do respondente dentro do sistema produtivo,
e assim identificar sua classe social.

O terceiro critério — instru¢cdo do pai — teve um peso menor em nossa
escala sintética. Foi utilizado, todavia, porque ¢ também um indicador
preciso da inser¢do da familia no sistema de classes existentes. Usamos ainda
um quarto critério, com ponderagdo bem menor: a idade em que o diretor
comegou a trabalhar. Este critério, todavia, é, na verdade,um desdobra-
mento do primeiro, dentro da hipdtese de que os filhos das familias
abastadas tendem a comegar a trabalhar mais tarde do que os filhos das
familias pobres.

Entretanto, a utilizagdo destes critérios nao significa que estejamos
adotando uma posicdo econOmica em relacdo as classes sociais. Da mesma
forma que ndo queremos confundi-las com status, ndo queremos reduzi-las a
meras relacBes técnicas, dentro do sistema de produgdo. Embora ndo
pretendamos nenhuma ortodoxia em nosso trabalho, cabe observar que esta
ndo era sequer a posi¢do de Marx. Conforme observa Nicos Poulantzas,
“existe, todavia, outra deformacdo da teoria marxista das classes sociais: a
interpretagdo ‘economicista’ ... A classe social localizar-se-ia somente ao
nivel das relagdes de produg¢io, concebidas de uma maneira economicista,
ou seja, reduzida ao lugar dos agentes no processo de trabalho ¢ a suas
relagdes com os meios de produgdo™ ?.
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Na verdade, classe se define ndo apenas em fungdo das relagGes
econdmicas, mas a partir das relagdes econdmicas. A partir dessas relages se
estabelecem relacBes sociais, relagdes politicas e relacoes ideolodgicas, as
quais, em conjunto, vao definir a classe social. Ndo tem sentido falarmos em
classe social, sem que haja uma consciéncia de classe, um intercurso social e
uma partilha de valores e crengas, inclusive valores politicos. Conforme
observa Raymond Aron, referindo-se a Marx: “é preciso que eles (os
membros de uma classe) estejam em relaghes permanentes uns com OS
cutros,, constituam uma unidade ao descobrir, a0 mesmo tempo, sua
comunidade e sua oposicdo a outras classes™ .

Em nossa pesquisa ndo tinhamos possibilidades de levantar elementos
que nos permitissem estabelecer, além das relagdes econdmicas, as relagdes
sociais e ideoldgicas que definem a classe social. Usamos, todavia, o nivel de
instrucdo do pai também como indicador indireto dessas relacoes.

Restava, agora, definir o niimero de classes sociais. Embora em Marx
haja vdrias referéncias a uma divisdo miiltipla de classes sociais dentro do
sistema capitalista, inclusive no texto jd citado por nos de O Capital, no qual
aparecem trés classes sociais, a posi¢ao clissica de Marx a respeito,
encontra-se no Manifesto Comunista. Ali ele divide a sociedade em duas
grandes classes opostas: capitalistas e proletdrios. Diz Marx: “Entretanto, a
nossa época, a era da burguesia, caracteriza-se por ter simplificado os
antagonismos de classe. A sociedade divide-se cada vez mais em dois grandes
campos opostos, em duas classes inimigas: a burguesia e 0 proletariado™ #.

Na verdade, porém, ndo tem 0 menor sentido limitarmos a estratifi-
cacdo social das sociedades capitalistas do Século XX a duas classes apenas.
O proprio Marx, em diversos trechos, conforme, entre outros, observaram
Raymond Aron®S e Stanislaw Ossowski, admitiu uma multiplicidade de
classes. Diz este altimo: “Marx, o revoluciondrio, ¢ Marx, o dramaturgo
da historia, aperfeicoaram uma concepgdo dicotomica de uma sociedade de
classes. J4 Marx, o socidlogo, viu-se obrigado em sua analise das sociedades
contempordneas a infringir a grandeza da divisdo dicotdmica, introduzindo
classes intermedidrias”™ ¢. Em outras palavras, Ossowski pretende afirmar
em relacdo a Marx que, para sua andlise historica e para sua analise politica,
ambas baseadas na luta de classes, a divisio da sociedade em apenas duas
classes facilitava seu trabalho analitico. Tornava mais simples o modelo
historico que estava sendo apresentado. Entretanto, quando se tratava de
descrever as sociedades contemporineas com toda a sua complexidade, ele
nio tinha outra alternativa sendo incluir em sua andlise as classes interme-
didrias.

Esta posicdo estd em acordo com a adotada por Ralph Dahrendorf,
segundo a qual, para Marx, a teoria das classes sociais ¢ uma teoria
essencialmente dinamica, histérica. ‘“Para Marx, a teoria das classes sociais
ndo era uma teoria descritiva, estabilizada no tempo, da sociedade; em
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particular, nio é uma teoria da estratificagdo social, mas um instrumento
para explica¢do das mudangas na sociedade total”’* 7. Embora ndo faga muito
sentido esta tentativa de opor uma teoria de estratificagao social a uma
teoria de mudanga social, j4 que ambas podem ser perfeitamente conjugadas,
a sugestdo de Dahrendorf, de que Marx estava muito mais preocupado em
desenvolver uma teoria dinamica da sociedade do que descrevé-la estatica-
mente, é perfeitamente correta. Por isso, Marx geralmente, mas nem sempre,
dividia a sociedade capitalista em duas grandes classes.

Esta andlise sugere uma observagao muito simples. O numero de classes
sociais depende, em parte, dos objetivos do analista. Quando pretendemos
fazer uma andlise da dindmica social, como geralmente era o caso de Marx, a
divisio da sociedade em apenas duas grandes classes facilita a andlise. Nao &
dificil verificar que, em toda sociedade, existe um grupo dominante e um
grupo dominado e que o primeiro tende a se apropriar da maior parte do
poder, do prestigio ¢ do privilégio existente de forma escassa na sociedade.
No6s mesmos, no Capitulo VI, faremos uma tentativa de andlise dos dados
desta pesquisa em fun¢do de uma divisgo dicotomica da sociedade.

Entretanto, se quisermos obter uma andlise mais completa da estrutura
social das sociedades capitalistas modernas, devemos dividir a sociedade em
um maior nimero de classes. O principal argumento usado por Marx para
reduzir as classes a apenas duas foi o de que as classes médias estavam em
processo de extingdo em meados do Século XIX. Marx tinha uma certa
razio ao afirmar isto, na medida em que se referia a pequena burguesia, a
pequenos comerciantes e industriais, e também a classe dos proprietarios
rurais médios. Essas classes, embora longe de ter sido extintas, tiveram sua
importancia consideravelmente reduzida no {altimo século. Entretanto, Marx
enganou-se basicamente, na medida em que nao previu que, em lugar dessa
classe média, surgiria uma nova classe média, muito mais importante,
constituida de funciondrios e administradores das grandes burocracias
piblicas e privadas que dominam o mundo moderno € aas organizagoes de

Servi¢os que as rodeiam®® .

O desenvolvimento extraordindrio desta nova classe média estabeleceu
toda uma gama de posi¢des intermedidrias entre a classe capitalista dos
grandes proprietarios dos meios de produgdo e a classe proletaria. Mesmo
dentro desta {iltima, podemos hoje distinguir divisdes, na medida em que
operdrios especializados e semi-especializados se distinguem dos operarios
ndo-especializados e de toda uma classe marginal que Marx, alids, ja chamava
de lumpen-proletariado®®. A diversificagdo mais dramatica, porém, ocorreu
na classe média. Alguns dos integrantes dessa classe média, como 0s
administradores das grandes organizagOes publicas e privadas, como os
profissionais liberais, os engenheiros, 0s economistas, subiram de tal forma
na escala de poder, prestigio e privilégio que, embora sem perder suas
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caracteristicas econdmicas de classe média, merecem ser chamados de classe
média superior. Em uma sociedade que vai perdendo aos poucos as
caracteristicas do capitalismo original e vai ganhando caracteristicas cada
vez mais tecnoburocrdticas, a divisio da sociedade em uma multiplicidade de
classes € essencial para a andlise de sua estrutura social. Ou, se quisermos
utilizar a andlise de um marxista, como é o caso de Nicos Poulantzas,
podemos afirmar que a divisdo da sociedade em duas classes s6 & vilida
quando estamos nos referindo ao modo capitalista de produ¢io “puro”.
Observa ele, todavia, que “uma formagdo social consiste em uma sobrepo-
sicdo de vdrios modos de produgdo, entre os quais um detém o papel
predominante: aqui, entdo, estamos em presen¢a de mais classes do que no
modo de produ¢do “puro™®®. Embora possamos duvidar que, mesmo no
capitalismo do Século XIX, fosse viavel dividir a sociedade em apenas duas
grandes classes, esta explicagdo de Poulantzas é aceitivel no restante. Na
medida em que o capitalismo vai se transformando e adquirindo caracte-
risticas tecnoburocrdticas, vai se tormando mais necessirio subdividir a
sociedade em um maior niimero de classes.

Dentro dessa perspectiva, embora nio adotdssemos o conceito funcio-
nalista de Lloyd Warner de classes sociais®!, adotamos um esquema de
estratifica¢do social semelhante ao por ele utilizado. Ao invés de dividirmos
as classes alta, média e baixa, respectivamente em inferior e superior,
mantivemos uma Unica classe alta e uma tnica classe baixa, e subdividimos a
classe média em trés: classe média superior, classe média média e classe média
inferior.

A divisdo da classe média em trés classes resultou em parte do fato de
estarmos pesquisando as origens sociais de diretores de empresas. A grande
maioria dos diretores (72,5%) eram originarios da classe média. Caso nio
subdividissemos este estrato, teriamos um grande e variado conglomerado
de individuos extremamente diferentes entre si, cuja Unica caracter{stica
comum seria a de ndo pertencerem nem a classe alta nem a classe baixa.

Ndo distinguimos a classe alta superior da classe alta inferior, e a classe
baixa superior da classe baixa inferior por outras razoes. Ndo fizemos a pri-
meira distingdo porque geralmente se entende por classe alta superior o es-
trato social formado pela aristocracia local. Ora, como estavamos pesquisando
também a mobilidade dos diretores das empresas estrangeiras, pareceu-nos pe-
rigoso realizar tal disting@o jd que seria dificil classificar os diretores estrangei-
ros a esse respeito. Além disso, a velha aristocracia agrario-comercial brasileira
hoje em grande parte se confunde com a classe capitalista de novos ricos,
geralmente constituida de imigrantes, com a qual se misturam amplamente
através de casamentos. Ndo fizemos a segunda distin¢do, separando, por
exemplo, 0s operdrios ndo qualificados, os trabalhadores rurais, os emprega-
dos domésticos dos operarios semi-qualificados, porque, em primeiro lugar,
o niimero de diretores provenientes da classe baixa ¢ pequeno, e em segundo
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lugar, porque nossos dados ndo eram suficientemente precisos para que nos
fosse possivel realizar tal distingdo.

Ficamos, assim, com cinco classes sociais:

Classe alta, constituida, de um modo geral,das familias muito ricas; o
pai era grande comerciante, industrial, fazendeiro, banqueiro, ou, eventual-
mente, tinha profissdo liberal; a educa¢do do pai era em geral secunddria ou
superior;

Classe média superior, cuja principal caracteristica é a educacfo
superior ¢ a profissdo liberal do pai; a situacdo econdmica da familia é em
geral rica, eventualmente remediada;

Classe média média, formada de familias de situacdo econdmica
remediada, com pais de educac¢do secunddria, em geral exercendo profissdes
tais como funciondrio piiblico de nivel meédio, comerciante, industrial ou
agricultor de nivel médio;

Classe média inferior, constituida de familias em geral pobres ou no
miximo remediadas, educagdo do pai geralmente primdria, eventualmente
ginasial, profissio do pai, comercidrio, bancdrio, pequeno comerciante,
industrial ou agricultores; e

Classe baixa, constituida de familias pobres ou muito pobres, educagao
do pai primdria, profissdo do pai operario ou trabalhador rural.

Pelas defini¢bes acima é ficil verificar que usamos trés critérios
principais para a determinacdo da classe social: a situacdo econdOmica da
familia, a profissdo do pai e a educagdo do pai. Como quarto critério,
usamos também a idade em que o préprio diretor comecou a trabalhar.

A situa¢do econdmica é um critério fundamental. Deixamos cinco
alternativas para o entrevistado (muito rica, rica, remediada, pobre e muito
pobre). Na determinagdo da situacdo econdmica da sua familia na época de
sua infancia ou adolescéncia o diretor era, assim, obrigado a usar seu préprio
julgamento. Seria preferivel se pudéssemos usar um critério mais objetivo.

Mas, infelizmente, em uma pesquisa desta natureza, ndo hé outra possibilida-
de.

Consideramos a situagdo econdmica da familia um critério importante
porque ele nos permite reunir dois fatores de ordem econdomica fundamen-
tais para a determinagdo da classe social: a renda familiar e a propriedade O
ideal seria separar esses dois itens, mas seria muito dificil fazer essa distin¢do
quando estamos procurando determinar a posicao social de familias hd vinte
ou trinta anos atrds. Dessa forma, perguntando-se qual a situacdo econdémica
da familia do diretor, na época de sua infincia ou adolescéncia, propomos
uma questdo suficientemente ampla para permitir ao entrevistado englobar
os dois fatores. Seria altamente interessante se pudéssemos acrescentar uma
informagdo sobre a origem da renda familiar (se proveniente de salérios,
lucros, juros, aluguéis) mas, levando em consideragio que a precisio das
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respostas a uma pergunta desta natureza seria muito discutivel, decidimos
ndo fazé-la.

A profissio do pai é outro critério da maior importancia. A profissao
determina em grande parte a renda e dd uma indica¢@o preciosa sobre a
propriedade sob controle da familia. Além disso, a profissdo estd relacionada
com a educagdo, nosso terceiro critério. Ora, profissGes semelhantes e um
nivel de instru¢do comum sdo fatores fundamentais de unido de um grupo
social. Profissdo e educacdo, assim como a situagdo econdmica, tornam
comuns os interesses econdmicos, facilitam as relagoes sociais.

Em fun¢io da definigio que demos das cinco classes sociais, e da
importincia dos critérios de classificagdo social que acabamos de discutir,
construimos uma tabela, em que a cada caracteristica social foi atribuido um
determinado ntimero de pontos. Ao definir o nimero de pontos de cada
caracteristica procuramos levar em consideragdo ndo s6 o valor de cada
caracteristica em comparagdo com as demais caracteristicas, para efeito de
classificagdo social, como também foi nosso objetivo estabelecer um sistema
de pontos que permitisse uma separagdo,a mais nitida possivel, das classes
sociais. Na Tabela I apresentamos esse sistema de pontos.

TABELA —1

SISTEMA DE PONTOS PARA CLASSIFICACAO SOCIAL

Critério n9 1: SITUACAO ECONOMICA DA FAMILIA ~ |Pontos
Muito Rica ..o vvviieniiiii i ienens e eeieee e 10
RICA © oo ot sttt et e einaeeneeeasaceessansnenacsonenns 5
Remediada ..o v i i e ittt it i eee et 3
PODIE « s e e et et e 1
MUItO PODIE .o it i ittt it i it ieee e naneaaaaascananenns 0

Critério nQ 2: PROFISSAO DO PAI

Grande Industrial, Comerciante, Fazendeiro, Banqueiro .. .. .. e 15
Profissional Liberal, Oficial, Funciondrio de Nivel Superior ....... 8
Médio Industrial, Comerciante, Agricultor, Contador, Empregado e

Funciondrio de Nivel Médio . . . .. ... 5
Empregado de Escritorio de Nivel Inferior, Mestre, Sub-Oficial . . . .. 3

Operiério, Trabalhador Rural
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Critério n9 3: INSTRUCAO DO PAI
Superior ........... e e e e e
SeCUNAATIA « .« v ettt e

O NP

Critério n? 4: IDADE EM QUE COMECOU A TRABALHAR

Mais de 23 ANOS « oo ottt et e e e e e
19 @ 23 AN0S « ittt it e e e e ettt e e
15 a 18 anos v vt i e e e et et e
ALE 14 AN0S « vt it e e et e et e

Q== oW

Em seguida estabelecemos um sistema de intervalos de pontos, de
forma que pudéssemos classificar o diretor segundo sua origem social. Esse
sistema de intervalos ndo foi arbitrdrio. Baseou-se inteiramente nas defini-
¢oes de cada uma das classes sociais que demos acima. Por exemplo,
definimos a classe média superior como tendo, como caracteristicas funda-
mentais, a instrugdo superior e a profissao liberal do pai; a situa¢d@o economi-
ca da familia ser em geral rica, eventualmente remediada. Um diretor de ori-
gem na classe média superior teria portanto, tipicamente, situagdo economi-
carica (5 pontos) ou remediada (3 pontos), profissao liberal do pai (8 pontos),
educagdo superior do pai (4 pontos), comegou a trabalhar entre 15 e 23
anos (2 a 3 pontos). Dessa forma, a familia de classe média superior teria
neste caso, no maximo 20 pontos e no minimo 17 pontos. Nosso intervalo,
todavia, para a classe média superior, é de 15 a 20 pontos. Introduzimos essa
amplitude maior propositadamente, para tornar a classificagdo mais flexivel,
permitindo, por exemplo, a classificagdo na classe média superior de um
industrial médio (5 pontos), de situagdo econdmica rica (5 pontos) e
educacdo superior (4 pontos), desde que o diretor houvesse comegado a
trabalhar com mais de 14 anos. Procedemos da mesma forma para estabe-
lecer os demais intervalos, que aparecem na Tabela II.

TABELA — 11

SISTEMA DE INTERVALO DE PONTOS
PARA CLASSIFICACAO SOCIAL

CLASSES INTERVALO
Classe Alta 21a32
Classe Média Superior 15220
Classe Média Média 9al4
Classe Média Inferior S5a 8
Classe Baixa Oa 5
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Cumpre observar que esse sistema de pontos e de intervalos de pontos
tinha como alternativa um julgamento subjetivo, em que as mesmas
caracterfsticas seriam levadas em consideragdo, mas a classificacdo ficaria
mais livre. Embora admitindo que o sistema por nds usado esteja longe de
ser perfeito, pareceu-nos que permite reduzir o ntimero de erros a uma
dimensio aceitdvel. E 0 mesmo n@o podemos afirmar em relagdo ao método
subjetivo. E claro que sempre restaria a alternativa de nao realizar classifica-
¢20 alguma, de acordo com classes sociais, com a alegacdo de que os dados
s3o insuficientes. Esta é uma solugdo fdcil, mas que pouca ou nenhuma

contribuicao trard para o conhecimento das origens e mobilidade social dos
diretores das empresas brasileiras.

Finalmente, antes de passarmos a analise dos principais dados sobre a
mobilidade social dos diretores queremos observar que ndo os classificamos
socialmente na época em que foram entrevistados. Nossa hipotese, todavia,
nio é a de que pertencam todos eles 4 classe alta. Uma anélise superficial
permitiu-nos constatar que uma parte deles pertence a classe média superior.
Mas a grande maioria pertence a classe alta. Pudemos verificar isto porque de
nosso questiondrio faziam parte perguntas sobre a renda familiar dos
entrevistados, o valor locativo da residéncia que habitavam, o bairro em
que moravam. Para os objetivosdeste trabalho, em que estamos mais
interessados nas origens e mobilidade social dos diretores do que na sua
atual classifica¢do social, esta constata¢do genérica sobre a atual classe social
dos diretores nos pareceu suficiente.

Origem e Mobilidade Social dos Diretores

Como resultado desse trabalho de conceituagao de classe social, em
primeiro lugar em termos tedricos, e em segundo lugar em termos operacio-
nais, pudemos classificar todos os diretores de nossa amostra, na época de
sua infincia ou adolescéncia, em suas respectivas classes sociais. Obtivemos,
assim, uma informagdo sobre a origem social dos diretores e uma primeira
medida a respeito da mobilidade social dos diretores. Infelizmente, esta,
como as demais medidas de mobilidade social que apresentaremos, sao
isoladas. Referem-se apenas a um momento de tempo, ndo permitindo
comparagao entre dois periodos, como foi possivel a Warner e Abegglen nos
Estados Unidos, que puderam comparar seus dados com os levantamentos fei-
tos por Taussig ¢ Joslyn vinte e quatro anos antes. Nao poderemos, portanto,
informar se a mobilidade social no Brasil estd aumentando ou diminuindo.
Ficamos, porém, com uma idéia bastante razodvel do grau de mobilidade
social existente entre os dirigentes das empresas paulistas em 1964-65. E por

extensao somos informados, ainda que parcialmente, sobre a mobilidade
social em Sao Paulo.
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QUADRO XXI
ORIGEM SOCIAL DOS DIRETORES

Diretores em| t+de 500 | 250 a 500 . .| Estran-
Nacionais i Total

empresas | empregad. | empregad. ~| geiras
Classes :
de origem No| % [NO| % |NOl % [NO| % |NO| %
Classe Aita 81 16,00 8| 26,7[12| 19,7 4| 21,0 16 | 20,0
Média Superior 12 | 24,01 6 | 20,0/12| 19,7 6| 31,6(18 | 21,5
Média-Média 16 | 32,0] 8| 26,7/18]| 29,5 6] 31,6|24 | 30,0
Média Inferior 12 | 24,0 4| 13,3{14] 22,9} 2| 10,5|15 20,0
Baixa 2 401 4 | 13,31 S 8,21 1 531 61 17,5
Total 50 {100,0| 30 {100,0|61[100,0|19{100,0| 80 [100,0

O Quadro XXI resume os dados sobre a origem social dos diretores.
No total os resultados se aproximam da distribuicdo normal, embora haja
um nimero maior de diretores origindrios da classe alta (20%) do que da
classe baixa (7,5%). A grande maioria dos diretores origina-se da classe média
(72,5%). E dentro da classe média, o maior nimero provém da classe média
média (30%). No Grifico I apresentamos uma demonstracao visual dessa
aproxima¢do da distribui¢do dos diretores segundo sua origem social da
curva normal. E claro que se trata apenas de uma aproximag@o. Mas merece
ser salientada. J4 esperdvamos uma distribuigao do tipo que obtivemos, com
a maioria dos diretores originando-se da classe média e uma tendéncia paraa
redugio a medida que caminhamos para as extremidades. Os resultados da
pesquisa confirmaram nossa expectativa.

Os dados apresentados no Quadro XXI ddo noticia de uma mobilidade
relativamente reduzida. A porcentagem de diretores origindrivs da classe
baixa ¢ de apenas 7,5%, ¢ da classe média inferior, de somente 20%. Por
outro lado, pode-se argumentar que, se supusermos, como alids seria
razodvel, que os diretores estejam hoje, em sua grande mainria, ou na classe
alta ou na classe média superior, deveriamos concluir que a mobilidade
social foi alta, ji que pelo menos 57,5% dos diretores provieram de classes
mais baixas. Na verdade, qualquer afirmagdo de cardter valorativo sobre se a
mobilidade social verificada em nossa pesquisa ¢ “alta”, “baixa” ou
“média”, ndo tem sentido a ndo ser em termos comparativos. Poderemos
comparar os resultados obtidos nesta pesquisa com os obtidos em outros
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20 % 22,5% 30 % 20 % 7,5 %

paises, ou entdo procurar relacionar a porcentagem de diretores provenien-
tes de uma determinada classe social com a porcentagem da popula¢ao que
pertence aquela classe social. Depois de fazermos essas comparagoes,
poderemos, ainda que com cautela, fazer a avaliacdo do grau de mobilidade
social. Antes de fazermos estas comparacdes, porém, acabaremos de analisar
os dados do Quadro XXI, relativos as origens sociais dos diretores, €
apresentaremos novos quadros, referentes a situa¢do econdmica da familia,
o nivel de educagdo e a profissdo do pai. Dessa forma teremos um quadro
mais completo da mobilidade social, e poderemos realizar uma avaliag@o
mais precisa do grau de mobilidade social existente entre 0s homens que
chegaram a dire¢ao das empresas paulistas.

No Quadro XXI as variagGes nos resultados por ser a empresa nacional
ou estrangeira, e com mais ou menos do que 500 empregados, ndo sio muito
grandes. Devemos, porém, salientar algumas delas. Como era de se prever, O
nimero de diretores provenientes da classe baixa € muito maior nas
empresas com 250 a 500 empregados (13,3%) do que nas empresas com
mais de 500 empregados (4%). Por outro lado, porém, ¢ a primeira vista de
forma paradoxal, a porcentagem de diretores origindrios na classe alta é
muito maior novamente nas empresas menores (26,7%) do que nas empresas
maiores (16%). Nado é dificil, porém, explicar este fato. As empresas
menores possuem menor nimero de diretores, € especialmente menor
ntmero de diretores profissionais. Na maioria das vezes 0 diretor escolhido
era o proprietdrio da empresa, enquanto qué nas empresas maiores a
porcentagem de diretores ndo-proprietdrios é relativamente grande, nas
empresas menores essa porcentagem ¢ bem menor. Em vista disso, ¢ natural
que tenhamos tido também nas empresas menores uma porcentagem mais
clevada de diretores da classe alta. Em outras palavras, enquanto que nas
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empresas maiores, com mais de 500 empregados, os diretores provem
principalmente da classe média (80%), nas empresas com 250 a 500
empregados essa porcentagem € bem' menor (60%), originando-se maior
numero de diretores dos extremos. .

Em relacio ds empresas nacionais e estrangeiras, a variagdo mais
significativa estd no fato de que os diretores das empresas estrangeiras
originam-se em maior porcentagem da classe média superior, enquanto que
os diretores das empresas brasileiras originam-se particularmente da classe
média inferior. Isto indica que as empresas estrangeiras valorizam mais
a educacdo superior do que as brasileiras. Em relagdo as demais classes, as
porcentagens sdo bastante semelhantes.

Todas estas consideracdes, todavia, ndo respondem a uma pergunta
bisica: onde a mobilidade social é maior, entre as empresas maiores ou entre
as empresas menores, entre as empresas nacionais ou estrangeiras? Para
responder esta pergunta, apenas com base nos dados do Quadro XXI,
deveremos novamente usar a hipétese de que os diretores, no momento em
que foi realizada a pesquisa, pertenciam quase todos ao grupo social
superior, ou seja, 4 classe alta ou a classe média superior. Aceitando-se esta
hipétese, poderemos verificar qual a porcentagem dos diretores que tém
origem nas trés classes — classe média média, classe média inferior e classe
baixa — que constituem o grupo inferior. Quando maior for essa porcenta-
gem, maior serd d mobilidade social. Ora, examinando Os dados do
Quadro XXI verificamos que:

® no total, 57,5% originam-se nO grupo inferior;

® nas empresas menores, 60% originam-se no grupo inferior;

® nas empresas maiores, 53,3% originam-s¢ no grupo inferior;

® nas empresas nacionais, 60,6% originam-se no grupo inferior e
® nas empresas estrangeiras, 47,4% originam-se no grupo inferior.

Podemos concluir, portanto, que a mobilidade social € maior nas
empresas nacionais do que nas estrangeiras, e ligeiramente maior nas
empresas com mais de 500 empregados do que nas empresas com 2502500
empregados.

Situagdo Econdmica da Familia e Instrugao do Pai

No Quadro XXII apresentamos os resultados da pergunta sobre a
situacio econdmica da familia do diretor na época de sua infincia e
adolescéncia. Tinhamos uma escala previamente determinada que comegava
por muito pobre, passava por pobre, remediada, rica e terminava em muito
rica. O diretor tinha que escolher entre uma dessas alternativas. Ndo eram
dadas mais informacGes aos entrevistados. A resposta teria que ser necessa-
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riamente subjetiva. E nfio era outra coisa que esperdvamos do diretor. O
levantamento de dados objetivos a respeito da situagdo economica de uma
familia hd vinte ou trinta anos atras estaria, provavelmente, muito mais
sujeito a erros do que um julgamento subjetivo, nao obstante todas as
limita¢Oes deste segundo método.

Na medida em que a situagio econdmica da familia € um dos fatores
determinantes da nossa classifica¢cdo social, os resultados que aparecem no
Quadro XXII sdo coerentes com os do Quadro XXI. A situagdo economica
dominante é a remediada, tipica da classe média. Além disso, a porcentagem
de diretores com situacdo econdmica superior a remediada ¢ maior (25%) do
que a de diretores com situagdo econdmica inferior (15%). E significativo
observar que nenhum dos diretores declarou que sua familia era muito
pobre na época de sua infincia ou adolescéncia. As variagOes determinadas
pelas varidveis independentes tamanho e nacionalidade da empresa sao
pequenas. Apenas em relagdo ds empresas estrangeiras merece ser notado
que nenhum de seus diretores declarou que a situagdo econdmica de sua
famiflia era muito rica. Por outro lado, uma porcentagem relativamente
maior do que a média (21%) informou que sua familia era pobre.

Outro fator determinante da posicdo social do diretor na época de sua
infincia e adolescéncia é o nivel de instrugdo do pai. Como podemos
verificar pelo Quadro XXIII, novamente aqui a educagdo tipica de classe
média, e mais especificamente, de classe média média, a educacdo secunda-
ria, é dominante. Entre todos os diretores entrevistados, 38,75% tinham pais
com educagio secunddria. Também aqui, partindo-se do ponto central,
revela-se uma ligeira tendéncia em relagio a educacio superior, em contrapo-
sicio 4 educa¢do primdria. Um dos diretores informou que seu pai nao tinha
nenhuma instrugao. |

Cumpre ainda observar, em relagao ao Quadro XXIII, o namero
extraordinariamente pequeno de diretores em empresas estrangeiras cuja
educaciio do pai era primdria (10,5%), em comparagao com 0sS diretores de
empresas nacionais (34,4%). Observe-se que este fato nao reflete o maior
nivel de instrucdo existente nos paises de origem dos diretores, e sim u’a
maior mobilidade social entre as empresas nacionais. Vimos no Quadro XVII
que a nacionalidade dos pais dos diretores ndo variava significativamente
entre as empresas nacionais (39,3% de origem brasileira) e as empresas
estrangeiras (36,8%). Entre as empresas estrangeiras, a proponderancia da
educacdo secunddria do pai é mantida, apesar do grande nimero de pais com
educagdo superior. Em relagao a variagdo tamanho, temos nas empresas
menores uma grande porcentagem de pais com educa¢ao primdria ou
superior, enquanto que nas empresas maiores a predomindncia total encon-
tra-se entfe os pais com educagdo secunddria. O dominio é total dos
diretores com pais com educagdo secundaria entre as empresas com mais de
500 empregados (46%), enquanto que nas empresas menores o naior
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QUADRO XXII

SITUACAO ECONOMICA DA FAMILIA DO DIRETOR
NA EPOCA DE SUA INFANCIA OU ADOLESCENCIA

Diretorem | + de 500 {250a 500| nacio- | estran- Total
Cmpresas | empregad.|empregad.| nais geiras
Situagao
econOmica NO| % [NO| % |NO| % [|N°| % |NO| %
Muito pobre - - =1 = |- = 1-1 - |=1-
Pobre 71 14,0 5| 16,7 8| 13,1 4| 21,012 15,0
Remediada 321 64,0(16 | 53,3136 59,0/12| 63,2|48 | 60,0
Rica 91 18,0 7| 23,3113 21,3| 3| 15,8{16] 20,0
Muito Rica 21 4,00 2| 6,7 4| 66| —| — 41 5,0
Total 50(100,0{30 [100,0{61 {100,0]19 {100,0{80 {100,0
QUADRO XXIII
NIVEL DE INSTRUCAO DO PAI DO DIRETOR

Diretor em| + de 500 {250 a 500| 'nacio- | estran- Total

CMpIesas | e mpregad. |empregad.| nais geiras
Nivel '
instru¢ao NO| % [NO| % [NO| % |NO| % |NO| %
Priméria 12 | 24,0/ 11 | 36,7|21| 34,4| 2| 10,5 23] 28,75
Secunddria 23 | 46,0{ 8 | 26,6|22| 36,1 9| 47,4/ 31| 38,75
Superior 14 | 28,0111 | 36,7|17| 27,9| 8| 42,1} 25| 31,25
Nenhuma 1{ 20— 1| — 1] 1,6|—| — 1| 1,25
Total 50 {100,0{ 30 [100,0|61 {100,0{19{100,0 80|100,00

nimero de diretores tem pais com educagdo primdria ou superior (36,7% em
ambos 0s casos), havendo apenas 26,6% de diretores com pais com instrugio
secundaria. Este fato naturalmente confirma os resultados dos quadros
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anteriores, que revelam uma tendencia para os diretores das empresas
maiores terem origem na classe média (80%, segundo o Quadro XXI), em
maior propor¢io do que nas empresas menores (60%, também segundo o
Quadro XXI). Além disto, estes resultados sugerem um fato que verifica-
remos mais adiante (Quadro XXX), qual seja o de que os diretores
profissionais aparecem em maior nimero nas empresas maiores.

Profissao dos Pais e Avos dos Diretores

Para completar a apresentagdo dos resultados de nossa pesquisa
relativos 2 mobilidade social dos diretores das empresas paulistas, examina-
remos os dados relativos a profissdo de scus pais e avos. Esta € uma
informacdo de importincia fundamental. Geralmente os estudos sobre
mobilidade social limitam-se a levantar a profissio dos pais e avOs das
pessoas pesquisadas, ndo chegando a classificar socialmente os respondentes
na época de sua infincia ou adolescéncia. E claro que esta alternativa limita
o significado da pesquisa. Determinar a origem social dos entrevistados,
como fizemos nesta pesquisa, ndo obstante os riscos da empreitada, € sem
diivida um caminho que abre perspectivas muito maiores para a andlise e a
interpretagdo. Por isto, escolhemos esta via. Mas apresentaremos também os
resultados relativos d profissdo dos pais ¢ avés dos entrevistados.

A importincia desses dados reside no fato de que, de um lado a
profissao é um determinante decisivo da classe social, ¢ de outro, existe a
possibilidade de determinar com razodvel objetividade qual a profissao do
pai do entrevistado. Dessa forma obtemos uma medida de mobilidade social
a qual, embora incompleta, independe de consideragGes de ordem subjetiva.

O Quadro XXIV apresenta os resultados relativos a profissao dos pais
dos diretores. Classificamos as profissdes em quatro grupos de acordo com
sua posi¢do hierdrquica na sociedade. Esses grupos correspondem aproxima-
mente as cinco classes sociais que utilizamos neste trabalho. Na@o usamos tam-
bém cinco grupos, porque ndo é possivel uma correspondéncia perfeita entre
a profissdo e a classe social. Jd vimos que outros fatores, como a situagao
econdmica da familia e o nivel de instru¢ao sdo muito importantes.

O Grupo I é constituido dos trabalhadores rurais e dos operdrios, ou
seja, de trabalhadores manuais por exceléncia. E constituido exclusivamente
de membros da classe baixa, mas ndo de todos os membros da classe baixa.
No total, apenas 3,7% dos diretores tém pais cuja profissao se situasse no
Grupo I, o que é, sem dtivida, uma indica¢do de baixo indice de mobilidade
social. Nenhum diretor de empresa estrangeira, entre os entrevistados, tem
pai com profissdo no Grupo I. As empresas nacionais ¢ as empresas menores
tendem a apresentar um maior niimero de pais de diretores comeprofissao de
operério ou trabalhador rural.
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QUADRO XXIV
PROFISSAO DOS PAIS DOS DIRETORES

Diretor em | +de 500 | 250a 500 nacionais est.ran- | Total
empresas | empregad. | empregad. geiras
ProfissGes Nol % |IN9| % |NO| % |NO| % |[NO| %
Grupo 1
Trabalhador Rural - - 1 3,31 1 16| — - 1 1,2
Operarios 1 2,01 1 3,31 2| 33| — - 2 2,5
Sub-Total 1 2,0 2 6,7 3 4,9 — - 3 3,70
Grupo 11
Comeiciario 12 40| 1 3,31 2 331 1 531 3 3,7
Func. Publ. (n. inf.) 1 2,01 2 6,7 3 49| — — 3 3,7
Militar (n. inf.) - - -1 - — — — — — -
Mestres — - 1 331 1 1,6 | — — 1 1,2
Peq. Prop. Rural 2 4,0 — - 1 16 1 531 2 2,5
Peq. Comerciante 4 80/ 4 | 13,3 6 98| 2| 10,5{ 8 | 10,0
Peq. Industrial 4 804 1 3,31 4 6,6 1 531 S 6,2
Sub-total 131 26,01 9| 30,0|17 | 27,9| 5| 263|22| 27,3
Grupo 111
Func. Publ. (n. sup.) | — - 1 3,31 1 1,6 | — — 1 1,2
Militar (Oficial) — — - - - - - — - -
Prof. Liberal 17 | 340! 6 | 20,0(17 }|27,9| 6| 31,5|23 | 288
Médio Comerciante 4 80| 3| 10,0 S 82| 2| 10,5y 7| . 8,8
Médio Industrial 4 80| 1 3,31 S 8,2 — - 5 6,2
Médio Fazendeciro 2 4,01 — - 2 3,31 — — 2 2,5
Sub-total 27 | 54,0111 | 36,6 {30 | 49,2| 8| 42,1 |38 | 475
Grupo IV
Grande Comerciante 1 2,01 2 6,7 1 16| 2| 10,5} 3 3,8
Grande Industrial 5|1 10,0 5| 16,7 7 { 11,4} 3| 15810} 125
Grande Fazendeiro — - — ~ — — — — — —
Banquciro 1 201 1 3,31 2 331 — - 2 2,5
Sub-total 71 140! 8| 26710 | 16,3 5| 26,315 | 1838
Outros 2 4,0 | — — 1 1,6 1 531 2 2,5
Desconhecido — — — - — - — — — —
Total 50 1100,0 |30 | 99,8 {61 | 99,9|19|100,0|80 | 99,8
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O Grupoll, constituido de comercidrios, funciondrios piblicos e
militares de nivel inferior, militares, mestres, pequenos proprietdrios rurais,
pequenos comerciantes e pequenos industriais, corresponde fundamental-
mente a classe média inferior, embora também dele participem membros da
classe baixa e da classe média média. Originam-se nesse Grupo 27,3% dos
diretores. As variagdes relativas a tamanho e nacionalidade das empresas nao
sdo significativas. Nesse Grupo é importante verificar que a maioria dos pais
dos diretores era constituida de pequenos industriais e principalmente
pequenos comerciantes.

O Grupo I, constituido de funciondrios piiblicos de nivel superior,
oficiais das forcas armadas, profissionais liberais, médios comerciantes,
industriais e fazendeiros, retine os participantes da classe média média e da
classe média superior. A maioria dos pais dos diretores estd nesse grupo. No
total temos 47,5%. A profissio dominante nesse grupo éa dos profissionais
liberais, com 28,8% do total geral. Aqui, porém, é preciso interpretar este
dado com certo cuidado. E comum no Brasil, quando se pergunta a
profissio de alguém, que possui um diploma de curso superior, que essa
pessoa responda de acordo com o titulo que possui, embora seja comercian-
te, industrial, administrador de empresas. Este fato reduz um pouco o
significado dessa porcentagem de 28,8%. Possivelmente uma parte dos
profissionais liberais eram administradores de empresas, funcionarios publi-
cos, ¢ mesmo comerciantes, industriais ou fazendeiros. Em relagao a estas
trés Gltimas profissdes a probabilidade de que haja havido confusio é menor
porque tinhamos pergunta especifica a respeito. Além dos profissionais
liberais, os médios comerciantes e os médios industriais comparecem
também com relativa importancia. E consprcua, neste grupo, a auséncia dos
administradores de empresas, o que pode ser explicado até um certo ponto
pela tendéncia a que acabamos de nos referir, de confundir diploma com
profissio. Também é notdvel a auséncia dos militares. Nenhum dos diretores
era filho de militares.

Finalmente, no Grupo IV, temos os grandes comerciantes, industriais e
fazendeiros, e os banqueiros. Este grupo corresponde fundamentalmente a
classe alta. No total, 18,8% dos pais dos diretores pertencem a esse grupo.
Confirmando a tendéncia jd observada em relagdo 4 origem por classes
sociais, os diretores das empresas com 250 a 500 empregados revelam a
tendéncia para os extremos. Além de serem porcentualmente dominantes no
Grupo I, com 6,7%, sdo também dominantes no Grupo IV, com 26,7%. Em
outras palavras, ou tém origem nos estratos mais baixos, ou nos estratos
mais altos. Tendéncia oposta se observa nos diretores das empresas com
mais de 500 empregados. No Grupo IV é particularmente notével a auséncia
dos grandes fazendeiros. A profissdo de grande fazendeiro, ha aproximada-
mente 30 anos atrds, era tipica da aristocracia brasileira, dos paulistas de
400 anos em Sdo Paulo. Vemos por este quadro que nenhum dos diretores
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entrevistados tem origem ai. Este dado, alids, confirma a pesquisa que
realizamos sobre as origens sociais dos empresarios paulistas, na qual verifica-
mos que uma porcentagem minima (apenas 4%) dos empresarios tinha origem
na classe alta superior, ou seja, na classe aristocritica. Naquele trabalho
escreviamos que “‘o numero de empresdrios que tiveram origem nas familias
tradicionais brasileiras, na velha aristocracia rural, é extremamente reduzido.
Embora controlassem a maioria do capital na época em que o Pais iniciava
sua revolugdo industrial, os representantes da classe alta superior, ou nao
foram capazes de transformarem-se em empresarios industriais ou nao
quiseram fazé-10”®%. Agora, embora nio tenhamos procurado obter dados
que distinguissem com maior precisdo a classe alta superior da classe alta
inferior, 0 mesmo podemos dizer em relagdo aos diretores das empresas
paulistas: os filhos dos grandes fizendeiros ou ndo foram capazes de
transformarem-se em diretores ou ndo quiseram fazé-lo.

A explicacdo para a auséncia de filhos de grandes fazendeiros ¢ de
militares estd na mesma linha daquela que apresentamos para o reduzido
nimero de diretores de origem brasileira em comparagao com os de origem
estrangeira. As duas profissdes, no tempo dos pais dos diretores, eram
profissdes tipicamente escolhidas pelas familias brasileiras (0 mesmo se pode
dizer dos funciondrios ptiblicos, que aparecem com reduzida porcentagem). E
j4 vimos que o mundo dos negdcios, por uma série de razoes, ndo atraia as
familias tipicamente brasileiras. Havia outros caminhos mais seguros, em-
bora muitas vezes menos brilhantes, para a ascensdo social. Em relagdo aos
filhos dos grandes fazendeiros, porém, é preciso acrescentar um outro tipo
de consideragdo. Eles jd se encontravam no topo da escala social. Por outro
lado, a industrializagio que surgia causava-lhes uma especial repulsa, na
medida que representava uma ameaga ao seu dominio tranquilo (antes de
1930) da sociedade brasileira. Nio é de estranhar, portanto, que nao
tenhamos encontrado nenhum filho de grande fazendeiro entre os oitenta
diretores entrevistados.

Para avaliarmos a mobilidade social dos diretores das empresas maiores
e menores, estrangeiras e nacionais, através dos dados do Quadro XX1V,
podemos somar as porcentagens dos GruposI e II. Podemos falar em
indiscutivel mobilidade social em relagdo aos diretores que exerciam
profissbes em um desses dois grupos. J4 em relagdo ao GrupoIll a
mobilidade social é altamente duvidosa, e em absoluto ndo se pode falar em
mobilidade social vertical em relacdo ao Grupo IV. Nesses termos, vemos
que no total, 31% dos diretores tém pais cujas profissGes se situavam no
primeiro ou no segundo grupo. A mobilidade social ¢ maior entre os
diretores das empresas com mais de 500 empregados do que nas menores
(36,7% contra 28%), e maior entre os diretores das empresas nacionais
(32,7% contra 26,3%). Os resultados confirmam, portanto, a analise mais
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geral que realizamos, quando a classificamos os diretores em classes sociais
de origem, no Quadro XXI.

QUADRO XXV

PROFISSAO DOS AVOS PATERNOS DOS DIRETORES

Diretor em AVOS DOS DIRETORES
CMPIESAs | 4 de 500 | 250500 | Estran-
Nacionais . Total
empregad. | empregad. geiras

Profissdes no | o no | % Inol| @ Ine| % |No| %
Trabalhador rural 8| 16,01 7 | 23311 | 18,0} 4| 21,0} 15 18,8
Operarios 2 401 1 3,31 3 49 — — 3 3,8

Comerciarios — - ~ - — — — - - -
“Func. Publ. (n. inf.) 1 2,0 — — 1 1,6 | — - 1 1,2

Militares — — — — - — — — — -
Mestres 1] 20 1| 33| 1| Le| 1] 83 2| 25
Peq. Prop. rural 1 2,00 1 3,31 1 16 1 53| 2 2,5
Func. Pabl. (n. sup.) 1 2,0 — —- 1 1,6 | — - 1 1,2
Militar (oficial) 2 40| —- — 2 3,31 — — 2 2,5
Prof. Liberal 9| 180 4 | 133} 9| 148 4| 21,0| 13 16,2
Industriais 4 8,01 2 6,71 3 49| 3| 158] 6 1,5
Comerciantes 6 | 12,0] 7 123311 18,0} 2| 10,5 13 | 16,2
Fazendeiros 2 4,0 1 3,31 2 3,31 1 531 3 3,8
Banqueiros — - 2 6,7 2 3,3 - — 2 2,5
Desconhece 13| 26,0 4 | 133|14 | 23,01 3| 158 17 | 21,2
TOTAL 50 [100,0 |30 | 99,861 | 99,9| 19 {100,0| 80 99,9

No Quadro XXV, temos a profissao dos avos paternos dos diretores.
Neste quadro, infelizmente, ndo pudemos distinguir entre 0s pequenos,
médios e grandes industriais, comerciantes ¢ fazendeiros. Por isso a distri-
bui¢do entre os grupos nao é significativa. Podemos, todavia, examinar os
resultados relativos as diversas profissdes. Verificamos, entdo, que o fato
mais notdvel é o grande niimero de diretores (18,8%) cujos avos paternos
eram trabalhadores rurais. Outro fato digno de nota é o grande nimero de
diretores cujos avos eram comerciantes (16,2%), verificando-se uma porcen-
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tagem especialmente elevada entre as empresas com 250 a 500 empregados
(23,3%). A porcentagem de diretores cujos avos eram profissionais liberais
continua elevada (16,2%), embora menor do que no caso dos pais. Cabe
ainda observar que 21,2% dos diretores desconhecia a profissdao de seus avos
paternos. As diferen¢as entre empresas nacionais e estrangeiras nio sio
signiﬁcativas Em rela¢gdo a varidvel dimensio é digno de nota o maior
nimero de avés com profissdes liberais entre as empresas com mais de 500
empregados (18% contra 13,3%), a compensar o jd observado menor niimero
de avds comerciantes nas grandes empresas (12% contra 23,3% nas empresas
menores).

Com base nos dois quadros anteriores preparamos 0 Quadro XXVI, em
que realizamos uma comparagﬁo entre as profissdes dos pais e dos avos dos
dirigentes. Como, entre os avos, ndo nos foi possivel distinguir a dimensdo
de comerciantes e industriais, reunimos os Grupos I1I e IV.

Este quadro nos permite uma interessante andlise de mobilidade social
intergeracional. Verificamos por ele que a mobilidade social tende muitas
vezes a se processar em duas etapas: o pai realiza um progresso em relag@o ao
avd, e o filho um progresso em rela¢do ao pai. Em nossa amostra 22,6% dos
avOs paternos tinham profissdo pertencente ao Grupo I, contra apenas 3,7%
de pais. Esta diferenga ocorre apesar de 21,2% dos diretores ignorarem a
profissio do avd. Se ignoram, isto se deve provavelmente ao fato de a
profissdo ser pouco expressiva socialmente. Dentro do Grupo I a variag¢do
mais notdvel ocorre entre os trabalhadores rurais: 18,8% dos avds tinham
essa profissdo contra apenas 1,2% dos pais. A mobilidade intergeracional
através de duas geragdes € aqui clara.

Os setores intermedidrios para os quais afluiram os pais dos diretores
foram principalmente os de pequenos comerciantes (10,0%) e pequenos
industriais (6,2%). A afluéncia dos pais para os setores intermedidrios € clara
quando examinamos os dois sub-totais do Grupoll: 27,3% dos pais,
pertenciam a este grupo, contra apenas 6,2% de avos.

Finalmente, em um nivel intermedidrio mais alto, uma clara via de
acesso foi a adogdo, pelos pais dos diretores, de profissoes liberais: 28,8%
dos pais eram profissionais liberais contra 16,2% dos avos.

Diretores e Empresdrios

Devemos, ainda, realizar uma comparagdo entre as origens sociais dos
diretores e empresdrios. Em nossa pesquisa sobre as origens €tnicas e sociais
dos empresdrios paulistas® 3, utilizamos a mesma metodologia desta pesquisa
para determinar as classes sociais de origem. Apenas nao separamos, dentro
da classe alta, a classe alta superior da classe alta inferior. Os universos das
duas pesquisas, porém, embora se sobrepondo em parte um sobre o outro,
sdo diferentes. Naquela pesquisa estdvamos interessados apenas nos empresa-
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QUADRO XXVI

COMPARACAO ENTRE PROFISSOES DE PAIS E AVOS
DOS DIRETORES

Avos Pais
Profissoes
NO % NO T

Grupo 1
Trabalhador rural 15 18,8 1 1,2
Operarios 3 3,8 2 2,5
Sub-total 18 22,6 3 3,7

Grupo 11 N
Comerciarios — — 3 3,7
Func. Pabl. (n. inf.) 1 1,2 3 3,7
Militar (n. inf.) — — — —
Mestres 2 2,5 1 1,2
Peq. prop. rural 2 2,5 2 2,5
Peq. comerciante — — 8 10,0
Peq. Industrial — — 5 6,2
Sub-total 5 6,2 | 22 27,3

Grupo Ill e IV
Func. Pabl. (n. sup.) 1 1,2 1 1,2
Militar (oficial) 2 2,5 — —
Prof. Liberal 13 16,2 23 28,8
Fazendeiros 3 3,8 2 2,5
Comerciantes 13 16,2 10 12,6
Industriais 6 7,5 15 18,7
Banqueiros 2 2,5 2 2,5
Sub-total 40 50,0 53 66,3
Outros — — 2 2,5
Desconhecido 17 21,2 — —
TOTAL 80 100,0 80 99,8

rios que fundaram ou desenvolveram decisivamente sua empresa; nesta
pesquisamos diretores ativos, que podem ser empresarios, herdeiros ou
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amigos de empresdrios ¢ administradores profissionais. Naquela pesquisa
estendemos nosso universo a empresas industriais do Grande Sao Paulo com
mais de 100 empregados; nesta, com mais de 250 empregados. A definicdo
do Grande Sdo Paulo era um pouco mais ampla nesta do que naquela
pesquisa. Finalmente, naquela pesquisa limitamo-nos as empresas nacionais,
enquanto que nesta incluimos as estrangeiras. Nesta compara¢do, porém,
estamos tomando apenas as empresas nacionais.

Estas diferencas de universo determinaram algumas diversidades nas
origens sociais de diretores e empresdrios, ao contririo do que havia
acontecido com suas origens sociais. A principal causa destas diferencas
reside no fato de que, enquanto as origens étnicas de diretores profissionais
¢ nao-profissionais sdio muito semelhantes, conforme veremos no Capi-
tulo VII, as origens sociais sao altamente divergentes. Desta forma, o fato de
havermos introduzido administradores profissionais em nosso universo nio
provocou diferengas entre as origens étnicas de diretores, levantadas nesta
pesquisa, e as de empresdrios, apuradas na pesquisa anterior; causou,
todavia, varia¢oes ponderaveis em relagio das origens sociais.

QUADRO XXVII

ORIGENS SOCIAIS DE DIRETORES E EMPRESARIOS

Diretores Empresarios
Ciasses Sociais
NO e NO Jo
Classe Alta 12 19,7 52 25,5
Média Superior 12 19,7 16 7,8
Média-Média 18 29,5 44 21,6
Média inferior 14 22,9 58 28,4
Baixa 5 8,2 34 16,7
TOTAL 61 100,0 204 100,0

Conforme podemos observar pelo Quadro XXVII, os diretores tendem
a originar-se principalmente na classe média média e média superior. Destas
duas classes somadas originam-se 49,2% dos diretores, contra apenas 29,4%
dos empresarios. Em contrapartida, os empresdrios tendem a se originar mais
dos extremos: seja da classe alta, onde temos 25,5% de empresdrios contra
19,7% para os diretores, seja, principalmente, da classe média inferior e da
classe baixa, de onde se originam 45,1% dos empresérios contra apenas
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31,1% dos diretores. Se compararmos as trés classes médias, temos 72.1%
dos diretores originando-se nas classes médias contra 57,8% dos empresarios.
Esta tendéncia dos diretores a se originarem principalmente nas classes
médias, enquanto que os empresdrios tendem a concentrar-se mais nos
extremos pode ter sido também influenciada por termos trabalhado com
empresas a partir de 100 empregados na pesquisa dos empresirios e a partir
de 250 empregados na pesquisa dos diretores. Entretanto, a principal razao é
sem divida a inclusdo dos administradores profissionais na segunda pesquisa.
O empresario é o inovador que aceita riscos e comanda o processo de
acumulacdo de capital em seu préprio nome. Sua personaljdade deve ser em
principio mais arrojada do que a do administrador profissional. Muitas vezes
parte de baixo, sem capital nem um nivel de instru¢do muito elevado. Se
tem espirito empresarial e sorte, é bem sucedido, e sobe rapidamente na
escala social. Os riscos que aceita inicialmente, embora grandes, sao
relativamente pequenos, ji que no comego de suas atividades ele nao tem
muito a perder. Em contrapartida, o administrador profissional encontra em
geral uma empresa jd desenvolvida e estruturada. Para nela ser bem sucedido
precisa, em geral, contar com um bom nivel de instrugdo. O que torna dificil
que ele se origine das classes baixas. Ndo deve, por outro lado, ser rico e
pertencer 3 classe alta. Neste caso, provavelmente trabalharia na empresa da
prépria familia ou iniciaria um negodcio proprio. E natural, portanto, que, os
diretores profissionais originem-se principalmente nas classes médias.

Vale ainda mencionar, neste caso confirmando a pesquisa sobre
empresdrios, a reduzidissima porcentagem de diretores descendentes de
grandes fazendeiros. Na pesquisa anterior, definimos classe alta superior
como aquela formada dos grandes fazendeiros ligados ao café e aos grandes
importadores e exportadores. Em outras palavras, referiamo-nos aos chama-
dos “paulistas de 400 anos” em Sao Paulo, ou d oligarquia agrario-comercial,
que dominou o pafs econdmica e politicamente até 1930. Contrariando uma
tese freqiientemente levantada de que a industrializa¢@o paulista foi iniciada
e liderada por aquele grupo, verificamos naquela pesquisa que apenas 4% dos
empresdrios eram origindrios desta classe. Nesta pesquisa, embora nao
definissemos uma classe alta superior, temos uma indicagdo aproximada da
reduzidissima porcentagem de diretores origindrios dessa classe, se tomar-
mos os dirigentes com pais e avos grandes fazendeiros. Nao temos nenhum
pai grande fazendeiro, conforme vimos no Quadro XXIV, e temos apenas
3.3% de avos fazendeiros. Se incluirmos os banqueiros que também
poderiam ser considerados do mesmo grupo, temos 3,3% de avos de
diretores em empresas nacionais e também 3,3% de pais banqueiros de
diretores de empresas nacionais.

Finalmente, se compararmos as origens sociais dos empresdrios indus-
triais com as dos diretores de bancos®?, segundo as profissoes dos pais dos
diretores, verificaremos que a principal diferenca reside na maior porcenta-
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gem de banqueiros filhos de grandes proprietdrios (31%) do que dos
diretores de empresas industriais levantadas em nossa pesquisa (18,8%).
Temos também mais banqueiros filhos de proprietarios médios (26% contra
17,5%) e filhos de altos funciondrios publicos, altas patentes e politicos (6%
contra 1,2 entre os diretores industriais). Em contrapartida, temos mais
diretores de empresas industriais originando-se de pais com profissdes liberais
(28,8% contra 20%), de pais empregados e pequenos proprietdrios (26,1%
contra 16%) e de pais trabalhadores manuais (4,9% contra 1%).

Estas diferencas indicam que a mobilidade social é menor no setor
financeiro dos bancos do que nas empresas industriais. Diretores originarios
de classes mais baixas tém um pouco mais de oportunidade de atingir a
diretoria em empresas industriais do que em bancos. O cardter mais
tradicional e a maior dimensdo dos bancos provavelmente explicam a maior
parte destas diferencas.

Uma Avaliacao da Mobilidade Social

Até o presente momento vimos apresentando dados relativos 4 mobili-
dade social dos diretores das empresas, mas ndo fizemos nenhuma avaliag@o.
Nio dissemos se a mobilidade é alta ou baixa, se estamos préximos ou ainda
distantes do ideal da igualdade de oportunidade. E realmente, apenas com os
dados que apresentamos até agora, ndo poderiamos ter feito outra coisa. Ao
avaliarmos um fendmeno qualquer temos sempre um padrao, um ponto de
referéncia, que nos permite realizar a comparagdo. Sem esta € impossivel
qualquer avaliagdo. E até o momento ndo apresentamos padrGes que nos
permitissem avaliar o grau de mobilidade verificado nesta pesquisa.

Com esse objetivo, uma primeira abordagem possivel é a que realiza-
mos no Quadro XXVIII. Trata-se simplesmente de uma comparagdo entre a
profissio dos pais dos diretores, em termos porcentuais, no Brasil e nos
Estados Unidos. Em rela¢3o a este pais, usamos os dados da pesquisa de
Taussing ¢ Joslyn em 1928, e de Warner e Abegglen, em 1952, ds quais jd
nos referimos, e cuja metodologia foi bastante semelhante a da nossa.
Através deste quadro jd obtemos algumas informagGes muito interessantes.
Fica imediatamente claro que a mobilidade nos Estados Unidos, tanto em
1928 quanto, e principalmente, em 1952, era maior do que a existente no
Brasil em 1964. Enquanto, por exemplo, 15% dos diretores nos Estados
Unidos eram filhos de trabalhadores manuais, a porcentagem correspon-
dente no Brasil era de apenas 3,7%. Se tomarmos as trés primeiras categorias
profissionais cujo prestigio social é reconhecidamente baixo, veremos que,
enquanto nos Estados Unidos 34,4% dos diretores tinham pais com essas
profissdes, no Brasil tinhamos apenas 8,6%. Nem mesmo se incluirmos a
categoria seguinte, dos pequenos industriais e comerciantes, a situacao
melhora. Poderiamos deduzir dai que a mobilidade social no Brasil foi
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am

baixa, mesmo durante a época em que realizou sua revolugdo industrial,
quando seria de se esperar um indice de mobilidade social mais elevado.

QUADRO XXVIII

- COMPARACAO ENTRE BRASIL E ESTADOS UNIDOS
(Profissao dos pais dos Diretores)

Pais e 6 EUA EUA Brasil |
als e época
% * |

Profissdo do pai 1928 1952 1964

%o % %o
Trabalhador manual 11,0 15,0 3,7
Comerciarios 5,0 8,4 3,7
Mestre ¢ Adm. Médio - 7,0 11,0 1,2
Peq. Indl. Comerciante 20,0 17,0 16,2
Grande e Médio Indl. e Comerciante 14,0 8,8 31,3
Adm. de Capula 17,0 15,0 —
Prop. Rural 12,0 9,0 1,5
Prof. Liberal 13,0 14,0 28,8
Func. Publico — 1,8 4.9
Outros } 1,0 — 2,5
TOTAL 100,0 100,0 98,8

(*) FONTE: Warner e Abegglen, op. cit., pp. 38 € 45.

Entretanto, o alcance das conclusoes que podemos tirar com base em
uma compara¢do com os Estados Unidos ou com qualquer pais ¢ limitado.
Resta saber se a mobilidade no pais que se escolheu para comparagio € alta
ou baixa. Felizmente, porém, existe um outro método bem mais preciso de
se avaliar o grau de mobilidade social existente em um pais. Referimo-nos a
determinac¢do da relacdo entre a porcentagem de diretores com determinada
origem social ou profissional e o niimero de pessoas existentes no respectivo
grupo profissional ou social. Podemos, assim, estabelecer uma compara¢ao
mais significativa.

Foi o que fizemos no Quadro XXIX. Nele estabelecemos a relagao
entre as profissdes dos pais dos diretores e os profissionais existentes no
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QUADRO XXIX

RELACAO ENTRE PROFISSAO DOS PAIS E
PROFISSIONAIS EXISTENTES
(Com comparagio entre o Brasil e os Estados Unidos)

EUA — 1952*% Brasil — 1964**
Profissoes _Pajs dos | Adultos Rel. vz. Pais dos | Adultos Rel. vz
diret. % | em 1920 % diret. % lem1950%

I — Trabalhador 23,0 57,0 0,40 12

manual, Co-

merciario,

Mestre, Ou-

tros 23,0 57,0 0,40 12,5 92,6 0,13
II — Prof. Libe- '

rais e Outros 14,0 4,0 | 3,50 30,0 1,7 17,64
III — Industrial,

Comercian

te, Proprie-

tdrio rural,

Administra-

dor e Outros 61,0 38,0 1,60 55,0 5,7 9,65
IV — Outros 2,0 1,0 2,00 2,5 — —

TOTAL 100,0 100,0 1,00 100,0 100,0 1,00

(*) FONTE: Warner e Abegglen, op. cit., p. 46.
(**) : Censo de 1950, IBGE.

setor em um periodo anterior. Além disso, obtivemos dados correspon-
dentes para os Estados Unidos, derivados da pesquisa de Warner e Abegglen,
de forma que pudemos novamente comparar a mobilidade entre os dois
paises, além de termos uma medida de mobilidade social. Para o Brasil,
extraimos os dados relativos aos profissionais existentes na populagdo do
Censo de 1950. Seria mais correto se obtivéssemos dados relativos a 1930 ou
1940. Mas na primeira data ndo houve censo, e 0 censo de 1940 nao
apresentou uma tabulagdo das profissdes adequadas, de forma que fomos
obrigados a ficar com 1950. Podemos, todavia. imaginar que de 1940 para
1950 as modificacdes na estrutura profissional ndo foram tao grandes ao
ponto de invalidar a comparacao.
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Por incompatibilidade entre o sistema de classificagdo das profissGes
que adotamos, em confronto com as usadas pelo I.B.G.E. e por Warner e
Abegglen, fomos obrigados a nos limitar apenas a trés agrupamentos
profissionais. E mesmo assim, o terceiro agrupamento (industriais, comer-
ciantes, proprietdrios rurais, administradores e outros) € excessivamente
heterogéneo, incluindo, por exemplo, individuos com status muito diferen-
tes, como pequenos e grandes comerciantes de forma que ndao podemos tirar
conclusdes com base nesse agrupamento. Ficamos, assim, com apenas dois
agrupamentos significativos: de um lado, os trabalhadores manuais, comer-
cidrios, mestres e similares, e de outro os profissionais liberais e outros.
Temos ja ai, porém, dados impressionantes quanto ao baixissimo indice de
mobilidade social existente em Sao Paulo.

O Quadro XXIX apresenta, para os Estados Unidos ¢ o Brasil, em
termos porcentuais, quantos diretores tinham pais trabalhadores manuais,
comercidrios ¢ mestres (Grupo I), quantos tinham pais profissionais liberais
(Grupo II), e quantos tinham pais industriais, comerciantes, proprietdrios
rurais (Grupo III), e, ao lado, quantos adultos havia na populagdo, em um-
periodo anterior, naqueles trés grupos de profissdes. A terceira coluna
mostra a relagdo existente entre as duas colunas anteriores. E simplesmente
o resultado da divisao da primeira pela segunda coluna, para cada pais.

Vemos por essa relagio que a mobilidade social é muito mais elevada
nos Estados Unidos do que no Brasil. Comparemos apenas os Grupos I e II,
j4 que observamos que os dados do Grupo III nao sao significativos. Quanto
menor for a relacdo, menor serd, relativamente, o niimero de diretores com
pais com a respectiva origem profissional. Por outro lado, quanto menor a
relacdo do Grupo I e maior a relagdo do Grupo II, ou seja, quantos diretores
com pais de profissdes inferiores houver em relagdo ao niimero de adultos
existentes anteriormente naquele grupo de profissdes inferiores, € quanto
maior for o niimero de diretores com pais de profissdes superiores (profis-
sionais liberais) em rela¢do ao niimero de adultos existentes anteriormente
no respectivo grupo de profissdes, menor serd a mobilidade social. Ora, 0
que observamos no Quadro XXIX ¢é uma grande disparidade entre os
Estados Unidos e o Brasil no que diz respeito a mobilidade social. Nos
Estados Unidos, a relagao correspondente ao Grupo I é de 0,40, contra uma
relacdo de apenas 0,13 no Brasil (Sao Paulo). Isto significa que, relativa-
mente ao ntmero de adultos existentes naquelas profissdes de baixo,
existem muito mais diretores com pais que tinham aquelas profissdes nas
empresas nos Estados Unidos do que nas empresas que pesquisamos em S0
Paulo. Em contrapartida os diretores brasileiros tendem a ter pais profissio-
nais liberais em muito maior propor¢do do que os diretores das empresas nos
Estados Unidos, j4 que as relagdes correspondentes ao Grupo II sdo,
respectivamente, 17,64 ¢ 3,50.
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Admitimos que estas comparagdes ndo sao precisas devido a diversida-
de de critérios na classificacdo das profissdes. Mas as diferencas existentes
entre os resultados da pesquisa de Warner e Abegglen e a nossa sio tdo
grandes que niao podemos atribui-las a erros de observagao e classificagdo.
Esta é, na verdade, uma indica¢do muito clara da baixissima mobilidade
social que existe na sociedade brasileira. J4 vimos que nos Estados Unidos a
mobilidade social estd longe de ser grande. O préprio Quadro XXIX nos
mostra isso, quando apresenta as relagdes 0,40 e 3,5 respectivamente, para
os Grupos I e II, sendo a primeira muito menor do que a segunda. Ora, no
Brasil nossa pesquisa indica que o grau de mobilidade social é ainda muito
menor, que neste pais o objetivo de igualdade de oportunidade estd
extremamente longe de ser atingido; que dentro da estrutura social vigente a
mobilidade social constitui-se em uma raridade.

A Oportunidade de Chegar a Diretoria

Para avaliarmos o grau de igualdade de oportunidade, ou, mais
especificamente, para medirmos a oportunidade que tem uma pessoa de
chegar a diretoria de uma empresa, dependendo da classe social em que se
origine, desenvolvemos um pequeno modelo, cujos resultados aparecem nos
Quadros XXX e XXXI. Esta medida de oportunidade baseia-se em uma
compara¢do entre a origem social dos dirigentes de empresa e a estrutura
social existente na regido estudada aproximadamente na época da adoles-
céncia dos diretores.

Este modelo pode ser expresso através de duas relagdes muito simples.
Seja:

E = estrutura social da regido ou pais (%)

S = origem social dos diretores (%)

V = relagdo entre origem e estrutura social (vezes)

i = indice indicando uma classe social qualquer

b= indice indicando a classe baixa

u= oportunidade de mobilidade social em relagio a classe baixa (vezes)

A rela¢ao entre a origem social dos diretores e a estrutura social na

época em que o diretor estava iniciando sua vida de trabalho é expressa pelo
coeficiente:

Vi = Si/Ei

Esta relagdo ja nos dd uma primeira medida do grau de igualdade ou
desigualdade de oportunidade existente. Se houvesse igualdade de oportuni-
dade, este indice deveria ser sempre 1 ou estar muito préoximo de 1. Isto
significaria que existiria na sociedade como um todo um ntimero de pessoas
em cada classe social correspondente ao niimero de dirigentes de empresa
origindrios dessas classes. Se a classe baixa fosse a maior, da classe baixa
deveriam originar-se, na mesma propor¢do, a maioria dos dirigentes. Neste
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caso, a igualdade de oportunidade seria garantida por ampla mobilidade
social.

A partir desta relagdo inicial podemos medir a oportunidade de
mobilidade social em relagdo i classe baixa através do coeficiente composto:

Mi = Vi/Vb '

Este coeficiente, caso houvesse igualdade de oportunidade, deveria
também ser sempre 1. Como, naturalmente, ndo existe essa igualdade,
medimos através dele quantas vezes uma pessoa origindria de uma determi-
nada classe tem mais oportunidade de chegar a diretor de empresa do que
uma pessoa origindria da classe baixa.

Este ¢ um modelo geral da mensuragio do grau de igualdade ou
desigualdade de oportunidade existente em uma sociedade. Pode ser aplica-
do para outras profissdes ou posi¢bes de ciipula, além da de diretores de
empresas industriais. Deve-se, porém, ter um certo cuidado na aplicagao
deste modelo, na medida em que o mesmo pressupde que todos os
elementos das diversas classes desejem igualmente ocupar aquela posicao de
cupula (no presente caso: diretor de empresas industriais). Este pressuposto
n3o ¢ sustentdvel em termos absolutos. Entretanto, nio chega a influenciar a
medida de desigualdade de oportunidade quando temos uma posicao
suficientemente importante e suficientemente numerosa como a de diretores
de empresas.

O baixo indice de mobilidade social e o elevado grau de desigualdade
de oportunidade existente no Brasil pode ser inicialmente medido através do
Quadro XXX, em que obtemos a relagdo V entre origem e estrutura social.
Neste quadro temos, lado a lado, a origem social dos diretores pesquisados

QUADRO XXX

RELACAO ENTRE ORIGEM SOCIAL E ESTRUTURA SOCIAL

Classes Sociais Si = Origem Social | Ei = Estrut. Social | Vi = Relagao
1964 (%) 1950 (%) (vezes)
Alta 20,0 1,0 20,00
Média Superior 22,5 2,0 11,25
Média Média 30,0 7,0 4,29
Média Inferior 20,0 20,0 1,00
Baixa 7,5 70,0 0,11
TOTAL 100,0 100,0 1,00
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em 1964 e a estrutura social aproximada existente no Brasil em 1950°°.
Verificamos por esse Quadro que, enquanto uma grande porcentagem dos
diretores origina-se da classe alta (20%), apenas 1% da populagdo fazia parte
da classe alta em 1950, de forma que a relagdo é de 20. Em contrapartida,
enquanto que apenas 7,5% dos diretores tinham origem na classe baixa, 70%
da populagdo pertencia a essa classe, de forma que a relagdo era extrema-
mente baixa (0,11),

QUADRO XXXI

OPORTUNIDADE DE ATINGIR A DIRETORIA
(em relagdo a classe baixa)

Classes Sociais Mi = Oportunidade
(vezes)

Alta 182

Média Superior 102

Média Média 39

Média Inferior 9

Baixa 1

No Quadro XXXI essa desigualdade de oportunidade e esta baixa
mobilidade social aparecem com todo o seu vigor. Medimos nesse quadro o
coeficiente M. E verificamos que uma pessoa origindria da classe alta tem
182 vezes mais oportunidade de chegar a diretoria do que um individuo
origindrio da classe baixa. Esta rela¢do ainda se mantém acima de 100 para a
classe média superior.

Evidentemente, na medida em que a estrutura social em 1950 € apenas
uma aproximagdo, € que o levantamento das origens sociais dos diretores
realizado nesta pesquisa estd sujeito a imperfei¢Ges, também esta medida de
oportunidade de mobilidade social é imprecisa. Entretanto, as variagdes s30
tdo extraordinariamente grandes de uma classe para outra, que estas
imperfei¢Oes perdem importancia.

Foge ao ambito deste estudo a andlise das causas da desigualdade de
oportunidade e da baixa mobilidade social existente no Brasil. Evidente-
mente estdo elas relacionadas com o grau de subdesenvolvimento econdmico
do pafs e com a permanéncia de elementos tradicionais dentro da sociedade
brasileira. Nosso baixo indice de desenvolvimento economico € O COrrespon-
dente baixissimo grau de instrugdo do povo brasileiro (quando se sabe que a
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educagao ¢ a melhor via para a mobilidade social) sao também grandemente
reSponsavexs pela falta de mobilidade social existente no Brasil. E indispen-
sdvel, porém, que a distribui¢do da extremamente desigual renda existente
no Pais, a qual é fundamentalmente conseqiiéncia de um sistema capitalista
de relacbes de produgdo em que a propriedade se encontra altamente
concentrada, estd na base dessa baixa mobilidade social. S6 causas profundas
desse tipo podem explicar uma desigualdade de oportunidade tao grande
como a existente no Brasil. E tudo indica que o simples desenvolvimento
econdmico, desacompanhado de transformagdes estruturais no sistema de
propriedade e de distribui¢do da renda, dificilmente implicard em modificar
significativamente a sistuagio verificada nesta pesquisa. |
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Capitulo V
CARREIRA DOS DIRETORES

Estudaremos neste capitulo a mobilidade profissional, ou seja, a carreira dos
diretores das empresas de Sdo Paulo. Na verdade, a palavra “carreira”
aplica-se com precisdo apenas aos administradores profissionais trabalhando
em organizacdes burocrdticas. Nestas, a carreira € em geral pré-estabelecida,
estd prevista nos regulamentos. Conforme afirma Max Weber, “o funciondrio
estd destinado a seguir uma carreira dentro da ordem hierdrquica do servigo
publico. Ele se move das mais baixas, menos importantes, ¢ menos bem
pagas posicOes para as mais altas. O funciondrio médio naturalmente deseja
uma fixacdo mecanica das condicGes de promogao” . Por mais burocrati-
zada que seja a empresa, porém, jamais chegam a ser previstos os meios de
acesso a diretoria da empresa em regulamentos.

Em nossa- pesquisa entenderemos a palavra “carreira” em um sentido
mais amplo, de forma a incluir ndo s6 a mobilidade profissional dos
administradores profissionais, mas dos diretores em geral.

Tipos de Diretores segundo Carreira

Podemos classificar os diretores entrevistados em quatro grupos:
diretores investidores, diretores herdeiros, diretores amigos e diretores
profissionais. S3o diretores investidores aqueles que, sozinhos ou em
sociedade, fundaram a empresa. A figura do diretor investidor aproxima-se,
até um certo ponto, da do empresdrio schumpeteriano. Diretores herdeiros
sio aqueles que mantém relagdo de parentesco com OS fundadores da
empresa ¢ diretores amigos s@o os que mantém relagdo de amizade com Os
fundadores ou proprietdrios da empresa. Por exclusdo, sio diretores profis-
sionais aqueles que, sendo diretores, nao sdo nem fundadores, nem socios,
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nem parentes, nem amigos dos proprietarios. Isto nfo significa que, por ser
parente ou amigo dos proprietdrios, alguém nio possa ser também um
administrador profissional. Se ele possuir preparo técnico e houver sido
escolhido para o cargo, nao devido a suas relagdes de parentesco ou amizade,
mas devido a sua capacidade técnica, ele serd um administrador profissional.

Essa distin¢do, todavia, é qualitativa. N3o tinhamos em nosso questio-
nirio meios para fazé-la. Para classificar os diretores nas quatro categorias,
utilizamos os dados do Quadro VII. Se o diretor havia ele proprio fundado a
empresa, individualmente ou em sociedade, ele foi considerado diretor
investidor. Quando a empresa foi fundada por parentes ou amigos do
diretor, este foi classificado como diretor herdeiro e diretor amigo. Os
restantes, por exclusdo, foram considerados diretores profissionais.

Apresentamos no Quadro XXXII os resultados desta classificagdo. Uma
informag@o importante salta imediatamente a vista. Temos que 43,8% dos
diretores s3o diretores profissionais. No total das 80 empresas, este € o
grupo dominante, seguido pelos diretores herdeiros, com 28,7%. Neste caso,
porém, € importante examinarmos nossas varidveis, dimensdao e nacionali-
dade. As variagdes em func¢@o da dimensdo jd s3o significativas, exceto no
que diz respeito a diretores profissionais, encontrados em nimero muito
aproximado nos dois tipos de empresa. Observa-se, porém, uma clara
predominidncia de diretores fundadores e herdeiros nas empresas menores,
enquanto que ¢ grande o nimero de diretores amigos nas empresas grandes e
inexistente nas menores.

Mais dramdtica € a diferenca entre as empresas nacionais e estrangeiras,
em relagdo aos diretores profissionais. O dominio destes, nas empresas
estrangeiras, € total, com 73,6% enquanto que temos apenas 34,4% nas
empresas- nacionais. Em contrapartida, hd um nGmero desprezivel de
diretores herdeiros e de diretores amigos nas empresas estrangeiras. Estas
diferencas derivam, naturalmente, do cardter mais burocrdtico das empresas
estrangeiras.

Podemos, também, comparar os dados brasileiros com dados aproxima-
damente correspondentes para os Estados Unidos. De acordo com Mabel
Newcomber?, em 1950, 6% dos diretores das principais empresas norte-ame-
ricanas eram investidores, 11% eram herdeiros, 13% comegaram' como
profissionais liberais, geralmente advogados, e chegaram a diretoria sem
realizar uma carreira completa e 68% realizaram uma carreira administrativa
propriamente dita em uma ou mais empresas. Temos, portanto, que 81% dos
diretores nos Estados Unidos contra 43,8% no Brasil, e apenas 34,4% nas
empresas nacionais. Confirma-se, portanto, que o grau de profissionaliza¢ao
administrativa ¢ muito maior nos Estados Unidos do que no Brasil. De
qualquer forma, porém, j& hd um nimero razodvel de administradores
profissionais ocupando cargos de dire¢ao no Brasil.
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QUADRO XXXII

TIPOS DE DIRETORES SEGUNDO A

CARREIRA
- Diretorem | + de 500 250a 500 nacio- estran- ]
empresas |  empregad. | empregad. nais geiras Total

Tipos de r

Diretores NO % NO % NO % No| % (N9 %
Fundadores 6 12,0 6 | 20010 | 164 2110,5(121{ 149
Herdeiros 13 26,0 [ 10 | 333 (22 | 36,0 1 5,3123]| 28,7
Amigos 5 10,0 | — — 4 6,6 1 531 5| 6,3
Profissionais 23 | 46,0 {12 | 40,0 | 21 | 344 [ 14| 73,6 |35} 43,8
Nao sabe informar 3 6,0 2 6,7 4 6,6 1 531 51 6,3
TOTAL 50 {100,0 | 30 {100,0 } 61 |100,0 | 15 100,0 | 80 {100,0

Movbilidade através do Tempo

Vejamos como ocorreu a mobilidade profissional de todos os diretores
pesquisados, independentemente de serem administradores profissionais ou
n3o. Temos dados sobre sua idade atual, a idade com que se tornaram
diretores, o tempo que levaram para atingir a posi¢ao de diretores desde que
comegaram a trabalhar, o niimero de anos no cargo ocupado atualmente, hd
quantos estao na empresa, quanto tempo levaram os estrangeiros para chegar
as fun¢Des atuais desde que chegaram ao Brasil. Com estas informagoes
teremos uma idéia da mobilidade dos diretores das empresas de Sdo Paulo,
através do tempo. A mobilidade através das fun¢des nos é dada pelo nimero
de cargos ocupados na empresa. E a mobilidade através das empresas poderd
ser examinada através do levantamento do nimero de empresas em que

‘trabalharam anteriormente, da Gltima posi¢cao ocupada na empresa anterior

e, do ramo da Ultima empresa em que trabalhou. Com a andlise de todos
esses dados teremos um perfil numérico razoavelmente completo da carreira
dos diretores entrevistados. Estes dados seriam enriquecidos com dados
pessoais sobre a carreira de cada um deles. Tais informagdes, porém,
escapavam ao objeto desta pesquisa.

A forma mais fdcil de visualizarmos a carreira de um diretor ¢ através
de sua mobilidade no decorrer do tempo. Em toda carreira existe sempre
uma conotacdo de tempo, e € sob esse aspecto que examinaremos agora
nossos diretores.
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Comecemos pelo fim. Qual a idade atual dos diretores sntrevistados?
O Quadro XXXIII nos apresenta os dados relevantes a respeito. Temos que a
idade média dos diretores entrevistados é de 43 anos. Os diretores das
empresas paulistas de mais de 250 empregados, portanto, s3o muito jovens
(nos Estados Unidos, em 1950, os diretores presidentes das grandes
empresas tinham em média 61 anos)3. Esse f2to estd certamente relacionado
com o cardter recente da Revolugao Industrial Brasileira. A grande maioria
das empresas brasileiras foi fundada a partir de 1930 e mais particularmente
a partir de 1940. S3o geralmente homens jovens que fundam empresas. Nao
¢ de surpreender, portanto, esta idade média reduzida, quando comparada
com a média americana ou européia, dos diretores das empresas brasileiras.
Quase um quarto dos diretores, por exemplo, tém até 35 anos de idade.
Cerca de 45% dos diretores tém mais de 45 anos, mas a grande maioria
destes tem pouco mais do que essa idade.

QUADRO XXXIII

IDADE ATUAL DCS DIRETORES

Diretor em + de 500 250 a 500 nacic- estran-
empresas ’ _ . ; Total
_ empregad. | empregad. pais geiras o

Classes
de idade Nol % NOl % NOl % N % NO| %
Até 35 anos : 101 -20,0 81 26,7 15| 24,6 3] 15,9 18| 22,5
36 a45 anos 16 32,0 81 26,7 171 27,9 71 36,8 24 | 30,0
46 a 55 anos 151 30,0 121 40,0 201 32,8 71 36,8 | 271 33,7
+ de 55 anos 91 18,0 21 6,6 91 14,7 21 10,5 11 13,7
TOTAL 501100,0 30 {100,0 6‘1 100,0 191100,0 80{100,0
Média 42.8 4?2 42,9 431 43

Cumpre observar também a pequena varia¢ao de idade os diretores das
empresas nacionais e estrangeiras, assim como entre os diretores de empresas
maiores e menores. Os diretores das empresas estrangeiras sao apenas
ligeiramente mais velhos do que os diretores das empresas nacionais. Isto se
explica porque os diretores estrangeiros das empresas estrangeiras estdo em
geral em meio da carreira quando se tomam diretores aqui no Brasil. Para os
diretores brasileiros de empresas estrangeiras ndo haveria motivo especial
para terem idade maior do que os diretores das empresas nacionais.

Extremamente baixa também € a idade com que os diretores atingiram
a cipula das empresas. Em média eles se tornaram diretores com 35,8 anos,
conforme podemos verificar pelo Quadro XXXIV. Ja aqui, porém, a
variagdo ‘de idade entre os diretores das empresas nacionais e estrangeiras €
‘bem mais acentuada. Temos 34,8 anos, para os diretores das empresas
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nacionais, contra 39 anos em média para os diretores das empresas
estrangeiras. Demora mais tempo, portanto, para um diretor de empresa
estrangeira chegar & diretoria. O fato pode ser explicado ndo s6 pelo fato de
os fundadores de empresas tenderem a ser jovens, mas também porque
temos entre os diretores de empresas nacionais 36% que sdo diretores
herdeiros contra apenas 5,3% entre os diretores das empresas estrangeiras,
conforme pode-se observar pelo Quadro XXXII. Entre as empresas nacio-
nais, os diretores entrevistados que chegaram 4 diretoria com até 30 anos
somavam 34,4% contra apenas 10,5% entre os diretores das empresas
estrangeiras. Se tomarmos apenas os diretores profissionais, teremos que a
idade média com que atingiram a diretoria foi de 44,8 anos, 9 anos mais,
portanto, do que a idade média com que todos os diretores atingiram a
diretoria. Verifica-se, assim, que os diretores das empresas nacionais atin-
giram a posi¢do de diretor mais cedo devido ao fato de haver ainda entre eles
uma grande porcentagem de diretores fundadores, herdeiros e amigos. Estes,
por ndo seguirem propriamente uma carreira, no sentido estritamente
burocrdtico do termo, chegam bem mais cedo as posi¢des de cipula das
empresas.

QUADRO — XXXIV

IDADE COM QUE SE TORNARAM DIRETORES

Di;s:g:eigz + de 500 250a 500 nacio- cstran-
Grupos empregad. | empregad. nais geiras Total
de idade No| % | No| % | N9o| % | No| % | N9| %
Até 25 anos 61120 1y 3,3 71 11,5 - - 7| 8,8
26 a 30 anos 81 16,0 8| 26,7 14 | 22,9 21 10,5 16| 20,0
31 a 35 anos 16 | 32,0 71 23,3 16 | 26,2 71 36,8 23| 28,7
36 240 anos 51 10,0 7| 23,3 11| 18,1 1| 5,3 12| 15,0
41 a 45 anos 61 12,0 51 16,7 6| 9,8 51 26,4 11| 13,7
46 a S0 anos 41 8,0 2| 6,7 4| 6,6 21 10,5 6 17,5
51 a55 anos 51 10,0 - = 3] 4,9 21 10,5 51 6,3
TOTAL 501100,0 301100,0 61 (100,0 19 1100,0 801{100,0
Média 36,1 35,2 34,8 39,0 35,8

A média de 36 a 35 anos com que respectivamente todos os diretores
entrevistados e os diretores das empresas nacionais atingiram a diretoria nao
¢é apenas muito baixa quando considerada em termos absolutos. Podemos
também comparar esse dado com o correspondente nos Estados Unidos.
Segundo Mabel Newcomber, em 1950, a idade média com que os diretores
atingiam a capula das grandes empresas norte-americanas era de 52 anos.
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Dezesseis anos mais do que a média brasileira, portanto. E observa-se que
esta idade elevada.j4 é uma constante na vida das empresas americanas ha
muito tempo. Em 1900 a idade com que os diretores atingiam a diretoria era
de 48 anos e em 1925, 49 anos®. Esta é, alids, mais uma comprovagdo do
cardter mais burocrdtico da administra¢do das empresas norte-americanas. A
Organizagao burocrdtica, em seu tipo puro, implica na existéncia de uma
carreira, com cargos que viao sendo paulatinamente galgados, através do
tempo. Nesses termos, nas empresas norte-americanas existe realmente uma
carreira, na acep¢ao mais rigorosa e burocratica do termo, enquanto que, no
Brasil, mal podemos falar em carreira burocritica, tdo rapidamente chegam
nossos diretores a posi¢do de cipula.

Na verdade, no Brasil, a grande maioria dos que chegam a diretoria ja
estavam destinados a atingir essa posi¢do quando entraram na empresa. Nao
falamos apenas dos diretores fundadores e herdeiros. Os diretores amigos,
por exemplo, s3o um caso tipico. Geralmente, quando sdao convidados para
trabalhar na empresa, os proprietéarios ji os tém em vista para a diretoria. E
mesmo entre os diretores profissionais, que ndo eram particularmente
amigos dos proprietdrios ao comegarem a trabalhar na empresa, € muito
comum logo se definir essa predestinagdo, especialmente se 0 novo adminis-
trador tem socialmente condi¢des de conviver com o proprietdrio. Isto se
explica pelo namero relativamente reduzido de administradores de nivel
médio existente nas empresas nacionais. Sem davida, com a Revolugao
Industrial Brasileira o niimero de administradores de nivel médio cresceu
muito no Brasil. Este fato, que jd observamos em um outro trabalho® , foi
inclusive comprovado pela outra parte desta pesquisa nao relatada neste
trabalho que versou sobre os gerentes. Mas de um modo geral pode-se dizer
que em um grande nimero de empresas nacionais ainda existe um vacuo
entre a diretoria ¢ o pessoal empregado na produgdo. Quando surge na
empresa um administrador com um minimo de gabarito técnico e também
social para atingir a diretoria, ele logo se salienta e dentro de um prazo
relativamente curto torna-se diretor.

‘As informagoes do Quadro XXXV estdo diretamente relacionadas com
as dos quadros anteriores. Temos nesse quadro o tempo que os diretores
levaram para atingir essa posi¢do desde que comecaram a trabalhar. Em
média tivemos 17,5 anos. Este dado é coerente com o de que a idade média
com que os entrevistados chegaram a diretoria foi de 36 anos. Os diretores
das empresas brasileiras, portanto, comegaram a trabalhar com aproximada-
mente 18 anos.

O Quadro XXXVI nos informa quantos anos levaram os diretores
estrangeiros para chegar a diretoria desde que chegaram ao Brasil. Entre os
80 diretores entrevistados tivemos apenas 22 estrangeiros, de forma que as
médias obtidas sdo relativamente pouco significativas E interessante obser-
var, todavia, que os diretores das empresas em geral levavam de 6 a 10 anos
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QUADRO XXXV

TEMPO QUE LEVARAM PARA ATINGIR A POSICAO DE
DIRETORES DESDE QUE COMECARAM A TRABALHAR

Diretor em | 4 4 500 250a 500 nacio- estran-
empresas . .

empregad. empregad. nais geiras Total -
N9 de
anos N© % N©O % NO % |NO % |N9 %
Menos de 1 — - 2 6,7 2 3,31 — — 2 2,5
1 a § 3 6,0 1 3,3 4 6,6 | — — 4 5,0
6 a 10 10 [ 20,0 41 13,3 11 18,0 5 15,7114 | 17,5
11 a 15 10 | 20,0 51 20,0 12| 19,7{ 4| 21,116 | 20,0
16 a 20 11§ 22,0 6 { 20,0 131 21,37 4 21,1 |17 | 21,2
21 a 30 16 { 20,0 8| 26,7 121 19,71 6| 31,618 | 22,5
+ de 30 6| 12,0 31 10,0 71 14,41 2] 10,5(9 | 11,3
TOTAL 50 | 100,0 30 {100,0 61 |100,0{19 | 100,0{80 1100,0
Média 17,4 17,6 17 17,7 17,5

para atingir a diretoria depois de chegar ao Brasil. Sdo- eles. portanto,
obrigados a fazer um estdgio no Brasil como diretores de nivel médio, antes
de atingir a diretoria. Em geral nio vém diretamente do exterior para
assumir uma diretoria no Brasil.

O nimero de anos que o diretor estd na atual empresa nos € dado pelo
Quadro XXXVII. Este quadro nos d4 uma idéia da estabilidade do diretorna
empresa. A média geral € de 12,5 anos. Como era de se esperar as empresas
maiores apresentam uma média maior. A diferenca € clara: 15 anos-contra
10,5 anos para as empresas com 250 a 500 empregados. Em média € preciso
bem mais tempo para se tornar diretor de uma empresa grande em
comparagdo com uma empresa média Merece também destaque o fato de
que os diretores das empresas nacionais sio mais estdveis do que os das
empresas estrangeiras.

A comparagdo entre os Quadros XXXIII e XXXIV nos permite calcular
quantos anos em média decorreram desde que eles se tornaram diretores. No
Quadro XXXIII temos a idade atual dos diretores e, no Quadro XXXIV, a
idade com que se tornaram diretores. Subtraindo uma idade da outra, temos
hd quantos anos se tornaram diretores Temos essa informagdo no Quadro
XXXVIII, em forma resumida, apenas com as médias em anos para cada
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QUADRO XXXVI

TEMPO QUE LEVARAM PARA CHEGAR A POSICAO DE
DIRETORES DESDE QUE CHEGARAM AO BRASIL

Diretor em | + ge 500 250 a2 500 nacio- cstran-
empresas | empregad. | empregad. | nais geiras Total

NO de

anos NO| % NO| % NO| % No| % No| %
Menos de 1 ano 3] 27,3 - - 1] 7,1 21 25,0 31 13,6
1 2 5 anos 21 18,2 1 9,1 2| 14,3 11125 31 13,6
6 al10anos 41 36,3 4| 36,3 4| 28,6 4 { 50,0 8| 36,4
11 al5anos - — 21| 18,2 21 14,3 — - 2 9,1
16 a 20 anos - - i 9,1 1} 7,1 N 11 4,5
+ de 20 anos. 2| 18,2 31 27,3 4] 28,6 11125 51 22,8
TOTAL 111100,0 | 11/100,0 | 14|100,0 | 8 {100,0 | 22100,0
Média 7.4 12,9 11,9 72 | 102

cruzamento Da mesma forma. se subtrairmos do tempo que estao na
empresa (Quadro XXXVII o tempo hi que sdo diretores, teremos quantos
anos levaram os diretores em média na empresa para chegar a diretoria.
Temos esse dado no Quadro XXXIX.

QUADRO XXXVII
HA QUANTOS ANOS ESTAO NA EMPRESA

Dirctor em| + de 500 250 a 500 nacio- estran-

NO de empresas) empregad. | empregad. nais geiras Total
anos NO| % NO| % NO| % NO| % NO| %
Menos de 1 ano 1] 2,0 — — 1| 1,6 - — 1 1,2
1 ano 1| 20 | 3|00 | 3] 49 | 1| 53| 4| 50
2 a Sanos 5110,0 71 23,3 10| 16,4 21 10,5 12 15,0
6 alOanos 10200 | 71233 | 9148 | 8|421 | 17| 213
11 ‘a 15 anos 91 18,0 81 26,7 131 21,3 41 21,1 171 21,3
16 a20anos 9l180 | 2| 67 | 9|148 | 2|105 | 11| 137
+ de 20 anos 151 30,0 3110,0 16| 26,2 21 10,5 18] 22,5
TOTAL 50 {100,0 30 {100,0 61(100,0 19 {100,0 801100,0
Média 15 10,5 13,6 11,0 12,5

Vemos pelo Quadro XXXIX que, em média, os diretores atingiram essa
posicio 7,2 anos antes da ocasido em que foi realizada a pesquisa. Os
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HA QUANTOS ANOS SE TORNARAM DIRETORES

QUADRO XXXVIII

Diretores +de 500 |250 a 500 |nacionais | estran-
em empresas empregad. | empregad. geiras | Total
Média em anos 6,7 6,8 8,1 4,1 7,2

QUADRO XXXIX
- QUANTOS ANOS LEVARAM NA EMPRESA ATE SE
TORNAREM DIRETORES

Diretores + de 500 |250a 500 |nacionais | estran-
em empresas empregad. | empregad. geiras | Total
Média em anos 8,3 3,7 5,5 6,9 5,3

diretores das empresas nacionais estavam ha quase o dobro do tempo na
diretoria, quando comparados com os diretores estrangeiros. Confirma-se,
assim, de uma outra maneira, a maior estabilidade dos diretores nacionais.
Em rela¢do ao tamanho, porém, ndo foram observadas diferengas.

O Quadro XXXIX nos oferece uma informag¢ao importante. Os direto-
res entrevistados levaram, desde que entraram para a empresa, em média 5,3
anos para atingirem a diretoria. E sem divida um tempo extremamente
curto. Como era de se esperar, nas empresas nacionais esse tempo foi em
média mais curto do que nas estrangeiras. A diferenca, porém, nio chega a
ser muito grande: 6,9 contra 5.5 anos. Notavel € a diferenga de tempo em
relagdo ao tamanho das empresas. Nas empresas com mais de 500 emprega
dos, um administrador leva mais do dobro do tempo do que os administra-
dores das empresas entre 250 a 500 empregados para atingir a diretoria. Sdo
8,3 anos em média no primeiro caso contra apenas 3,7 anos no segundo.

Este dado é especialmente importante para aqueles que tém que
escolher entre uma empresa maior ou menor. A empresa maior geralmente
oferece um saldrio inicial mais elevado, oferece maior estabilidade, como
vimos pelo Quadro XXXVII (seus diretores estio em média hd 15 anos na
empresa, contra 10.5 anos para as empresas menores), mas seus diretores
chegam a diretoria um pouco mais velhos, como vimos pelo Quadro XXXIV,
(36,1 anos contra 35,2 anos), e o que ¢ mais significativo, como acabamos
de ver por este Ultimo quadro, a partir do momento em que entram na
empresa, levam um tempo muito maior para atingir a diretoria. Nao
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levantamos dados sobre saldrios, mas é provével que os saldrios dos diretores
das empresas maiores assim como seu prestigio social sejam maiores. O
administrador terd que escolher entre, de um lado, maiores saldrios e maior
status nas grandes empresas e de outro, mais rapidez e maior possibilidade
de atingir a diretoria nas empresas menores. Devemos lembrar, inclusive, que
sa30 menos 0s concorrentes para atingir um nimero aproximadamente igual
de cargos: como vimos pelo Quadro IV, nas grandes empresas hd em média
4,7 diretores ativos contra 3,6 nas empresas com 250 a 500 empregados.

Em conclusdo desta breve andlise da mobilidade dos diretores através
do tempo, temos que os diretores das empresas sdo em média muito jovens
(43 anos), atingiram a diretoria muito cedo (com aproximadamente 36
anos), levaram apenas 17 anos e meio em média, desde que comegaram a
trabalhar, para atingir a diretoria, estdo na mesma empresa hd aproximada
mente 12 anos e meio, tornaram-se diretores hd cerca de 7 anos e levaram
cerca de 5 anos, depois de entrar na empresa, para atingir essa posi¢ado.

- Se compararmos os diretores das empresas nacionais com os das
estrangeiras temos que os primeiros tém aproximadamente a mesma idade
que os segundos (cerca de 43 anos), tornaram-se diretores mais cedo nas
empresas nacionais (35 contra 39 anos), levaram menos tempo para se
tornarem diretores (17 anos contra 18 anos e meio), estdo na empresa ha
mais tempo (13 anos e meio aproximadamente contra 11), tornaram-se
diretores hd aproximadamente o dobro do tempo (8 anos contra 4 nas
empresas estrangeiras), e levaram menos tempo na empresa que os diretores
das empresas estrangeiras (5,5 contra cerca de 7 anos).

Comparando-se a carreira através do tempo dos diretores em empresas
com mais de 500 empregados ¢ com 250 a 500 empregados, temos que 0s
diretores das empresas maiores sio em geral ligeiramente mais velhos (43
anos contra 42), atingiram a diretoria com um pouco mais de idade (cerca
de 36 contra.35 anos), levaram mais ou menos 0 mesmo tempo para atingir
a posicdo de diretores desde que comegaram a trabalhar (17 anos aproxima-
damente), estdo na empresa hd muito mais tempo (15 contra 10 anos e
meio), tornaram-se diretores hd aproximadamente o mesmo tempo, mas
levaram muito mais tempo para atingir a diretoria dentro da propria empresa
(cerca de 8 anos contra 4 anos nas empresas com 250 a 500 empregados).

Mobilidade Através das Funcoes e das Empresas

Para chegar a diretoria, um diretor passa antes por um grande nimero
de fun¢des ou limitase a ocupar uns poucos cargos? Nos Estados Unidos
sabemos que um administrador, antes de chegar a cupula de uma grande
empresa, deverd, durante sua carreira. passar por um grande numero de
funcdes, geralmente em cidades diferentes. Através dos anos ele ndo so6 ird
sendo promovido verticalmente, ocupando posi¢oes cada vez mais altas, mas

Empresdrios e Administradores no Brasil 147



ters também diversas promogdes horizontais Esta serd uma forma de
treinamento. de fazé-lo ganhar experiéncia e testdlo. Conforme observam
Martin e Strauss, “com o objetivo de assegurar que individuos competentes
e treinados atinjam os lugares certos no tempo certo, um treinamento mais
ou menos preciso e diferenciado é providenciado em cada uma das fungdes.
Em certos niveis isto toma a forma de treinamento altamente técnico em
funcdes e dreas especificas; em outros, a orienta¢do € no sentido da maior
amplitude da experiéncia. Os locais escolhidos sdo relacionados a diversas
varidveis, os requerimentos tecnologicos do setor industrial, o tipo de
organizacdo, a mobilidade da estrutura ... Desta forma, movimentos
horizontais e verticais misturam-se e apéiam-se mutuamente ... Os movi-
mentos horizontais podem ser vistos como estando a servigo dos verticais na
medida em que a companhia se interessa no treinamento € educagdo do
pessoal e em testar dirigentes em potencial”® .

QUADRO XL

NUMERO DE CARGOS OCUPADOS NA EMPRESA

Diretor em

+ de 500 250 a 500 nacio- cstran-
empresas | empregad. | empregad. nais geiras | Total
‘N9 de
cargos NOl % N9 % NO| % NO| % [|N?| %
1 (o atual) 11] 220 | 13433 | 18{ 29,5 | 6]31,6|24] 30,0
2 18} 36,0 8| 26,7 21| 34,4 5126,3126]| 32,5
3 10| 20,0. 5| 16,7 12| 19,7 3| 15,3 (15| 18,7
4 7] 14,0 41 13,3 9| 14,8 21 10,5 |11} 13,7
5 31 6,0 — — 1 1,6 2110,5) 3| 3,8
6 I SO R B BN IO P
7 1| 20| -| - N 1] s53) 1] 1,3
TOTAL 50(100,0 301100,0 61{100,0 19 |100,0 {80 {100,0
Média 2,5 2,0 2,3 2,1 2,3

No Brasil, conforme podemos observar pelo Quadro XL, ndo se verifica
essa grande mobilidade dentro da empresa, através das fungdes, antes de se
atingir a diretoria. Em média nossos diretores ocuparam pouco mais que
dois cargos na propria empresa antes de chegar a diretoria. Nao hd variagoes
de monta quanto ao tamanho e a nacionalidade das empresas em relag@o a
este problema. E digno de nota, todavia, que para o total, 30% dos
entrevistados ocuparam apenas um cargo, O atual. Isto significa que quase
um terco dos administradores entraram na empresa jd para se tornarem
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diretores. Como era de se esperar, verifica-se, a esse respeito, uma grande
variagdo entre as empresas maiores e menores. Enquanto que nas empresas
com mais de 500 empregados apenas 22% dos diretores ndo passaram antes
por outras fung¢es, nas empresas com 250 a 500 empregados 43,3% dos
diretores entraram para a empresa jd ao nivel de diretoria. A varia¢do entre
as empresas nacionais e estrangeiras ¢ insignificante.

A causa mais direta e mais fdcil de ser discernida desta pequena
mobilidade funcional dos diretores no Brasil estd no reduzido tempo médio
que eles levam para atingir a diretoria desde que entram na empresa. Jd
vimos que em média sdo 5,3 anos. Ora, nos Estados Unidos essa média, em
1925, era de 7,5 anos, mas em 1950 ja atingia 16 anos”. No Brasil, portanto,
ao contrario do que ocorre nos Estados Unidos, ndo héa tempo para fazer o
administrador passar por diversas fungdes.

Evidentemente, porém, o problema ndo ¢ s0 de tempo. O menor
tamanho das empresas brasileiras em relagdo as norte-americanas leva a uma
menor possibilidade de promogdes verticais e horizontais. jd que as primeiras
tém menos cargos de mesmo nivel. Pelo Quadro XL pode se observar que
nas empresas com mais de 500 empregados os administradores ocupam um
maior nimero de func¢des do que nas empresas menores.

Além disso, vimos que nas empresas norte-americanas as promogoes,
especialmente as promogOes horizontais, sao usadas como um meio de
treinamento e teste do diretor em potencial. A idéia do teste, especialmente,
¢ fundamental. Uma das maiores vantagens que nos Estados Unidos, se
atribui as organizagdes descentralizadas estd na possibilidade que elas
apresentam de testar com maior precisio oOs administradores. A maior
autoridade que lhes é delegada resulta em maior responsabilidade. Na
medida, por exemplo, em que lhes € delegada a responsabilidade e a
autoridade total sobre uma fébrica. uma regidfo de vendas, uma divisdo,
torna-se possivel controlar seu trabalho através dos resultados que alcanga.
Transferir pessoal para essas posigoes torna se assim uma excelente oportu-
nidade para teste de sua capacidade administrativa.

Ora, j4 vimos que, no Brasil, grande parte dos administradores que
chegam a diretoria jd estavam a isto destinados ao entrarem para a empresa.
As relagdes pessoais, o fato de pertencerem a mesma classe social, sdo ainda
consideracdes essenciais. Segundo as palavras do diretor de um grande banco
brasileiro, que estava preocupado em admitir um novo assistente de
diretoria, para o qual haveria perspectivas de um prazo relativamente curto,
para atingir a diretoria, “ao admiti-lo é preciso levar em conta que ele
conviverd conosco; sentard a mesma mesa que nds’’. Nesses termos, se a
admissdo j4 € feita com vistas a diretoria, e se as consideragoes relativas a
classe social e as relagdes pessoais s30 mais importantes do que a competén-
cia profissional, é claro que as promog¢dcs com o unico fito de testar o
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administrador perdem a razdo de ser, reduzindo-se o nimero de fungdes por
que passa ele antes de atingir a diretoria.

QUADRO XLI

NUMERO DE EMPRESAS EM QUE
TRABALHARAM ANTERIORMENTE

Diretor em | + de 500 250 a 500 nacio- cstran-
empresas | empregad. | empregad. nais geiras Total
‘Outras
empresas NO| % | NO| % NO| % NO| % |[NO| %
1 15| 30,0 6] 20,0 13| 21,3 8| 42,121} 26,2
2 10| 20,0 71 23,3 121 19,7 51 26,3117 21,3
3 21 4,0 41133 5| 8,2 11 5,3} 6| 17,5
4 5110,0 1] 3,3 S| 8,2 1l 5,31 67 175
5 1| 2,0 3110,0 31 4,9 1] 5,3] 4| 5,0
6 21 4,0 20 6,7 4| 6,6 - — 41 5,0
Trabalharam para ‘
outras empresas 351 70,0 231 76,6 42| 68,9 16| 84,358} 72,5
Nio trabalharam
anteriormente 151 30,0 51 16,7 17| 27,9 3{ 15,720 25,0
Outras dreas - - 2] 6,7 2|1 3,2 - - 21 2,5
TOTAL 501100,0 301{100,0 61(100,0 191100,0}80(100,0
Média 1,5 2,0 - 1,8 1,6 1,7
Média incluindo
empresa atual 2,5 3,0 2,8 2,6 2,7

A mobilidade entre empresas é também bastante pequena. Segundo o
Quadro XLI, 25% dos entrevistados trabalharam apenas em uma empresa.
aquela da qual se tornaram diretores. Outros 2,5% trabalharam em outras
dreas que ndo empresas antes de entrar para a empresa da qual se tornariam
diretores. Sobram apenas 72,5% que trabalharam em mais de uma empresa.
A maioria dos entrevistados trabalhou em apenas uma empresa além da atual
(26,2%) ou entdo em duas empresas (21,3%). Em média trabalharam para
apenas 1,7 empresas, antes de enfrarem para a empresa de que se tornaram
diretores. Conseqiientemente, considerando inclusive a atual empresa, traba-
lharam em média para pouco menos de 3 empresas. As variagdes de um tipo
de empresa para outro nao sao muito significativas. Merece, no entanto, ser
observado que os diretores das empresas menores trabalharam para mais
empresas do que os diretores de empresas maiores.
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Neste caso, porém, a mobilidade é reduzida apenas em termos absolu-
tos. Em termos relativos ndo dispomos de dados para comparar com a
mobilidade entre empresas dos Estados Unidos, por exemplo. Podemos,
todavia, comparar a mobilidade entre as empresas nacionais e estrangeiras. O
que observamos, entdo, é que, para as empresas nacionais, a mobilidade é
consideravelmente maior do que para as estrangeiras. Por outro lado, para as
empresas menores, a mobilidade é maior do que para as empresas maiores. A
razdo para isto estd provavelmente no relacionamento existente entre o grau
de burocratiza¢ao das empresas e a mobilidade entre empresas. Jd vimos que
as empresas estrangeiras e as empresas maiores tendem a ser mais burocrdti-
cas. Ora, quanto mais burocrdtica uma empresa, mais as promogdes tendem
a ocorrer com pessoal de dentro. Nos Estados Unidos, por exemplo, em
1900, apenas 17,9% dos seus diretores chegaram a diretoria por trabalhar
dentro da propria empresa, contra 50,8% em 1950, época em que a
burocratizacdo das empresas atingira um elevado grau, reduzindo-se assim a
mobilidade entre empresas®.

Em qualquer hipotese, a mobilidade entre empresas dos homens que
foram nelas bem sucedidos, ou seja, de seus diretores, é muito pequena.
Considerando-se todas as empresas, inclusive a atual, a média ndo ultrapassa,
em nenhum dos casos, 3 empresas. Isto significa, de um lado, que as
empresas, seja qual for o seu tipo, ddo um grande valor a fidelidade
empresarial. Administradores que vivem mudando de empresa, no setor
industrial, sio mal vistos. Ndo ddo tranqiilidade a seus superiores. Nao
oferecem a garantia de suportar os momentos dificeis, em que seu saldrio
nio estd suficientemente elevado, em que suas idéias ndo estdo sendo
suficientemente aceitas. Todo administrador passa por momentos como
esses em uma empresa. E os superiores ddo grande valor a capacidade do
administrador de suportar os maus momentos.

QUADRO XLII
ULTIMA POSICAO OCUPADA NA EMPRESA ANTERIOR

Diretorem | + de 500 250a 500 nacio- estran-

Em empresas | empregad. | empregad. nais geiras Total
cargo NO| % NO| % NO| % NO| % |N9| %
Inferior 211 42,0 16 | 53,3 291 47,5 8| 42,137 4€,3
Idcntico 8! 16,0 81| 26,7 81 13,1 81 42,116 20,0
Superior 2| 4,0 1] 3,3 31 4,9 — — 31 3,7
Outras arcas dc

trabalho 41 8,0 — — 41 6,6 - — 41 5,0
Nio trabalharam 151 30,0 51 16,7 17§ 31,9 31 15,8 20 25,0
TOTAL 50{100,0 301100,0 61 (100,0 19 {100,080 {100,0
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O Quadro XLII nos informa se. na ultima mudanga de empresa dos
diretores entrevistados, foram eles promovidos ou ndo. Entre os que
trabalharam em mais de uma empresa, a maioria, mais de 60% foram
promovidos (46,3% do total, inclusive os que nao mudaram de empresas). B
importante notar, todavia, a diferenga entre as empresas nacionais e as
estrangeiras. Enquanto que entre as primeiras a grande maioria ocupava na
empresa anterior um posto inferior, entre as empresas estrangeiras, metade
dos entrevistados ndo foi promovida quando da sua tltima mudanga de
empresa. :

Temos, no Quadro XLIII, a mobilidade entre setores industriais.
Verificamos que a mesma ¢ relativamente grande, maior mesmo do que
talvez se pudesse esperar. Para 56,3% dos entrevistados, a Gltima empresa em
que trabatharam era de ramo diferente do da empresa atual. O fato de as
empresas serem nacionais ou estrangeiras, maiores ou menores, nao produz
variagdes significativas em relago a esta porcentagem. |

QUADRO XLIII

SE A ULTIMA EMPRESA PARA QUE TRABALHOU

ERA DO MESMO RAMO

Diretor em | 4+ ge 500 250a 500 nacio- estran-

empresas | empregad. | empregad. nais geiras Total
Do
mesmo ramo? NOl % Nol % Nol % No| % [NO| %
Sim 91 18,0 6] 20,0 111 18,0 41 21,1(15 18,8
Nido 261 52,0 19| 63,3 33| 54,1 121 63,1145 56,2
N3o trabalharam
antes 151 30,0 51 16,7 17| 31,9 3| 15,8120 25,0
TOTAL 50(100,0 30 100,0: 611100,0 19 {100,01801{100,0

Por este quadro temos uma confirmagao da importancia da formagdo
generalista do administrador. Desde o trabalho pioneiro de Fayol, €
afirmagdo constante de todos os textos bdsicos de Administragdo que O
administrador de ctipula ndo pode ser um especialista, que sua cultura deve
ser a mais geral possivel, que deve entender um pouco de cada coisa, a fim
de tomar decisdes com o auxilio, isto sim, dos especialistas, sobre assuntos
os mais diversos. Vemos, agora, por esta pesquisa, que este cardter generalis-
ta dos administradores também lhes permite mudar de empresas localizadas
em setores industriais os mais diversos sem maior dificuldade.

Finalmente, o Quadro XLIV, para o qual fizemos um cruzamento
apenas para empresas maiores e menores de 250 empregados, nos apresenta
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uma medida de mobilidade social intergeracional. Temos nesse quadro as
primeiras fungdes exercidas pelos diretores, quando comegaram a trabalhar.
Apenas 2,5% dos diretores comegaram jd nessa posi¢do. Por outro lado,
47 2% comegaram em um nivel definidamente inferior dentro da empresa
(office-boys, auxiliares de escritorio, operarios). Dentro desse grupo, porém,
a_grande maioria comegou como auxiliares de escritério (37,5%). Apenas
2.5% dos diretores de empresas industriais comegaram como operarios. O
mimero elevado de diretores que comegaram como auxiliares de escritorio
ndo significa que todos eles tivessem uma posi¢ao social correspondente em
suas familias. H4, todavia, uma razodvel correspondéncia. Os dados deste
quadro, que nos ddo uma medida de mobilidade intergeracional, sdo de um
modo geral coerentes com os do Quadro XXI, que- apresentavam nossa
medida bdsica de mobilidade social intergeracional.

QUADRO XLIV

PRIMEIRAS FUNCOES EXERCIDAS PELOS ENTREVISTADOS

Diretor em + de 500 2502 500
empresas | empregad. empregad. Total
Funcgdes
No| % No| % NO | %
Operdrio 11 2,0 1] 3,3 21 2,5
Office-boy 37 6,0 21 6,7 51 6,2
Aux. de escritdrio,
datilografo, bancdrio | 21 | 42,0 91 30,0 30 |37,5
Funcion. Administr.
(acima das anter.) 81 16,0 1| 3,3 9 (11,2
Vendedor 21 4,0 20 6,7 41 50
Fungdo técnica
(nivel médio) 3] 6,0 71 23,3 10 | 12,5
Professor 21 4,0 1| 3,3 31 38
Estagidrio 41 8,0 —- = 41 5,0
Engenheiro 3| 6,0 21 6,7 51 6,2
Diretor de empresa — | - 2| 6,7 21 2,5
Outras 31 6,0 31 10,0 6| 75
TOTAL 501{100,0 30(100,0 80 (999
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Em resumo, com relagdo a mobilidade dos administradores de cipula
entre as fungdes e as empresas, temos que a mobilidade dos administradores
paulistas entre as fung¢des ¢ muito pequena. Ji a mobilidade entre empresas
s6 pode ser considerada pequena em termos absolutos. Em média, os
diretores das empresas paulistas trabalham em duas empresas. Consideran-
do-se apenas aqueles que trabalharam em mais de uma empresa, essa média
sobe para 2,5. Entretanto, nos Estados Unidos, devido ao crescimento das
grandes organizagdes burocrdticas, dentro das quais os administradores
seguem uma carreira prevista e regulamentada até chegarem a ciipula, a
mobilidade entre empresas é menor ainda. Finalmente, vimos que os
diretores entrevistados, em sua maioria, foram promovidos quando muda-
ram pela dltima vez de empresa, e que essa mudanca, em 56,2% dos casos,
ocorreu entre empresas de setores industriais diferentes. Vale ainda observar
que 25% dos administradores trabalharam em uma tUnica empresa até
chegarem a diretoria, e que quase a metade dos diretores ocupou inicialmen-
te posigdes nitidamente inferiores dentro das empresas.

NOTAS

(1) Max Weber, em From Max Weber, editado por H.H. Gerth ¢ C. erght Mills,
. Oxford University Press, 1958, Nova York, p. 203.

(2) Mabel Newcomber, op. cit., p. 136.

(3) Mabel Newcomber, op. cit.,p. 112.

(4) Op.cit,p.112.

(5) Cf. L. C. Bresser Pereira, The Rise of Middle Class and Middle Management in
Brazil, op. cit.

(6) Norman H. Martin e Anselm L. Strauss, Patterns of Mobility within Industrial
Organizations, em Industrial Man, editado por W. Lloyd Warner ¢ Norman H.
Martin, Harper & Brothers, 1959, Nova York, pp- 88-89.

(7) Mabel Newcomber, op. cit., p. 96.

(8) Idem,p.102.
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Capitulo VI
ORIGEM SOCIAL E CARREIRA

Examinamos nos dois capitulos anteriores a origem social e a carreira
dos diretores das empresas paulistas. Os dois problemas, porém, foram
examinados separadamente. Usando sempre como varidveis independentes a
nacionalidade das empresas e seu tamanho, verificamos como variava a
mobilidade social ¢ a mobilidade profissional dos diretores, em fun¢ado de ser
a empresa nacional ou estrangeira, ou entdo, com 250 a 500 empregados ou
com um numero maior de empregados. Evidentemente, porém, deve existir
uma relagdo entre a mobilidade profissional dos diretores e sua origem
social. E este tipo de sele¢@o que procuraremos estudar neste capitulo.

O cardter geral da relacdo entre a origem social e a mobilidade
profissional dos diretores € facilmente predizivel. Entre os diretores que
tiverem origem nas classes superiores deverd existir proporcionalmente um
nimero consideravelmente menor de diretores profissionais e provavelmente
terdo conseguido atingir a diretoria com mais facilidade (em menos tempo)
do que os diretores das classes inferiores.

Estas hipdteses explicam-se por si mesmas. A classe social de um
individuo vai determinar de forma preponderante suas oportunidades de
éxito profissional. Jd4 vimos no Capitulo IV, quando examinamos a mobili-
dade social dos diretores, que um individuo origindrio da classe alta tem
quase duzentas vezes mais oportunidade de atingir a diretoria de uma
empresa do que um individuo origindrio da classe baixa. Entretanto, como
existe um numero muito maior de familias na classe baixa do que na classe
alta, acabamos por ter um nimero razodvel de diretores origindrios da classe
baixa. Vimos no Capitulo IV que 7,5% dos diretores originam-se da classe
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baixa contra 20% da classe alta, ficando os restantes 72.5% para os trés
niveis da classe média. Os diretores originarios das classes inferiores, porém,
deverdo provavelmente ter um tipo de carreira diferente da carreira dos
diretores origindrios ‘de familias com uma situagdo social e econdmica
privilegiada. E esta a diferenga que vamos estudar, agora, muito rapidamen-
te.

Duas Grandes Classes

Para realizarmos esta andlise decidimos reunir os diretores de nossa
amostra, que haviamos classificado em cinco classes ou estratos sociais, em
apenas dois grandes grupos: o das classes sociais superiores e o das classes
inferiores. Consideramos classes sociais superiores a classe alta e a classe
média superior, e classificamos como inferiores as classes média-média,
média inferior e baixa. Adotando este critério de classificagdo ficamos com
34 diretores, correspondendo a 42,5% do total, origindrios ‘das classes
superiores, e 46 diretores, correspondendo a 57,5% do total de diretores
origindrios das classes inferiores.

A adocdo desse critério de classificagdo em apenas dois grandes grupos
deveu-se, em parte, a argumentos de ordem metodoldgica. De um lado,
simplificivamos e torndvamos mais facilmente compreensiveis e analisdveis
os resultados obtidos. Por outro lado, dado o tamanho reduzido de nossa
amostra, ndo obterfamos resultados cruzados significativos se quiséssemos
trabalhar com cinco classes ao invés de duas. Origindrios da classe baixa, por
exemplo, temos apenas 6 diretores. Ndo seria possivel tirar conclusGes com
base em amostra tdo pequena.

Entretanto, além destas consideragdes metodoldgicas, decidimos redu-
zir a estratificagdo social dos diretores para apenas dois grupos, estabelecen-
do uma linha diviséria que separa a classe média superior da classe
média-média, porque acreditamos que nas sociedades industriais modernas o
setor social dominante ¢ constituido ndo apenas da classe alta, mas também
da classe média superior.

A classe média superior caracteriza-se por uma situagdo economica
confortdvel, por um padrio de consumo relativamente elevado, através do
qual procura imitar a classe alta, pela educagdo superior ¢ consequente
competéncia profissional de seus membros, que freqilentemente convivem
com a classe alta. O niimero e a importancia das pessoas situadas na classe
média superior ndo cessa de aumentar. E hoje, na moderna sociedade
industrial capitalista, na civilizagdo tecnoldgica do Século XX, os membros
da classe média superior, dada sua competéncia tecnoburocrdtica, partici-
pam da vida social quase em igualdade de condigGes com os da classe alta. Jd
observamos neste trabalho que o mundo ndo estd mais dividido em
proprietarios e ndo-proprietdrios. Hd proprietdrios de muitos niveis, da
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mesma. maneira que hd ndo-proprietdrios de inimeros tipos. Conseqiente-
mente, ndo se pode mais afirmar que a classe dominante nos paises
capitalistas seja constituida apenas pela alta burguesia. A estrutura social dos
paises capitalistas perdeu essa simplicidade. A rigor nao se deve falar mais
em uma classe dominante, Hd diversas classes dominantes. Podemos distin-
guir pelo menos duas classes que fazem parte da chamada “classe dominan-
te”, e que nos estamos chamando de classes superiores: a classe alta e a
classe média superior. Principalmente dentro dessas duas classes, e muito
secundariamente dentro das demais, situam-se os grupos socio-economicos
que vao, efetivamente, disputar e partilhar o poder politico, o prestigio e 0
privilégio dentro das sociedades capitalistas modernas. Estes grupos socio-
-econdmicos podem, a rigor, ser divididos em trés grandes grupos: os
capitalistas ou alta burguesia, os tecnoburocratas (que compreendem princi-
palmente os administradores profissionais ptblicos e privados, os engenhei-
ros e os militares dos exércitos modernos) e um terceiro grupo muito
heterogéneo de aspirafites, em geral marginalizados do poder, compreenden-
do os estudantes, os lideres sindicais, os intelectuais e os artistas. Hd ainda
um quarto grupo constituido dos politicos, que se inserem ¢ que servem, em
maior ou menor grau, aos interesses dos grupos socio-economicos dominan-
tes. Com raras excecoes, esse grupo ndo existe autonomamente, participan-
do, de uma forma ou de outra, dos trés grupos bdsicos.

Ora, se examinarmos, mesmo superficialmente, estes trés grandes
grupos, verificaremos que apenas o primeiro € definido em termos de
propriedade. Nos demais, e principalmente no segundo grupo, hd duas
tonicas principais: a capacidade técnica e a capacidade de dirigir organiza-
¢Oes burocraticas.

Dissemos, no inicio deste trabalho, que vivemos em um mundo
dominado por organiza¢Ges burocrdticas. O Estado, as empresas, 0s exérci-
tos, as escolds, os partidos politicos, os sindicatos, as associagoOes estudantis,
todos os tipos de associagdo sdo organizagdes burocriticas. Vemos por essa
enumeracio que todos os grupos acima citados, inclusive, até um certo
ponto, os capitalistas, derivam seu poder de organizagoes burocrdticas. Os
Gnicos grupos em que o poder nfo deriva principalmente da organizagao
burocritica, sio os dos estudantes, dos artistas e dos intelectuais. Os
tecnoburocratas civis ou militares, os lideres sindicais e mesmo os politicos
tém como uma das bases de seu poder o fato de participarem de
organizagdes burocrdticas, de a elas terem sido capazes de se adaptar e de
liderar. O administrador profissional no setor piblico ou privado, que
alcanga poder a medida que chega a diretoria das organizagoes, é um
exemplo tipico disto. As organizagSes burocrdticas transformam-se em
centros de poder econdmico e politico, e os administradores profissionais
que chegam s suas clipulas revestem-se desse poder.
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H4, todavia, um outro elemento correlacionado, além da participago e
lideranga nas organizagdes burocrdticas, que ¢ fundamental. Trata-se de
capacidade técnica, ou mais genericamente, a capacidade de dominar alguns
setores da tecnologia moderna, seja no campo estritamente tecnoldgico, seja
no campo das ciéncias sociais, seja no campo da politica, seja no campo
militar, seja no campo artistico. Os individuos com essa capacidade
participam hoje, de forma crescente, do poder e do privilégio nas sociedades
industriais modernas. '

Ora, para resumirmos, sdo exatamente os membros da classe média
superior, possuidores de uma educagdo superior € trabalhando geralmente
em organizagdes burocrdticas, que irdo constituir as liderancas militares,
técnicas, administrativas, estudantis, sindicais, que, juntamente com os
capitalistas, detém e disputam poder nas sociedades industriais modernas.
Por esses motivos incluimos a classe média superior no grupo superior, e
pudemos, assim, dividir a origem dos nossos entrevistados em apenas dois
grupos — o das classes superiores, constitufdo da classe alta ¢ da classe média
superior, e o das classes inferiores, constituido da classe média-média, da
classe média inferior e da classe baixa. Voltamos, assim, conforme haviamos
prometido no Capitulo IV, a um esquema dicotomico ‘de classes sociais, o
qual é mais adequado para os objetivos da andlise que pretendemos agora
realizar.

Origem Social e as Empresas

O fato de reduzirmos as classes sociais a apenas dois grupos tendeu,
naturalmente, a diminuir as diferengas quanto 4 carreira dos diretores das
empresas em fungdo de sua origem social. Se fossemos comparar a carreira
de um diretor origindrio da classe alta com um da classe baixa, certamente
encontrariamos diferencas muito mais acentuadas do que comparando
diretores origindrios das classes superiores com os das classes inferiores. Os
dois grupos se tocam. Hd certamente uma drea cinzenta entre eles. De forma
que as diferencgas ndo poderdo ser profundas.

Estas diferencas, porém, existem, e ocorreram exatamente no sentido
que era de se prever.

No Quadro XLV, temos os diretores classificados em fundadores,
herdeiros, amigos e profissionais, segundo o tipo de carreira que realizaram.
Como era de se esperar, hd uma porcentagem muito maior de diretores
profissionais origindrios das classes inferiores (50%) do que das classes
superiores (35,3%). Os administradores profissionais, embora nao devam
necessariamente originar-se de classes inferiores, deverao fazé-lo em propor-
¢do maior do que os diretores nao profissionais. E significativo, porem,
observar que também os diretores fundadores originam-se em maior numero
da classe inferior (8 diretores, correspondendo a 17 4% dos origindrios da
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QUADRO XLV

TIPOS DE DIRETORES SEGUNDO A CARREIRA

E CLASSE SOCIAL DE ORIGEM
Classe social do Classes Classes
diretor |Inferiores Superiores Total

Tipos de

diretor NO|l % NOo| % No| %
Fundador 81174 41 11,8 12 15,0
Herdeiro 6 13,0 171 50,0 23| 28,7
Amigo 41 8,7 1{ 2,9 51 6,3
Profissional 231 50,0 121353 35| 43,7
Nao Informaram 51 10,9 —_1 - 5| 6,3
TOTAL 46 {100,0 34 1100,0 80 (100,0

classe inferior) do que da classe superior (4 diretores, correspondendo a
11,8% dos origindrios da classe superior). Na verdade, como quase jd havia
ocorrido em relagdo aos diretores profissionais (23 contra 12), houve o
dobro de diretores fundadores origindrios das classes inferiores, quando, no
total, os diretores origindrios das classes inferiores ndo superavam de muito
os demais (46 contra 34).

Em contrapartida, entre os diretores herdeiros- — que seriam, tipica-
mente, embora nio necessariamente, os privilegiados — o dominio dos
origindrios das classes superiores € absoluto. Temos que 50% dos diretores
origindrios das classes superiores s3o herdeiros, contra apenas 13% de
diretores herdeiros entre os origindrios das classes inferiores.

Em sintese, entre os diretores origindrios das classes inferiores, temos
uma nitida preponderdncia de administradores profissionais, enquanto que
entre os origindrios das classes superiores dominam os herdeiros. Hd cerca de
trés vezes mais diretores herdeiros origindrios das classes superiores (17) do
que das classes inferiores (6). Os diretores herdeiros sdo claramente o
produto das sociedades baseadas no privilégio. Nas sociedades capitalistas
desenvolvidas, eles tendem a diminuir em importancia. Enquanto existem,
originam-se naturalmente das classes superiores. Seu caminho foi aplainado
pelos pais. Provavelmente, porém, nao possuem a competéncia € a motiva-
¢do para o trabalho e a realizagdo dos diretores profissionais originarios
principalmente das classes inferiores.
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QUADRO XLVI

SE O DIRETOR POSSUI MAIS DE 107% DO CAPITAL

E CLASSE SOCIAL DE ORIGEM
Classe social do Classes Classes
diretor | Inferiores Superiores Total

19
Possul’ NO| % No| % No| 7%
Sim 16 | 34,8 24 | 70,6 401 50,0
Nio 30 | 65,2 10| 29,4 40 | 50,0
TOTAL 46 100,0 34 (100,0 80 [100,0

Antes de examinarmos os dados relativos 4 carreira propriamente dita
dos diretores, em fun¢do de sua origem social, pareceu-nos importante
conhecer a relagdo entre a origem social e o controle da propriedade, o
controle aciondrio das empresas. O Quadro XLVI nos dd essa informagao. E
confirma nossa expectativa. Entre os diretores origindrios das classes
inferiores, apenas 34,8% dos diretores entrevistados possuem mais de 10%
do capital da empresa, enquanto que para oS origindrios das classes
superiores a porcentagem correspondente € de 70,6%. A diferenga, portanto,
é nitida. A propriedade das empresas estd claramente relacionada com a
origem social dos diretores. Esta informagdo, alids, confirma aquela que
haviamos obtido com o quadro anterior: entre os diretores origindrios das
classes superiores temos uma preponderancia de herdeiros, que naturalmente
sdo proprietdrios das empresas, controlando pelo menos parte de seu capital,
enquanto que entre os diretores origindrios das classes inferiores o maior
nimero € de administradores profissionais, que nao possuem O controle
aciondrio das empresas.

| Também predizivel € a informagao que o Quadro XLVII nos fornece.
Os diretores originarios das classes inferiores dirigem empresas em que ha
diretores que nao tém relagdo de parentesco nem de amizade com seus
proprietdrios em maior propor¢do (52 2%) do que os diretores origindrios
das classes superiores (44,1%). Este resultado era de se esperar porque, entre
os proprios diretores entrevistados, hd uma predomindncia de profissionais.
ndo proprietarios, entre os diretores originarios das classes inferiores. As
informacdes dos trés ultimos quadros, sao portanto, perfeitamente coeren-
tes entre si.
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QUADRO XLVII

RELACOES DE PARENTESCO OU AMIZADE DOS
DIRETORES COM OS PROPRIETARIOS DA EMPRESA
E CLASSE SOCIAL DE ORIGEM

Classe social do | Classes Classes - Total
Entre os diretor | Inferiores Superiores
demais diretores No| % |[NO| % [N | %

H4 os que nao tém relagdes
de parentesco nem de ami-
zade com os proprietdrios 24 52,2 | 15 44,1 | 39 48,8
H4 os que té€m relagdes de
parentesco com o0s proprie-
tarios 12 26,1 | 10 294 | 22 27,5
Todos té€m relagOes de pa-
rentesco ou amizade com os-
proprietdrios 10 21,7 9 26,5 | 19 23,7

TOTAL 46 | 100,0 | 34 | 100,0 | 80 | 100,0

Jd o Quadro XLVIII ndo nos permite divisar uma tendéncia nitida.
Procuramos estabelecer a relagdo entre a origem dos diretores e o controle
aciondrio das empresas que ajudam a dirigir. Na média quase ndo houve
diferencas. Os diretores da empresa e/ou seus familiares controlam aproxi-
madamente a mesma porcentagem do capital das empresas, independen-
temente da origem social dos diretores entrevistados. E digno de nota,
porém, que os diretores origindrios das classes inferiores trabalham em
empresas em que uma maior porcentagem dos diretores ¢/ou seus familiares
~ controlam mais de 50% de seu capital (67 ,4%), do que diretores origindrios
das classes superiores. Este dado talvez seja uma indicagdo de que as
empresas mais definidamente controladas por seus proprietdrios tenderiam a
nomear diretores de origem social inferior com um pouco mais de freqién-
cia. De um modo geral, porém, podemos afirmar que ndo foi possivel
determinar diferencas significativas quanto a relagdo entre o controle do
capital das empresas por seus diretores e/ou seus familiares e a origem social
- dos diretores entrevistados. Note-se, ainda, que isto em nada contradiz os
resultados do Quadro XLVII, pois naquele quadro estdvamos interessados
no controle aciondrio da empresa pelo proprio diretor entrevistado.
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QUADRO XLVII

PORCENTAGEM DO CAPITAL EM MAOS DOS DIRETORES
E/OU SEUS FAMILIARES E CLASSE SOCIAL DE ORIGEM

Classe social do Classes Classes Total
% diretor | Inferiores Superiores |-
do Capital Ne | % |[NO | % N9 | %
0alo 10 21,7 6 17,7 | 16 20,0

11a50 2 4.4 5 14,7 7 8,8
+ de 50 31 67,4 | 20 58,8 | 51 63,7
N3ao sabe 3 6,5 3 8,8 6 7,5
TOTAL 46 |100,0 | 34 |100,0 | 80 | 100,0
Média 56,6 54,2 55,6 |

Em sintese, os quatro primeiros quadros que apresentamos neste
capitulo, relacionando o tipo de carreira € 0 controle do capital dos
diretores com suas respectivas origens sociais, nos dizem que 0s diretores
origindrios das classes inferiores sdo preponderantemente profissionais, ou
entdo (embora em proporgdo menor) fundadores; apenas uma minoria deles
possui mais de 10% do capital das empresas que dirigem; e nas empresas em
que trabalham hd um numero relativamente maior de diretores sem relagao
de parentesco ou amizade com Os proprietdrios. Em contrapartida, os
diretores origindrios das classes superiores sdo prevalecentemente herdeiros;
possuem maior controle aciondrio das empresas que dirigem; e nessas
empresas hd, relativamente, um nimero menor de diretores sem relagao de
parentesco ou amizade com os proprietarios. Nio foi possivel estabelecer
uma diferenca nitida entre a origem social dos diretores e 0O controle
aciondrio das empresas que ajudam a dirigir, de forma que nao podemos
afirmar, por exemplo, que nas empresas em que o controle aciondrio estd
bem circunscrito a alguns diretores e seus familiares haja menos ou mais
diretores origindrios das classes inferiores do que das classes superiores.

Carreira e Origem Social

Examinemos, agora, alguns dados que relacionam especificamente o
tipo de carreira dos diretores com sua origem social.
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QUADRO XLIX

IDADE COM QUE SE TORNARAM DIRETORES
E CLASSE SOCIAL DE ORIGEM

Classe social do Classes Classes Total

Grupos diretor | nferiores | Superiores |

de Idade NO % No % No %
Até 25 anos 2 4.4 5 14,7 7 8,7
26 a 30 7 15,2 9 264 | 16 | 20,0
31a35 16 34,8 7 20,6 | 23 28.8
36 a40 5 10,9 7 20,6 | 12 15,0
41 a 45 9 | 195 2 59| 11 13,8
46 a 50 4 8,7 2 59 6 7,5
51a5s5s 3 6,5 2 59 5 6,2
TOTAL 46 | 100,0 | 34 | 100,0 | 80 | 100,0
Média 36,4 32,3 35,1

Os Quadros XLIX e L nos ddo informagdes correlatas, de forma que os
analisaremos conjuntamente. Os diretores origindrios das classes inferiores
chegaram a dire¢do das empresas quando eram, em média, quatro anos mais
velhos do que os diretores origindrios das classes superiores: enquanto que,
em média, aqueles tinham 36,4 anos quando se tornaram diretores, estes
tinham apenas 32,3 anos. Os diretores origindrios das classes inferiores
alcangaram a diretoria em maior porcentagem quando tinham 31 e 35 anos,
enquanto que os diretores das classes superiores alcangaram a dire¢do das
empresas principalmente quando estavam na faixa de idade entre 26 e 30
anos.

As informag¢des do Quadro XLIX completam-se com as do Quadro L.
Os diretores origindrios das classes infertores sdo um pouco mais velhos do
que os das classes superiores. Devese salientar, porém, que este fato se
explica especialmente porque hd um nimero consideravelmente maior de
diretores origindrios das classes inferiores com mais de 55 anos.

A maior idade ao chegarem a diretoria e a maior idade no momento da
pesquisa dos diretores origindrios das classes inferiores condizem perfeita-
mente com a hipdtese de que estes diretores tiveram um trabalho mais drduo
para chegarem a dire¢do das empresas. Entre os diretores origindrios das
classes superiores, jd vimos que hd uma grande propor¢iao de diretores
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QUADRO L

IDADE ATUAL DOS DIRETORES E CLASSE SOCIAL DE ORIGEM

Classe social do . Classes Classes
diretc Inferi S . Total
Grupos retor nieriores uperlores
de Idade NO % NO %o NO %o
Até 35 anos 9 | 196 | 9 | 26,5 | 18 | 22,6
36a45 14 30,4 { 10 294 | 24 30,0
46 a 55 14 304 | 13 38,2 1 27 33,7
+ de 56 9 19,6 2 59 (| 11 13,7
TOTAL 46 | 100,0 | 34 |100,0 | 80 {100,0
Média 45,0 44,1 439

herdeiros. Naturalmente, esses diretores chegam 4 diretoria muito cedo. A
promogdo em geral ndo tem relagdo com seus méritos e esforgo. E certo que,
entre os diretores origindrios das classes inferiores, hd um nimero considerd-
vel de diretores fundadores (mais do que entre os origindrios das classes
superiores), ¢ como esses diretores fundadores tendem a fundar suas
empresas quando sdo jovens, a diferenca de idade entre os diretores
origindrios das classes inferiores e superiores diminui.

Os dois quadros seguintes também nos transmitem informagdes seme-
lhantes. Vemos claramente por esses quadros que os diretores origindrios das
classes inferiores levaram em média bem mais tempo para atingir a posi¢ao
de diretores (19,5 anos) do que os diretores origindrios das classes superiores
(14,6 anos). Entre os primeiros, a faixa de tempo em que mais alcangaram a
diretoria foi a de 16 a 20 anos, enquanto que, para os diretores origindrios
das classes superiores, a faixa de tempo correspondente foi de 11 a 15 anos.

Desde que passaram a trabalhar na empresa de que sdo diretores,
porém, a diferenca entre os dois grupos tornou-se muito pequena. Em
média, levaram aproximadamente o mesmo tempo para atingirem a diretoria
(cerca de 6 anos). Em ambos os grupos, cerca de 45% tornaram-se diretores
em menos de um ano. Isto significa que provavelmente ji comecaram na
empresa como diretores, uma parte deles participando de sua fundagdo. No
intervalo seguinte, entre 1 e S anos, hd uma diferenga sensivel entre os dois
grupos que € compensada a seguir. Hd uma porcentagem maior de diretores
origindrios das classes superiores alcangando a diretoria entre 1 e 5 anos,
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QUADRO LI

TEMPO QUE LEVARAM PARA ATINGIR A POSICAO DE
DIRETORES DESDE QUE COMECARAM A TRABALHAR
E CLASSE SOCIAL DE ORIGEM

Classe social do Classes (Classes Total
NO de diretor | Inferiores Superiores
anos NO % No % - | NO %o
Menos de 1 ano 1 2,2 1 29 2 2,5
1 a5 — — 4 11.8 4 5,0
6 al0 8 17,4 6 17,6 | 14 17,5
11 al5 6 13,0 | 10 294 | 106 20,0
16 a?20 13 28,3 4 118 | 17 | 21,3
21 a30 11 23,9 7 206 | 18 22,5
+ de 31 7 15,2 2 5.9 9 11,2
"TOTAL 46 | 100,0 | 34 | 100,0 | 80 | 100,0
Média 19,5 14,6 17,5

enquanto que hd uma maior porcentagem de diretores origindrios das classes
inferiores tornando-se diretores depois de trabalhar entre 6 a 10 anos na
empresa. Depois de 11 anos hd uma tendéncia a redugdo paulatina das
porcentagens de acesso, significando que quem nd@o atingiu a diretoria
durante esse tempo ird tendo cada vez menos oportunidade de se tornar
diretor.

Finalmente, temos o Quadro LIII com o nimero de empresas em que
os diretores trabalharam anteriormente, relacionado com a classe social de
origem. As diferengas entre os dirigentes origindrios das classes superiores e
os dirigentes origindrios das classes inferiores ndo chegam a ser muito
importantes neste caso. Temos 32,3% de diretores origindrios das classes
superiores que ndo trabalharam anteriormente em outra empresa, contra
19,6% de diretores origindrios das classes inferiores. Em compensagao, estes
trabalharam, em maior nimero, em apenas uma empresa antes da atual
(30,4%), do que os origindrios das classes superiores (20,6%). Entretanto,
podemos afirmar que estes tendem a transferirse de empresa um pouco
menos do que os diretores origindrios das classes inferiores. Na média, temos
2,6 empresas, incluindo-se a atual, para os primeiros contra 2,9 empresas
para os tltimos. Isto provavelmente, significa que os diretores origindrios das
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QUADRO LII

TEMPO QUE LEVARAM NA EMPRESA ATE SE
TORNAREM DIRETORES E CLASSE SOCIAL DE ORIGEM

-
Classe social do Clas.ses Clas§e‘s Total
NO de diretor Inferiores Superiores
anos NO Vi NO %o NO %o
Menos de 1 ano 21 45,7 | 15 44,1 | 36 45,0
1 a5 4 8,7 6 17,7 | 10 12,5
6 al0 11 23,9 5 14,7 | 16 20,0
11 als 4 8,7 3 8,8 7 8,8
16 a20 3 6,5 3 8,8 6 7,5
+ de 20 3 0,5 2 5,9 5 6,2
TOTAL 46 | 100,0 | 34 | 100,0 | 80 | 100,0
Média 6,4 6,1 6,1

classes inferiores, tendo sido obrigados a percorrer socialmente um caminho
mais longo, foram também levados a passar por um numero maior de
empresas.

En: resumo, trabalhamos neste capitulo com uma nova varidvel
independente em lugar das varidveis tamanho ou nacionalidade das empre-
sas: a origem social dos diretores. Haviamos utilizado, no Capitulo IV, a
origem social como varidvel dependente, especialmente para estudarmos a
mobilidade social dos dirigentes das empresas industriais paulistas. Agora
transformamos a origem social em uma varidvel independente e procuramos
analisar sua influéncia sobre outras varidveis estudadas nesta pesquisa.

Ao invés de cinco classes sociais, utilizamos neste capitulo apenas dois
grandes grupos sociais: as classes superiores, que compreendem a classe alta e
a classe média superior, e as classes inferiores, que abrangem a classe
média-média, a classe média inferior e a classe baixa. Esta divisdo dicotdmica
ndo ¢ arbitrdria. Partimos da hipdtese de que, nas sociedades industriais
modernas, a classe dominante, que se apropria da maior parte do poder, do
prestigio e do privilégio disponiveis em uma sociedade, ndo se limita mais a
classe alta, capitalista, incluindo também a classe média superior.

A partir dessa grande divisio da sociedade, encontramos algumas
diferengas significativas em relagdo a carreira dos dirigentes. Verificamos que
hd uma porcentagem maior de diretores origindrios das classes inferiores
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QUADRO LHI

NUMERO DE EMPRESAS EM QUE TRABALHARAM
ANTERIORMENTE E CLASSE SOCIAL DE ORIGEM

Classe social do Classes Classes Total
NO de diretor | Inferiores Superiores
empresas NO %o NO Yo No Yo
1 14 30,4 7 20,6 | 21 26,3
2 11 23,9 6 17,7 | 17 21,2
3 3 6,5 3 8,8 6 7,5
4 2 4,4 4 11,8 6 7,5
5 3 6,5 1 2,9 4 5,0
6 3 6,5 1 2,9 4 5,0
Trabalharam para outras em-
presas 36 78,2 | 22 64,7 | 58 72,5
N3ao trabalharam para outras
empresas 9 19,6 | 11 323 | 20 | 25,0
Outras 4reas 1 2,1 1 3,0 2 2,5
TOTAL 46 |100,0 | 34 |100,0 | 80 | 100,0
Média 1,9 1,6 1,7
Média incluindo empresa
atual 2.9 2,6 2,7

entre os diretores profissionais e os diretores fundadores. Em contrapartida,
hd os diretores herdeiros e os diretores amigos que se originam principalmen-
te das classes superiores. Os diretores origindrios das classes inferiores
controlam menor porcentagem do capital das empresas; trabalham em
empresas mais burocratizadas, em que hd mais diretores sem relagdes de
amizade ou parentesco com os proprietdrios; tornaram-se diretores mais
tarde do que os origindrios das classes superiores e s3o ligeiramente mais
velhos: levaram mais tempo para chegar a diretoria desde que comegaram a
trabalhar, e quase o mesmo tempo desde que entraram para a empresa de
que sdo diretores; finalmente, trabalharam em mais empresas do que os
diretores origindrios das classes superiores.

Todos esses resultados eram mais ou menos prediziveis. Mostram que
os origindrios das classes inferiores, ou fundaram a empresa, ou se transfor-
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maram em administradores profissionais. Em qualquer hipétese, seu ca-
minho para chegar 4 diretoria foi mais longo e dificil do que o dos
origindrios das classes superiores.
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Capitulo VII

DIRETORES PROFISSIONAIS E
NAO-PROFISSIONAIS

Faremos, finalmente, uma andlise das principais informagdes que
levantamos nesta pesquisa, tendo como varidveis independentes nao mais o
tamanho ou a nacionalidade das empresas, como fizemos nos cinco primei-
ros capitulos, ou entdo a origem social dos dirigentes, como fizemos no
capitulo anterior, mas o fato de ser o diretor um administrador profissional
ou nio.

‘Nos capitulos precedentes, principalmente no Capitulo II, discutimos a
importancia sempre crescente que vém adquirindo os administradores
profissionais no mundo moderno. Cabe a eles, de forma cada vez mais
independente, o controle das organiza¢des burocrdticas publicas e privadas.
Por outro lado, o poder nas sociedades industriais modernas concentra-se
cada vez mais nessas organizagdes. Esta concentra¢io de poder tende a
realizar-se em torno da organizac¢do burocrdtica principal: o estado moderno.
Conforme observa Reinhard Bendix, ‘““a burocracia governamental moderna
detém um monopdlio de poder”!. As grandes organizagdes burocraticas
privadas, porém, também detém uma soma considerdvel de poder, especial-
mente na medida em que se aliam com o setor publico.

Dentro dessa perspectiva, os administradores profissionais publicos e
privados vao ganhando um poder e um prestigio social crescentes. Nas
palavras de Max Weber,““por enquanto o que estd em marcha € a ditadura do
funciondrio e ndo do trabalhador”?. Burnham, portanto, seguiu os passos de
Weber, quando desenvolveu sua teoria da revolugao dos gerentes. O poder
dos administradores, ou, mais genericamente, dos tecnoburocratas, porém,
ndo € absoluto. Nos paises comunistas ele € geralmente obtido em alianga
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com o grupo politico. Nos paises capitalistas, os grandes proprietarios, aos
quais os administradores naturalmente se aliam, ainda detém grande soma de
poder em nome proprio.

Vimos no Capitulo II que no Brasil ¢ especificamente em sua regiao
mais industrializada — O Grande Siao Paulo —, onde realizamos esta
pesquisa, a burocratizagdo das empresas e a profissionalizacdo da sua
administracdo estd ainda bastante atrasada, principalmente se tomarmos
como ponto de referéncia os Estados Unidos. A burocratizagdo no setor
ptiblico no Brasil, da mesma forma que em muitos outros paises subdesen-
volvidos, caminhou mais depressa do que no setor privado. J4 existe, porém,
nas médias e grandes empresas brasileiras, um certo grau de burocratizaggo.
Por isso, conforme vimos no Quadro XXXII, pudemos detectar, entre os 80
dirigentes que foram escothidos ao acaso em nossa amostra, 35, ou seja,
43,8%, que podem ser considerados administradores profissionais. Este fato,
entre outros, € uma indicacdo clara de que “no Brasil estamos iniciando uma
fase de transi¢do, na qual os empresdrios industriais comegam a ter a seu
lado os administradores profissionais, participando de seu poder e prestigio,
e ganhando importdncia cada vez maior na execugdo da atividade empresa-
rial institucionalizada, ou seja, na promogdo do desenvolvimento econdmico
do Pafs. Ndo podemos afirmar que os empresdrios jd estejam perdendo scu
poder e prestigio em favor dos administradores profissionais. Os empresarios
que, entre 1930 e 1960, realizaram a revolugdo industrial brasileira, estao
ainda, em sua maioria, vivos e ativos. Mas € indiscutivel o aparecimento,
dentro do cendrio econdmico brasileiro, do administrador profissional com
uma expressao cada vez maior™>.

Neste capitulo, usaremos a distingdo entre diretores profissionais e
diretores nao-profissionais (fundadores, herdeiros e amigos, correspondendo,
respectivamente a 14,9, 28,7 ¢ 63% de nossa amostra), como variaveis
independentes. Colocaremos em uma,coluna a parte os 5 diretores que nao
pudemos classificar em nenhuma dessas duas grandes categorias. Esta
tabulacdo cruzada nos permitird verificar até que ponto a condi¢do de ser
diretor profissional ou ndo influencia a carreira dos dirigentes das empresas
paulistas.

Controle do Capital e Instrugcao

Antes de examinarmos a carreira propriamente dita de nossos diretores,
parece conveniente analisarmos algumas caracteristicas gerais dos diretores
profissionais e ndo-profissionais. Conceituamos administradores profissionais
como funciondrios assalariados, os quais, sem possuir a propriedade das
empresas, exercem cargos de diregdo em virtude de sua capacidade, expe-
riéncia e instru¢do especializada. Ou, nos termos de Robert A.Gordon, ao
definir administradores profissionais: ‘‘Sua posi¢do ndo € alcangada atraves

170 Luiz Carlos Bresser Pereira



da propriedade. Eles sdo especialistas assalariados, treinados através da
experiéncia e da educagdo no campo da administragdo™.

Isto ndo significa, porém, que os administradores profissionais so0
atinjam as posi¢oes de dire¢do devido a sua competéncia técnica, e muito me-
nos os diretores “ndo-profissionais” no possuam competéncia técnica. O ad-
ministrador profissional é um técnico. E um funcionério assalariado que ocu-
pa um cargo em uma Organizagao burocratica em virtude do pressuposto de
que possua competéncia técnica. Trata-se, porém, de uma mera pressuposi¢ao.
Descrita em termos de tipo ideal, como o fez Weber, a burocracia € sempre
racional. Da mesma forma, o administrador profissional sera sempre eficien-
te. Em termos de realidade, porém, a ineficiéncia ou incompeténcia técnica
de um administrador ndo lhe tira a qualidade de administrador profissional.
Muitos administradores conseguem ser bem sucedidos gracas a sorte, a
esperteza, 4 capacidade de agradar os superiores, 4 habilidade politica,
embora tecnicamente sejam incompetentes em diversos graus. Ocupam seu
cargo, porém, em fungdo de uma pressuposicio de competéncia. S3o
administradores profissionais, portanto.

Em contrapartida, e obviamente, o conceito de diretor ndo-profissional
nio tem qualquer relagdo com incompeténcia técnica. Pelo contrdrio, 0s
diretores fundadores, em especial, devem ser altamente competentes. S3o os
empresdrios que criaram a empresa, que assumiram o risco da inovagdo e da
acumulagio de capital — e foram bem sucedidos. J4 em relagdo aos diretores
herdeiros e aos diretores amigos nao temos qualquer indicagao de competén-
cia técnica. Em principio eles nao ocupam a diretoria em fungdo de sua
competéncia técnica. Mas sua eventual capacidade pode ter influido para o
seu acesso a diretoria. E mesmo que isto ndo tenha ocorrido, e que 0 acesso
3 diretoria se deva estritamente as suas relagdes de parentesco ou amizade
com os proprietdrios, nada impede que 0 diretor seja muito competente
-profissionalmente. S30 inimeros oOs C€asos de filhos de empresdrios que
revelam grande capacidade empresarial e administrativa. Eles, em geral,
recebem uma educagao formal e um treinamento ao nivel da empresa, a
partir de seus proprios pais, que aumentam Suas chances de €éxito no
exercicio dos cargos de dire¢ao. Nao obstante, ¢ razodvel esperar que esteja
entre os diretores herdeiros e os diretores amigos O maior grau de
incompeténcia técnica.

Em qualquer hipStese, competéncia técnica ndo é critério para distin-
guir diretores profissionais de ndo-profissionais. Em nossa pesquisa, Nnao
utilizamos esse critério. Decidimos utilizar, simplesmente, o critério de
relacionamento com os fundadores da empresa. Se o diretor fundou ele
proprio a empresa, ou se € parente ou amigo dos fundadores, ele foi
considerado ndo-profissional. Os diretores que nao tinham relagdo de
parentesco ou amizade com 0s fundadores foram considerados profissionais.
Cinco dos diretores ndo puderam ser classificados. Em qualquer hipotese,
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nio pretendemos que o critério de classificagdo seja perfeito. Apresenta, em
especial, o defeito de permitir a classificagdo como profissional de diretores
que compraram a empresa jd em funcionamento. Estes casos, porém, sdo
raros, e tudo indica que ndo chegaram a influir significativamente nos
resultados da pesquisa.

QUADRO LIV

SE OS DIRETORES POSSUEM 10% OU MAIS CAPITAL

Diretores | Profissio- | Nao-Profis- | Nao-Clas-
nais sionais sif, Total
Possuem Nl % | No| % NO NO | %
Sim 5 14,3 33 | 82,5 1 39 | 48,8
Nio 30 | 85,7 7 17,5 4 41 | 51,2
TOTAL 35 | 100,0 40 |100,0 5 80 {100,0

Os diretores profissionais ndo possuem, em principio, a propriedade da
empresa. Excepcionalmente, isto poderd ocorrer, conservando o diretor a
sua qualidade de administrador profissional, se ele adquiriu parte da
propriedade da empresa depois de ter alcangado a diretoria de acordo com
critérios profissionais. No Quadro LIV, como éra previsivel, verificamos que
a grande maioria dos diretores profissionais ndo possuem 10% ou mais do
capital da empresa (85,7%) enquanto que o inverso ocorre com os diretores
ndo-profissionais. Os 14,3% de diretores profissionais que possuem mais de
10% do capital se deve, em parte, aquela possibilidade de que isto
excepcionalmente ocorra, e em parte a provdveis imprecisoes da classifica-
¢do. Sem divida, porém, o Quadro LIV estabelece uma clara disting@o entre
diretores profissionais e diretores ndo-profissionais.

J4 em relacdo ao Quadro LV a diferenga ndo € tdo clara. Instrugao ndo
¢ uma varidvel independente que diferencia claramente administradores
profissionais dos ndo-profissionais. Estes apresentam um nivel de instrugdo
um pouco inferior ao dos administradores profissionais. E esta diferenca
provavelmente acentuar-se-ia se no tivéssemos tido um numero relativamen-
te pequeno de diretores dos quais ndo pudemos obter informagao a respeito:
27.,5% entre os diretores ndo-profissionais. Muitos dos que ndo responderam,
provavelmente, tém nivel de educagdo inferior. De um modo geral, porém, o

172 Luiz Carlos Bresser Pereira



nivel de instrucdo dos diretores profissionais € apenas um pouco superior ao
dos ndo-profissionais.

QUADRO LYV

INSTRUCAO DOS DIRETORES PROFISSIONAIS

E NAO-PROFISSIONAIS
Diret Profissio- Nio-Profis- Niao
retores nais sionais Classif. Total

Nivel No| % | Ne| % | NO NO| %
Superior 19| 54,3 19 | 47,5 3 41 | 51,3
Secund4rio _

20 ciclo 8| 229 5 12,5 1 14 | 17,5
Secund4rio

19 ciclo — — 3 7,5 — 3 3,7
Primadrio 1 2,8 2 5,0 — 3 3,7
S/Informacgao 71 20,0 11 | 27,5 1 19 | 23,8
TOTAL 135 |100,0 40 {100,0 5 80 |100,0

4 I

Esta semelhanga se deve ao fato de que, de um lado temos, entre oS
diretores profissionais, um namero elevado que entrou na empresa Sem
curso superior, em fungdes inferiores, e depois foram aos poucos subindo;e
de outro lado, temos entre os diretores ndo-profissionais, para compensar oS
diretores fundadores, um nimero elevado de diretores herdeiros que, gragas
3 situagdo econdmica de seus pais, puderam completar seus estudos antes de
comecar a trabalhar.

Origens Etnicas

No Quadro LVI temos as origens étnicas de diretores profissionais €
no-profissionais. Ha algumas diferengas que merecem SeT salientadas.
Temos o dobro de diretores proﬁssioriais com origem brasileira em relacao
aos ndo-profissionais. Origindrios dos Estados Unidos hd apenas diretores
profissionais. Para os origindrios da Itdlia a situagao ¢ de equilibrio. Ja os
diretores origindrios de Portugal e do Libano sao predominantemente

diretores ndo-profissionais.
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QUADRO LVI

ORIGENS ETNICAS DOS DIRETORES PROFISSIONAIS E

NAO-PROFISSIONAIS
] - . - T
Diret Profissio- N3io-Profis- Nao
retores nais sionais Classif, Total
Paises No | % No| % N9 NO | %

Bras}l 9 | 25,7 5 12,5 2 16 | 20,0
Itdlia 12 | 343 12 | 30,0 1 25 | 31,2
Alemanha 2 5,7 4| 10,0 — 6 7,5
Portugal 2 5,7 6 | 15,0 — 8| 10,0
Estados Unidos 2 5,7 — — 1 3 3,8
Espanha 2 5,7 1 2,5 — 3 3,8
Libano — — 4 | 10,0 — 4 5,0
Austria 1 2,9 3 7,5 - 4 5,0
Outros Paises 5| 143 51 125 1 11 | 13,7
TOTAL 35 {100,0 40 |100,0 5 80 | 100,0

OUTROS PAISES: Armenia-2., Rumania-2., Franca-1., Holanda-l1., Rumania-1.,
Siria-1., Sui¢a-1., Ucrania-1.

Este fato € uma indicagdo de que os diretores origindrios de Portugal e
do Libano e provavelmente as empresas que dirigem conservam caracteristi-
cas tradicionais ou nio modernas mais acentuadas do que os diretores
origindrios da Itdlia. Entretanto, ndo classificamos as empresas de acordo
com a origem predominante de seus diretores, de forma que nio podemos
ter uma no¢ao precisa a respeito.

Em rela¢do a naturalidade ou pais de nascimento dos préprios diretores
que aparece no Quadro LVII, as diferengas entre profissionais e nao-profis-
sionais sdo pouco significativas. Hi um dominio total de diretores brasilei-
ros. A porcentagem ¢ um pouco maior entre os diretores nao-profissionais:
75,0 contra 71 4%, mas a diferenga é muito pequena. O mesmo acontece
com a [tdlia. J4 para os demais paises ndo podemos tirar qualquer conclusio,
dado o pequeno nimero de diretores em cada pars.

Ja em relagdo a origem social, as diferengas entre diretores profissionais
e os nao-profissionais sio profundas. Segundo podemos verificar pelo
Quadro LVIII, enquanto apenas 5,7% dos diretores profissionais originam-se
da classe alta, 35% dos nao-profissionais originavam-se dessa classe. Como
era de se esperar, os diretores profissionais originam-se predominantemente
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QUADRO LVII

NATURALIDADE DOS DIRETORES PROFISSIONAIS E

NAO-PROFISSIONAIS
Diretores Profissio- | Nao Profis- Nao
nais sionais Classif, Total
Paises NO| % No | % N9 No | %
Brasil 251 71,4 30} 75,0 3 58 | 72,5
Itdlia 3 8,6 41 10,0 1 8 | 10,0
Alemanha 1 2,9 2 5,0 — 3 3,8
Portugal — — 1 2,5 — 1 1,2
Estados Unidos 2 5,7 — — 1 3 3,8
Libano - - 1 2,5 — 1 1,2
Austria — — 1 2,5 - 1 1,2
Outros Pafses 41 11,4 1 2,5 — S 6,2
TOTAL 35 1100,0 40 |100,0 5 80 | 99,9

OUTROS PAISES: Rumania, Franca, Sufca, Inglaterra ¢ Hungria.

das classes médias: 88,6% dos diretores profissionais originam-se das trés
classes médias que definimos em nossa pesquisa. Os tecnoburocratas, entre os
quais os administradores profissionais sdo seus representantes mais significa-
tivos, originam-se quase por definicdo da classe média. Nesta pesqulsa
tivemos mais uma confirmacdo clara deste fato.

O Quadro LIX, onde temos a situa¢do econdmica da familia, repete o
que jd viramos no quadro anterior. Temos 45% dos diretores nao-profissio-
nais cuja familia era rica ou muito rica na época de sua infincia ou
adolescéncia, contra apenas 2,9% para os diretores profissionais. Entre estes
dominam absolutamente as familias com situagdo econdmica remediada:
82.8%.

Por outro lado, porém, em relacdo ao nivel de 1nstrugao do pai do
diretor, as diferengas, ainda que pequenas, favorecem os administradores
profissionais. Entre estes, temos 37,1% cujos pais tém educacdo superior,
contra 30% entre os ndo-profissionais, conforme podemos ver no Quadro
LX. Esta informacdo ¢ importante. Mostra que a educa¢do do pai foi um
fator fundamental no éxito profissional do filho. Apesar da situagdo
econdmica muito inferior ¢ da classifica¢do social mais baixa, os diretores
profissionais conseguiram atingir a diretoria das empresas. Estd claro que o
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ORIGEM SOCIAL DOS DIRETORES PROFISSIONAIS E

QUADRO LVIII

NAO-PROFISSIONAIS
. Profissio- | Ndo-Profis- Nio
Diretores nais sionais Classif.| Total
Classes No| % | No| % | No |Ne| %
Classe Alta 2 5,7 14 | 35,0 — 16 | 20,0
Classe média-sup. 10 | 28,6 8 | 20,0 — 18 | 225
Classe média-média 11| 314 | 10 | 25,0 3 24 | 30,0
Classe média inf. 10 | 28,6 51 12,5 1 16 | 20,0
Classe Baixa 2 5,7 3 7,5 1 6 1,5
TOTAL 35 [ 100,0 | 40 {100,0 5 80 |100,0
QUADRO LIX
SITUACAO ECONOMICA DA FAMILIA
. Profissio- Nﬁo_-Proﬁs— Niao
Diretores nais sionais Classif,| Total
Situagdo
econdmica NQ % No| % N | N9 %
Muito pobre ~ - — | - — - -
Pobre S 143 | 4] 100 3 121 15,0
Remediada 29 | 828 | 18| 45,0 1 |48 | 60,0
Rica - 15| 375 1 16 | 20,0
Muito rica 1 2,9 3 7,5 — 4 5,0
TOTAL 35 {100,0 | 40 {100,0 5 80 [100,0
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bom nivel de instrucdo de seus pais foi um fator decisivo para esse €xito.
Pertencendo a classes sociais mais baixas,os pais dos diretores profissionais
deviam, em principio, ter menores oportunidades de obter instrug¢ao
superior. José Pastore dirigiu pesquisa sobre as origens sociais dos estudantes
universitirios paulistas e verificou que, em 1969, 66% dos estudantes
originam-se da elite, do estrato alto e do estrato médio alto, que correspon-
dem aproximadamente as nossas classes superiores. Se acrescentarmos o -
estrato médio, essa porcentagem sobe a 80%° . Ha 26 ou 30 anos atras, quan-
do ndo tivera inicio ainda o processo de democratizagao do ensino superior,
essas porcentagens deviam ser muito maiores. Em contrapartida, verificamos,
no Quadro LVIII, que apenas, 34,3% dos pais dos diretores profissionais
pertenciam as classes superiores. Muitos dos pais de diretores profissionais
que conseguiram educagdo superior deviam, portanto, constituir-se em
excecdes dentro de sua classe. E o fato de haverem conseguido essa situagao
deve ter sido um fator importante para sua propria mobilidade social e a de
seus filhos. Ndo nos preocupamos, nesta pesquisa, em determinar causas da
mobilidade social dos diretores. Ndo hd duvida, porém, que esta € uma
indicagdo da importancia jd muitas vezes verificada, embora as vezes
exagerada, da educagdo para a mobilidade social®.

QUADRO LX
NIVEL DE INSTRUCAO DO PAI

Diret Profissio- | Nao-Profis- Nio
retores nais sionais Classif, | Total
Idade No| % | No| % NO [NO| %

Primério 10 | 28,6 11 | 27,5 2 23 | 28,8
Secundério 11| 314 17 | 425 3 31 | 38,8
Superior 13 37,1 12 | 30,0 — 25 | 31,2
Nenhuma 1 2,9 — — — 1 1,2
TOTAL 35 | 100,0 40 |100,0 5 80 | 100,0

Carreira

Vejamos finalmente as variagdes provocadas na carreira dos diretores
pelo fato de eles serem ou ndo administradores profissionais.
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QUADRO LXI
IDADE DOS DIRETORES PROFISSIONAIS E

NAO-PROFISSIONAIS
) Profissio- | Nao-Profis- Nio
Diretores nais sionais Classif. | Total
Idade No| % | Ne| % | No |No| %
Até 35 anos 6| 172 | 10| 25,0 2 18 | 225
36 a 45 14 | 40,0 | 10| 25,0 — 24 | 30,0
46 a 55 11| 314 | 13| 325 3 27 | 33,7
+ de 56 4] 114 71 175 — 11| 138
TOTAL 35 [100,0 | 40 | 100,0 5 80 | 100,0
Média 43,7 443 ’ 43,9

A idade dos diretores, apresentada no Quadro LXI, ndo varia grande-
mente quando tomamos a média de idade. Os administradores profissionais
apresentam uma média de idade ligeiramente inferior. Mas a diferenca, se
submetida a testes estatisticos, provavelmente nio seria significativa. H4,
entretanto, uma variagdo importante, que merece ser destacada, se tomar-
mos as faixas de idade. H4 um niimero muito maior de diretores profissio-
nais nas faixas intermedidrias de idade, enquanto que os ndo-profissionais
distribuem-se por todas as faixas mais ou menos igualmente. Na faixa entre
36 e 55 anos situam-se 71,4% dos profissionais, contra apenas 57,5% de
nao-profissionais. Em compensag¢do hd mais diretores ndo-profissionais mais
jovens (provavelmente diretores herdeiros) e mais velhos (provavelmente
diretores fundadores).

Conforme podemos ver pelo Quadro LXII, os diretores profissionais
comecaram a trabalhar um pouco mais cedo do que os ndo-profissionais:
20% dos profissionais comegaram a trabalhar antes dos 14 anos, contra
apenas 10% dos nao-profissionais. Na média a diferenga € pequena.

J4 no Quadro LXIII, que nos apresenta a idade em que os diretores
alcancaram a diretoria, a variacdo € clara. Os diretores profissionais chegam a
diretoria bem mais tarde do que os ndo-profissionais: 38,3 anos para os
primeiros contra 32,9 anos para os Ultimos. Antes dos 30 anos apenas 11,5%
dos diretores profissionais haviam chegado a diretoria em compara¢do com
47,5% de nao-profissionais. Neste caso, a condi¢@o de diretores fundadores e
de diretores herdeiros se somam, ao invés de se compensarem, €COmoO
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IDADE EM QUE COMECARAM A TRABALHAR

QUADRO LX1I

Diretore Profissio- N3o-Profis- Niao
r 5 nais sionais Classif, | Total
Idade N9 % N9 % N@ N© %
Até 14 anos 71 20,0 4 | 10,0 3 14 | 17,5
15 a 18 13| 37,1 17 | 42,5 — 30 37,5
19 a 22 10| 28,6 12 | 30,0 2 24 | 30,0
+ de 23 5 14,3 71 17,5 — 12| 15,0
TOTAL 35| 100,0 40 |100,0 5 80 | 100,0
Média 18,0 18,7 18,2 B
QUADRO LXII
IDADE COM QUE SE TORNARAM DIRETORES
. Profissio- | Nao-Profis- Nio
Diretores nais sionais Classif. | Total
[dade No| % | Ne| % NO |NO| %
Até 25 anos 1 2,9 6| 15,0 — 7 8,7
26 a 30 3 8,6 13| 32,5 — 16 | 20,0
31 a 35 12 | 34,3 9| 22,5 2 23 | 28,8
36 a 40 6 | 17,1 5 12,5 1 12 | 15,0
41 a 45 7 1 20,0 3 7,5 1 11 13,8
46 a 50 2 5,7 3 7,5 1 6 7,5
51 a 55 4 | 114 1 2,5 — 5 6,2
TOTAL 35 (100,0 40 | 100,0 5 80 |100,0
Média 38,3 32,9 35,1
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QUADRO LXIV

TEMPO QUE LEVARAM PARA ATINGIR A POSICAO DE
DIRETORES DESDE QUE COMECARAM A TRABALHAR

) Profissio- | Nao-Profis- Nio
Diretores nais sionais Classif.] Total
Tempo Nol % | NO| % No | NO| %
Menos de 1 ano — - 2 5,0 — 2 2,5
1 a 5§ — — 4 | 10,0 — 4 5,0
6 a 10 4| 114 9| 225 1 14 | 175
11 a 15 71 20,0 9| 225 — 16 | 20,0
16 a 20 11| 314. 51 12,5 1 17 | 21,3
21 a 30 9| 25,7 71 17,5 2 18 | 225
+ de 31 41 11,4 41 10,0 1 9 | 11,2
"TOTAL 35 1100,0 40 | 100,0 5 80 |100,0
Média | 19,3 15,2 17,6

acontecia no caso da idade. Os empresdrios criam cedo suas empresas € 0s
herdeiros naturalmente também chegam a diretoria muito jovens. Jd entre os
diretores profissionais temos em nossa amostra 114% que chegaram a
diretoria depois dos 50 anos.

A mesma diferen¢a encontramos no Quadro LXIV, que apresenta o
tempo que os diretores levaram para atingir a diretoria desde que comecga-
ram a trabalhar. Os diretores profissionais, como era de se esperar, levaram
claramente mais tempo: em média, cerca de 4 anos mais. Em menos de 6
anos nenhum diretor profissional alcangou a diretoria, contra 15% de
ndo-profissionais. Na medida em que a diretoria profissional estd, em geral,
embora nem sempre, mais relacionada com meéritos pessoais € trabalho
rduo do que a diretoria ndo-profissional, estes resultados eram esperados.

No Quadro LXV, temos o nimero de cargos ocupados na empresa. Os
diretores profissionais ocuparam um pouco mais de cargos do que o0s
ndo-profissionais. A diferenga, todavia, € pequena. Merece observar-se,
porém, que, entre os diretores profissionais, a moda situa-se destacadamente
em 2 cargos. Temos 15 diretores nessa situagdo; a situagao seguinte mais
freqiiente — 1 cargo — conta com apenas 8 diretores. Jd em relacdo aos
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QUADRO LXV

NUMERO DE CARGOS OCUPADOS NA EMPRESA

Direto Profissio- Nao-Profis- Niao
retores nais sionais Classif,| Total
1 (o atual) 81 22,9 12 | 30,0 4 24 | 30,0
2 151 429 | 11} 27,5 — 26 | 32,5
3 5 14,2 10 | 25,0 — 15 18,7
4 5 14,2 6| 15,0 — 11 13,7
5 1 2,9 1 2,5 1 3 3,8
6 e mais 1 2,9 — — — 1 1,3
TOTAL | 35| 100,0 40 {100,0 5 80 {100,0
r Médla 2,5 . 2,3 294

diretores ndo-profissionais a moda ¢ 1 cargo, mas a diferenca para a
freqiiéncia seguinte € minima.

" Finalmente, temos no Quadro LXVI, o nimero de empresas em que 08
diretores trabalharam anteriormente. A diferenga mais significativa estd no
fato de que 82,9% dos diretores trabalharam em outra empresa além da
atual enquanto que, entre os ndo-profissionais, apenas 62,5% trabalharam
em outras empresas.

Vemos, portanto, que a condi¢do de diretor profissional ou n&o causa
variagdes significativas e, de um modo geral, esperadas, na mobilidade e
carreira dos diretores. Os diretores profissionais ndo tém controle aciondrio
das empresas, tém um nivel de instrugdo maior do que oS ndo-profissionais,
tém origem étnica mais brasileira do que os ndo-profissionais, originam-se
esmagadoramente das classes médias e suas familias eram em geral remedia-
das, enquanto que os ndo-profissionais originam-se em grande parte da classe
alta e tinham suas familias ricas. O nivel de instrugdo dos pais dos diretores
profissionais era mesmo um Ppouco superior ao dos ndo-profissionais.
Considerando-se que, dada a situa¢@o economica menos favordvel dos pais
dos diretores profissionais, o fato de terem um nivel de instru¢do mais
elevado do que o dos pais dos diretores ndo-profissionais devia constituir-se
em um desvio em relacdo s demais familias do mesmo nivel econdmico, e
esse desvio deve ter sido importante para que os filhos alcangassem a
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QUADRO LXVI

NUMERO DE EMPRESAS EM QUE TRABALHARAM

ANTERIORMENTE
. Profissio- | Nao-Profis- Nao
Diretores nais sionais Classif,| Total
N© [ empresas No | % | N9| % NoO | No| %
i 10286 | 9| 225 | 2 |21 263
2 9 1257 | 7| 175 1 17 | 21,2
3 3 8,6 3 7,5 — 6 7,5
4 31 86 | 2| 50| 1 61| 75
5 21 57 | 2| 5,0 — 41 50
6 2 5,7 2 5,0 — | 4 5,0
- Trabalharam p/ou-
tras empresas 29 | 82,9 25 | 62,5 4 58 | 72,5
Nio trabalharam ‘
p/outras empresas S | 14,3 14 | 35,0 1 20 | 25,0
Outras 4reas 1 2,8 1 2,5 — 2 2,5
TOTAL 35 [100,0 | 40 |100,0 5 80 [100,0

diretoria. A educagdo dos pais revelouse portanto um fator importante de
mobilidade social também nesta pesquisa.

Em relacdo 4 carreira, verificouse que os diretores profissionais
situam-se principalmente nas faixas intermedidrias de idade, entre 36 e 55
anos, comegaram a trabalhar mais cedo, tornaram-se diretores mais velhos,
demoraram mais tempo para atingir a posi¢do de diretores, ocuparam mais
cargos e passaram por mais empresas do que os diretores ndo-profissionais.
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Reinhard Bendix, Bureaucracy and The Problem of Power, em Reader in
Bureaucracy, editado por Robert K. Merton e outros, The Free Press, 1952,
Glencoe, p. 118.

Max Weber, Der Socializmus, 1924, citado por H. H. Gerth e C. Wright Mills,
From Max Weber, Oxford University Press, 1958, Nova York, p. 50.

L. C. Bresser Pereira, O Administrador Profissional e as Perspectivas da Socieda-
de Brasileira, em Revista de Administracio de Empresas (RAE), n® 20, setem-
bro de 1966, p. 95. ‘

Robert A. Gordon, The Executive and The Owner-Entrepreneur em Reader in
Bureaucracy, op. cit., p. 158.

José Pastore e Gilda G. Perosa, A Origem Social dos Estudantes Universitdrios,
em O Estado de Sdo Paulo, 7 de novembro de 1971. O mesmo autor rcalizou
pesquisa sobre o ensino superior em Sao Paulo. A pesquisa revelou um enorme
aumento de cursos de Iconomia ¢ Administragio, o que ¢ um sintoma da
tendéncia a profissionalizagdo das empresas paulistas. O aumento, porém, ¢
desproporcional, indicando a formagdo proviavel de um excedente profissional e
o rebaixamento da profissdo de administrador, dado, inclusive, o baixissimo
nivel dos cursos. Cf. José Pastore, O Ensino Superior em Sdo Paulo: Aspectos
Quantitativos e Qualitativos de sua Expansao, Instituto de Pesquisas Econo-
micas da USP, 1970, Sdo Paulo, mimeografado, pp. 102-116.

Cf. Raymond Boudon, Essai sur la Mobilité Sociale en Utopie, mimcogratado,
p. 2. Neste trabalho o autor realiza uma andlise critica das relagoes da cducacio
com a mobilidade social e apresenta um novo método de¢ mensuracgao do
problema.
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Capitulo VIII
CONCLUSAO EM PERSPECTIVA HISTORICA

Estamos agora em condi¢des de concluir o relatdrio desta pesquisa, realizan-
do a msergao de seus resultados dentro do contexto histérico do desenvolvi-
mento econdmico e social do pais. A medida que analisdivamos os diversos
aspectos desta pesquisa — a burocratizacdo das empresas, a abertura de seu
capital, as origens étnicas dos dirigentes, sua mobilidade social e sua carreira,
usando como varidveis independentes o tamanho e a nacionalidade das
empresas, as origens sociais dos dirigentes e seu cardter de administradores
profissionais ou nio —em todos esses momentos procuramos inserir os
temas tratados dentro de um contexto histérico mais amplo. SO assim
poderiamos apanhar todo o significado de cada fato social e econdmico
isolado que levantamos nesta pesquisa. Estas andlises, porém, deviam
necessariamente ser parciais. Cabe agora a tentativa de uma andlise global
sumdria, que nos permita avaliar os fatos verificados em um determinado
momento historico.

Esta andlise € necessdria na medida em que os fendmenos econdmicos e
sociais sio eminentemente dinidmicos. A estrutura social e econdmica de um
pais em desenvolvimento estd sempre em transformagdo. As formas de
divisao do trabalho, a preponderdncia dos fatores de produgdo, a tecnologia
empregada, a composi¢do da for¢a de trabalho e das elites dirigentes, a
estrutura de classes, os sistemas de valores e crengas predominantes em uma
sociedade sdo todos fendémenos histéricos, que estdo sofrendo profundas
transformagoes 4 medida em que o desenvolvimento se verifica.

Esta pesquisa, realizada em meados dos anos sessenta, estd inserida
num determinado momento histérico do desenvolvimento brasileiro. Este
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desenvolvimento, a rigor, s6 teve inicio no Brasil, no Século XIX, a partir da
época de transi¢do que vai da abertura dos portos, em 1808, até aproxima-
damente 1850. Antes disto, no periodo do Brasil colonial, ndo se pode falar
propriamente em desenvolvimento econdmico no Brasil. Tivemos surtos de
crescimento econdmico no caso do ciclo do agiicar e no ciclo da mineragao
Mas o pais, sob completo dominio colonial, ndo tinha um minimo de
identidade nacional para iniciar um projeto de desenvolvimento. O controle
do pais estava dividido entre a administragdo colonial e um amdlgama de
latifundidrios locais muito separados geogrdfica e economicamente para se
constitufrem em uma elite economica capaz de iniciar e liderar um processo
de desenvolvimento econdmico a longo prazo. Os latifindios, -ou eram
auto-suficientes, vivendo em plena economia de subsisténcia, como era o
caso da pecudria, ou entdo eram auto-suficientes, em termos do consumo
dos escravos e demais trabalhadores, mas produziam um excedente exporta-
vel, destinado a sustentar o consumo da classe latifundidria e da administra-
¢do portuguesa no Brasil e em Portugal. O exemplo mais significativo deste
tipo de organiza¢do da produgao € o do agiicar. Em ambos os casos n3o se
formava um mercado interno, nem se constituia uma elite empresarial

suficientemente identificada com um processo de desenvolvimento auto-sus-
tentado.

No Século XIX, a partir da abertura dos portos, da independéncia
politica, e do desenvolvimento das exportagdes de café, o Brasil integra-se
no comércio mundial. Este, devido a revolugdo industrial nos paises hoje
industrializados, ao grande aumento da produgdo e ao desenvolvimento das
técnicas de transportes, tem um extraordindrio desenvolvimento na segunda
metade do Século XIX. Processa-se rapidamente a divisdo internacional do
trabalho, alguns paises centrais especializando-se na produ¢do de produtos
manufaturados e os demais, periféricos, especializando-se na produgdo de
produtos primdrios. O Brasil, como toda a América Latina, enguadra-se
nesta segunda alternativa. Configura-se, no Brasil, um modelo de desenvolvi-
mento primdrio-exportador, totalmente voltado para fora, para a produgdo
de produtos primdrios exportdveis. Uma elite empresarial de grandes
fazendeiros, de exportadores e importadores e de banqueiros, origindrios em
grande parte dos latifundidrios do periodo colonial, transforma-se na classe
dominante do pais, constituindo-se em uma oligarquia agrdrio-comercial.
Esta oligarquia, cujos interesses coincidiam em grande parte com Os das
elites dirigentes dos paises industrializados, passa entdo a liderar um modelo
de desenvolvimento dependente, de base agricola e exportadora, em que a
industrializagdo era relegada a segundo plano, sendo abertamente hostilizada.

Com a Primeira Guerra Mundial, e principalmente com a grande
depressio dos anos trinta, entra em crise o modelo de desenvolvimento
primdrio-exportador, que se responsabilizara em grande parte pelo atraso
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relativo do desenvolvimento brasileiro. A crise do capitalismo mundial, em
que esse modelo se apoiava, provoca a crise no modelo primdrio-€xportador,

Esta crise transforma-se na oportunidade para o inicio de um processo
de industrializagdo em um grande nimero de paises, entre os quais o Brasil
se constituiu em um dos exemplos mais expressivos. Na verdade, tem inicio,
a partir especialmente de 1930, uma revolugdo economica e social no Brasil.
Um novo modelo de desenvolvimento, baseado na industrializagao substitu-
tiva de importagdes, tem inicio. O poder econémico e politico do pafs, que
antes se concentrava nas maos de uma oligarquia agrdrio-comercial anti-in-
dustrializante, transfere-se para grupos da classe média. O poder politico, a
partir da revolugao de 1930, € assumido por politicos e militares da classe
média que imediatamente entram em composi¢do com a burguesia industrial
em emergéncia, com parte da velha oligarquia agrdrio-comercial, e iniciam
uma politica populista e industrializante, que prevaleceria no Brasil até
1961. Por outro lado, o poder econdémico vai sendo assumido, cada vez
mais, por uma nova classe de empresdrios industriais. Sao eles em sua grande
maioria imigrantes ou descendentes de imigrantes, origindrios principalmen-
te da classe média. Alguns autores, entre os quais Caio Prado Jr., Luciano
Martins e Castro Gongalves', pretendem que os empresdrios industriais no
Brasil constitufam uma mera continuagdo da oligarquia agrdrio-comercial
capitalista que dominava o Brasil até 1930 e que nenhum conflito de
interesses opunha os dois grupos. Embora seja correto afirmar que tanto a
oligarquia agrdrio comercial quanto os novos empresdrios industriais eram
igualmente elites capitalistas, esta pesquisa sobre dirigentes de empresa,
assim como a anterior que realizamos especificamente sobre empresdrios
industriais, deixou claro que se trata de dois grupos étnica e socialmente
separados. Inicialmente, inclusive, seus interesses econémicos eram confli-
tantes. H4 uma grande soma de evidéncias histdricas a esse respeito. Eséa
partir de fins dos anos cinqiienta, quando uma série de fatos novos passa a
ocorrer, que este conflito ¢ superado?. Na pesquisa realizada pelo préprio
Luciano Martins, jd nos anos sessenta, ainda 48% dos industriais médios e
40% dos grandes industriais percebiam o conflito de interesses entre a
industria e o setor agrario> .

A industrializa¢do tem inicio com a produgdo de bens leves de
consumo. Pequenos capitais e tecnologia pouco desenvolvida sdo necessa-
rios. A nova classe industrial obtém altos lucros e se capitaliza através do
reinvestimento desses lucros. Mantém-se em grande parte alheia ao processo
politico, e dedicada exclusivamente a suas atividades ao nivel das empresas.
Conforme observa Fernando Henrique Cardoso, “ndo sé a industria concen-
trou-se nos ramos tradicionais de tecelagem e alimentag¢do, como as prdticas
empresariais eram rotineiras e os empreendedores, com poucas excegoes,
ndo chegaram a formular uma politica nacional de industrializa¢do, nem a

organizar . portanto, focos e grupos de pressao nesse sentido™.
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A partir da Segunda Guerra Mundial, porém, e especialmente durante
os anos 50, tem inicio o desenvolvimento das industriais de bens de
consumo durdveis, de bens de capital, e de bens intermedidrios de base
quimica. Estas industrias exigem capitais consideravelmente maiores. O
Estado se incumbe de alguns dos novos setores, particularmente o ago € 0
petroleo. O restante ¢ dividido entre os empresdrios industriais brasileiros
mais bem sucedidos e o capital estrangeiro. Este, percebendo a oportunidade
de lucros que a industria oferecia no Brasil, inclusive através de incentivos
dos mais diversos tipos, e verificando que o governo estava decidido a
substituir por produg¢do nacional a importa¢do da grande maioria dos bens

industriais, passa a realizar investimentos significativos no setor industrial
brasileiro. '

Desenvolveu-se assim, no Brasil, sob o triplice comando, seja do
Governo, seja do capital nacional, seja do capital estrangeiro, uma industria
moderna. Condicionada pelos novos produtos a serem produzidos, caracteri-
zados por economias de escala considerdveis, a dimensao das empresas cresce

decididamente. Uma tecnologia moderna, geralmente capital-intensiva, €
empregada.

Ao mesmo tempo que isto ocorria no Brasil, no exterior, depois da
grande depressdo e a partir do fim da Segunda Guerra Mundial, o capitalis-
mo norte-americano e europeu voltava a se consolidar. Mas agora em bases
novas, com uma ampla interferéncia do Estado na economia, e com um alto
grau de profissionalizagdo e burocratiza¢ao ao nivel das empresas. Este novo
capitalismo, de tendéncias nitidamente tecnoburocratizantes, gragas aos
investimentos diretos que entdo realiza, readquire no Brasil, durante os anos

cingiienta, a influéncia que havia parcialmente perdido durante os anos
trinta e quarenta. ‘

Depois da crise politica de 1962 e 1963 ¢ da crise econdmica que vai se
estender até 1967, ocorre a retomada do desenvolvimento industrial brasilei-
ro. O controle politico do pafs, a partir da Revolugdo de 1964, passa para
uma tecnoburocracia industrializante, que rapidamente obtém o apoio das
classes empresdrias, tanto nacionais quanto estrangeiras. O processo de
crescimento das empresas, de burocratizagdo de suas estruturas administrati-
vas, iniciado nos anos cinqiienta, toma novo impulso. Um novo modelo de

desenvolvimento, baseado no grande Governo e na grande empresa capitalis-
ta, delineia-se.

Esta pesquisa, realizada em meados dos anos sessenta, quando a
implantacdo de um grande complexo industrial moderno e integrado jd se
realizara, ¢ o Pais se preparava para entrar em um novo modelo de
desenvolvimento. retrata alguns aspectos importantes da elite dirigente das
médias e grandes empresas industriais, no Grande Sao Paulo. Este retrato € o
reflexo do desenvolvimento histérico que acabamos de sumarizar.

Empresdrios e Administradores no Brasil - 187



No fim de cada um dos capitulos fizemos um resumo dos fatos
principais ali levantados e analisados. Cabe agora, porém, um ultimo e mais
geral resumo, que nos situe dentro de uma perspectiva historica.

A burocratiza¢gdo das empresas € um fendmeno em marcha no Brasil.
Estd ainda no seu inicio, na medida em que foi principalmente a partir dos
anos cingiienta que surgiram as grandes empresas no Brasil. Em mais de 70%
das empresas havia diretores que ndo tinham relagbes de parentesco com
seus proprietarios. Dos dirigentes entrevistados, de acordo com u’a amostra
escolhida ao acaso, 43% eram diretores profissionais. A abertura do capital,
porém, em meados dos anos sessenta era ainda restrita. Em quase 80% das
empresas nacionais seus diretores controlavam mais de 50% do capital. Nos
ultimos anos, gragas a politica governamental, este processo de abertura das
empresas ¢ de formagdo do mercado de capital foi grandemente acelerado.
Mas tudo indica que nesta drea continuamos ainda no inicio de um longo
processo.

As origens €tnicas dos dirigentes, da mesma forma que acontecia com a
dos empresarios, € predominantemente estrangeira: 80% dos dirigentes eram
eles proprios ou seus pais ou seus avis paternos, estrangeiros. Entre os paises
de origem, a Itdlia é de longe o pafs dominante com mais de 30% dos
dirigentes. Este fato, que tem a justificdlo uma série muito grande de
fatores, revela um relativo desinteresse das familias brasileiras por atividades
empresariais em compara¢do com as estrangeiras. Sua causa principal,
porém, deve estar no fato de os imigrantes e seus filhos terem verificado que
a industria era sua principal oportunidade de mobilidade social.

Na drea da mobilidade social, depois de uma andlise critica das teorias
sobre classes sociais, que nos permitiu optar por um sistema de estratificagdo
social e nele situar os diretores na época de sua infincia ou adolescéncia,
pudemos determinar a origem social dos dirigentes. A grande maioria deles
origina-se nas classes médias. Apenas 7,5% na classe baixa. Sua mobilidade
intergeracional tendeu a ocorrer em etapas. Entre o avd e o neto, o pai
constituiu claramente uma etapa no processo de mobilidade. O nivel de
instru¢do do pai parece ter-se constituido em um fator bdsico de mobilida-
de. Comparado, entretanto, com pesquisas norte-americanas, verificamos
que o grau de mobilidade social no Brasil € bastante baixo. Este fato ficou
ainda melhor definido a partir da andlise de oportunidades de acesso a
diretoria. Desenvolvemos um modelo simples, que nos permitiu demonstrar
que os filhos de representantes da classe alta tém mais de 180 vezes
oportunidade de chegar a diretoria de uma empresa do que os filhos de
membros da classe baixa. Embora nos paises capitalistas avangados o grau de
mobilidade social ndo seja muito maior, ele é sem duvida maior do que no
Brasil. Nosso atraso relativo reflete em parte o estdgio de desenvolvimento
€m que nos encontramos.
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Examinamos em seguida a carreira dos dirigentes. Tornaram-se direto-
res com cerca de 36 anos. Trabalharam cerca de 17 anos e estavam na
empresa, em média, hd 5 anos, quando chegaram i diretoria. Em média,
trabalharam em duas a trés empresas antes de entrarem para aquela onde se
tornariam diretores. Nessa empresa ocuparam, em média, pouco mais de
dois cargos, inclusive o atual de diretor. A diferenga mais significativa que
encontramos na carreira dos diretores brasileiros em relagao aos norte-ameri-
canos foi o fato de os primeiros chegarem 4 diretoria muito mais jovens do
que os ultimos. Este fato deve naturalmente refletir a maior dimensdo e o
maior grau de burocratizagdo das empresas norte-americanas.

Durante todo o inicio do relatério, trabalhamos com duas variaveis
independentes: tamanho e nacionalidade das empresas. Determinamos,
entdo, uma série de variagoes significativas. No Capitulo VI, porém,
adotamos uma nova varidvel independente: a origem social dos dirigentes,
classificada em dois grandes grupos (classes superiores ¢ classes inferiores).
Verificamos, entdo, que hd uma maior porcentagem de diretores profissio-
nais e de diretores fundadores entre os origindrios das classes inferiores.
Verificamos ainda que, de um modo geral, o acesso 4 diretoria foi mais
demorado e dificil para os origindrios dessas classes.

Finalmente, no ultimo capitulo, em que utilizamos o carater profissio-
nal ou ndo-profissional dos diretcres como varidvel independente, verifica-
mos algumas variagdes bastante significativas. Os diretores profissionais ¢
seus pais tém um nivel de instrugdo maior do que os nio-profissionais, sua
origem étnica € mais brasileira, e eles se originam na classe média em
propor¢do muito maior do que os diretores ndo-profissionais. Além disso,
comecaram a trabalhar mais cedo e levaram mais tempo para chegar a

diretoria do que os diretores nio-profissionais, entre os quais predominam
os diretores herdeiros.

Dentro deste quadro da mobilidade e carreira dos dirigentes de
empresas industriais, de suas origens étnicas e sociais, da burocratizagdo das
empresas e da abertura de seu capital, deixamos deliberadamente de abordar
suas atitudes e opinides politicas e administrativas. Esta drea estd sendo
objeto de um outro projeto de pesquisa®. Teremos, assim, um quadro mais
completo dos dirigentes de empresa no centro do desenvolvimento industrial
brasileiro que € Sao Paulo.

Esta pesquisa que acabamos de relatar, todavia, jd nos apresenta um
quadro do dirigente de empresa como autor ¢ como resultado do processo
de desenvolvimento brasileiro, o qual, somado as demais pesquisas jd
realizadas sobre o assunto permitirdo uma andlise cada vez mais segura do
desenvolvimento econdmico e social brasileiro e do papel dos dirigentes de
empresas nesse processo de desenvolvimento.

S3o Paulo, 8 de margo de 1.972.
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Fernando Henrique Cardoso, Empresdrio Industrial e Desenvolvimento Econd-
mico. Sao Paulo, Difusdo Européia do Livro, 1964, p. 82.

Atitudes dos Dirigentes das Grandes Empresas Paulistas, projeto de pesquisa,
com trabalho de campo e tabulagdo jd terminados, que esta sendo realizado
pelo autor e por Fernando C. Prestes Motta.
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Anexo I

ORIGENS ETNICAS E SOCIAIS DO
EMPRESARIO PAULISTA *

“Historicamente, eles (os empresdrios) parecem ter tido
origem em duas fontes: estrangeiros e grupos minoritdrios
aos quais ndo foi permitido participar das formas tradicio-
nais de alcangar o sucesso social.” — Yale Brozen

A posi¢do estratégica do empresdrio na promogdo do desenvolvimento
tornou-se indiscutivel no campo da teoria econdomica depois da andlise
cléssica de Schumpeter. Coubera a Marx dar, pela primeira vez, a énfase
adequada ao progresso tecnoldgico no desenvolvimento econdmico. Mas foi
Schumpeter quem observou, ainda em 1911, que a fungdo essencial de
transformar o desenvolvimento tecnolégico em realidade, de por em prdtica
novas combinagdes de fatores de produgdo, de produzir novos produtos, de
descobrir e criar novos mercados, que a fungdo, enfim, de inovar cabia ao
empresdrio’ .

Através da inovagdo e¢ também da dire¢do dos novos investimentos
(fato a que Schumpeter ndo deu a devida importdncia) o empresdrio
promove o desenvolvimento econdmico. Se ndo houver empresdrios ou, pelo
menos, atividade empresdria, se individuos —em seu préprio nome, em
nome do Estado ou em nome dos acionistas — nao realizarem inovagoes €
ndo se responsabilizarem pela acumulagao de capital, ndo haverd desenvolvi-
mento. Nos paises socialistas ndo hd empresdrios isolados. A atividade
empresdria € exercida por grupos de funciondrios, em nome do Estado. Nos
paises capitalistas avangados. especialmente nos Estados Unidos, nas grandes
empresas burocrdticas, a atividade empresdria € cada vez mais exercida por
grupos de administradores profissionais, em nome dos acionistas®. Nos
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paises capitalistas que estdo apenas iniciando seu desenvolvimento, porém, a
figura do empresdrio capitalista continua central.

O Brasil € um pais nessas condi¢cdes. Sua revolugdo industrial, o
aceleramento de seu desenvolvimento, o estabelecimento aqui de um sélido
parque industrial sdo fatos que ocorreram nas ultimas décadas, especialmen-
te a partir de 1930. A partir, aproximadamente, dessa data, o Brasil passou
por um processo de profunda transformag¢do econdmica, politica e social,
que teve, como mola mestra, a industrializa¢gdo e, como protagonista, o
empresdrio industrial>.

Nesses termos, torna-se extraordinariamente importante conhecer me-
lhor esse empresdrio. A histéria econdmica do Brasil, por exemplo, nio
poderd ser escrita com precisio enquanto nao houver dados sobre as origens
étnicas e sociais dos empresdrios que promoveram a industrializag¢ao brasilei-
ra. Conhecendo-se suas origens, seu comportamento poderd ser melhor
compreendido. Além disso, através desse conhecimento teremos dados
valiosos para determinar as causas ou condi¢oes da emergéncia de uma classe
de empresdrios em um pais e da concomitante transformacgdo industrial que
nele haja de ocorrer. Em vista disso realizamos uma pesquisa em Sao Paulo
para determinar, com rigor estatistico, as origens €tnicas e sociais dos
empresdrios industriais paulistas®. Procuramos saber de que pafs se origina-
vam os empresdrios. seus pais e av0s, e de que classe social provinham eles.
Obtivemos, ainda, uma série de 1nforma90es correlatas sobre a educagdo dos
empresdrios e de seus pais, a profissao destes, a época de fundagdo das
empresas, etc. Procurando determinar a origem social dos empresdrios,
estdvamos, ao mesmo tempo. fornecendo dados bdsicos para a determinagao
de sua mobilidade social. Neste artigo limitar-nos-emos a expor, de forma
sumdria, os principais resultados alcan¢ados pela pesquisa. Deixaremos para
um trabalho posterior a publicagdo completa dos resultados, além da
realiza¢do de comentdrios e inferéncias a respeito deles.

O UNIVERSO

A pesquisa foi realizada durante o transcorrer de 1962. O universo foi
definido como sendo constituido das empresas industriais nacionais de mais
de 100 empregados, existentes nos municipios de Sdo Paulo, Sio Bernardo
do Campo, Sao Caetano do Sul e Santo André. Levando-se em consideragao
que esses quatro municipios constituem o centro do desenvolvimento
industrial paulista e, portanto, do desenvolvimento industrial nacional,
justifica-se a limitacdo do universo a essa drea geogrifica. E claro que
consideracoes de ordem prdtica tiveram influéncia nessa decisdo. Por
empresas industriais entenderam-se as empresas da industria extrativa, da de
transformag¢do e da de construgdo civil. Foram, também, incluidas as
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empresas particulares de transportes piblicos, por fazerem parte do cadastro
do Servigo Nacional da Industria (SENAI), de onde. foi retirado o universo.

~ A limitag@o as empresas industriais era essencial d pesquisa, j4 que seu
objetivo era determinar as origens dos empresdrios industriais, que promove-
ram a chamada revolug¢ao industrial brasileira, participando diretamente do
processo de decolagem do desenvolvimento do Pafs e langando suas bases
industriais. Estdvamos interessados em determinar as origens desses empresi-
rios que, particularmente desde 1930, transformaram a fisionomia econdmi-
ca do Brasil; ndo nos preocupdvamos com verificar a origem dos empresdrios
em geral, entre os quais poderiamos incluir os empresdrios comerciais e
mesmo os agricolas.

Por outro lado, a limitagdo do universo as empresas com mais de 100
empregados explica-se pela decisdo que tomamos de dele excluir as empresas
pequenas. Os critérios de classificagdo das empresas segundo seu tamanho
s30, sem duvida, arbitrdrios. Que € uma empresa grande, média ou pequena?
Por mais que procuremos, nio serd possivel encontrar um critério objetivo
que as distinga com precisdo, uma vez que o préprio sentido dos termos
“pequena”, “média” e “grande” € subjetivo. Dessa forma, acreditamos que
o melhor critério de classificagdo é o consenso, a opinido geral. Uma
empresa poderd ser chamada pequena, média ou grande, em determinado
pais ou regido, quando assim for considerada pela maioria das pessoas que
com elas mantenham relagdes. _ ‘

Decidimos, assim, realizar uma enquéte entre os participantes das duas
turmas do XX.o Curso Intensivo de Administradores, da Escola de Adminis-
tragdo de Empresas de S3o Paulo, para determinar, exclusivamente quanto
ao numero de empregados, o que caracterizaria uma empresa pequena,
média ou grande. Outros critérios (volume de vendas, montante de capital,
ramo industrial etc.) poderiam ter sido adotados; demos preferéncia,
todavia, ao critério mais simples. Em ambas as turmas, calculada a mediana
das respostas, o resultado foi exatamente o mesmo: a empresa com até 100
empregados foi, em geral, considerada pequena em Sdo Paulo; com 100 a
500, foi considerada média; e, com mais de 500. grande.

Dessa forma, limitando o universo is empresas com mais de 100
empregados, estdvamos excluindo as que, em Sdo Paulo, no momento em
que a pesquisa estava sendo realizada, eram consideradas pequenas, pelo
menos segundo este critério. Nessa medida viamos algumas vantagens
importante, quais sejam: _

Em primeiro lugar, ela reduziria o risco de nio se encontrarem no
universo verdadeiros empresdrios. Embora nada impega que haja empresdrios
numa pequena empresa, € mais seguro que os encontremos em empresas de
maior porte. cujo desenvolvimento jd esteja basicamente consolidado.

Em segundo lugar, ela nos permitiria obter dados sobre um universo
mais homogéneo porque menos amplo. Os empresdrios de empresas de 100,
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500 ou mais empregados ndo diferem, essencialmente, quanto i sua
atividade, visto que administram empresas com estrutura, pelo menos
basicamente. burocrdtica. O mesmo, porém, nio se podera dizer do dirigente
ou proprietdrio de uma empresa de 5, 10 ou pouco mais empregados. E bem
possivel que este ultimo ainda participe diretamente da atividade produtiva.
O aparelhamento administrativo de sua empresa serd, provavelmente, muito
reduzido. Ainda que ele possa merecer o nome de ‘“‘empresdrio”, sua
atividade € tdo diferente da realizada pelos empresdrios das empresas
maiores, que nao teria muito sentido apresentarmos dados que abrangessem,
indiscriminadamente, os dirigentes de empresas tao dispares.

Em terceiro lugar, excluindo as pequenas empresas, com menos de 100
empregados, limitivamos nossa pesquisa a parte mais  significativa das
empresas paulistas. De acordo com o censo de 1960, essas empresas eram
responsdveis por 70% do valor de .transformagao (valor adicionado) da
produgdo industrial paulista®.

Finalmente, a limitagdo do universo ds empresas nacionais ¢ fécil de
explicar. Queriamos determinar as origens €tnicas e sociais dos empresdrios
industriais brasileiros que deram origem ao desenvolvimento industrial do
Pais. N3o teria cabimento, portanto, incluirmos as empresas estrangeiras.
Entendemos por empresas nacionais as controladas por capitais nacionais; e
capital nacional foi considerado o de propriedade de pessoas residentes no
Brasil em cardter permanente, ndo importando sua nacionalidade.

A AMOSTRA

Definido, portanto, o universo como constituido das empresas indus-
triais nacionais com mais de 100 empregados, localizadas em Sao Paulo, S3o
Bernardo do Campo, Sao Caetano do Sul e Santo André, obtivemos as fichas
correspondentes do cadastro do SENAI, que é completo ¢ bastante atualiza-
do. Ficamos, assim, com um universo de 712 empresas. Para determinar o
tamanho da amostra estabelecemos, como objetivo minimo, o nivel de
seguranga de 95% (dois desvios-padrdes) e a margem de erro de 5% para os
resultados que aparecessem com a propor¢ao de 50% e 50% para p e g,
respectivamente. A amostra ficou, assim, constituida de 257 empresas que
correspondiam a 36,1% do universo. Para maior seguranga, estratificamos o
universo em dois grupos: um de empresas com 100 a 500 empregados, ¢
outro de empresas com mais de 500 empregacios. Dentro desses dois estratos
foram tomadas, ao acaso as 257 empresas, inantendo-se, na amostra, a
mesma proporcdo verificada no universo de empresas com mais ¢ menos de
500 empregados.

Foram preparados e testados os questiondrios e, depois das corre¢des
que se fizeram necessdrias, teve inicio o trabalho de campo. Terminado este,
obtivemos 204 questiondrios respondidos. Em 11 casos houve recusa por
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parte das empresas e, em 42 casos, desistimos de obter a entrevista em face
das dificuldades encontradas: a pessoa procurada ou “nio estava no
momento”, ou estava muito ocupada e solicitava, entdo, que o entrevistador
voltasse mais tarde. Temos boas razdes para acreditar que as 53 entrevistas
que deixaram de ser realizadas haveriam de apresentar, aproximadamente, o
mesmo resultado obtido com as 204 entrevistas realizadas. Recusas propria-
mente ditas tivemos apenas 11 e as empresas onde se verificaram as recusas
cram dos mais variados tipos, nada indicando que os recusantes tivessem
motivos comuns para agir dessa forma. A grande maioria ndo se recusou a
responder o questiondrio. Simplesmente encontramos dificuldades em reali-
zar a entrevista e, por ser limitado nosso orcamento, fomos levados a
desistir. Ndo nos parece, portanto, que as recusas e desisténcias verificadas
introduzam um viés nos resultados da pesquisa.

Feita essa ressalva, introduzimos o fator de corre¢io 257/204 = 1,26,
e calculamos as margens-de-erro possiveis para as diferentes propor¢oes de p
e g assinaladas no Quadro 1.

QUADRO |
MARGENS-DE-ERRO E NIVEIS-DE-SEGURANCA

Niveis-de-Seguranga
Propor¢oes 68% 95%
p q Margens de Erro

50% : 50% 3,15% 6,30%
60% : 40% 3,08% 6,16%
70% : 30% 2,88% 5,76%
80% : 20% 2,51% 5,02%
90% : 10% 1,88% 3,76%

Dessa forma, se dentre os resultados que apresentamos a seguir
tivermos um, digamos, de 30%, poderemos ter, com o nivel de seguranca de
68%, 0 erro para cima e para baixo de 2,88% (o resultado exato estard entre
27,12% e.32,88%), enquanto que, com o nivel de seguranca de 95%, o erro
possivel serd de 5.76%.
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CONCEITO “OPERACIONAL” DE EMPRESARIO

Poderiamos definir o empresdrio industrial capitalista como aquele
que, em nome proprio ou em nome dos acionistas, dirige uma empresa,
inovando e promovendo a acumulagio de capital. O empresdrio € dirigente ¢
executor de inovagdes. de reorganizagdes dos fatores de producgdo, ao nivel
das empresas. Ele ndo precisa ser o proprio dono da empresa. Nao devemos
confundir o empresdrio com o capitalista, embora muitas vezes, especial-
mente nas primeiras fases do capitalismo, a figura de um se identifique com
a de outro. Nao hd necessidade, também, de que ele seja inventor. Inovar
nio € o mesmo que inventar. Inovar é por em execugdo, tornar prdticas as
invengOes proprias ou alheias.

E importante, porém, observar que ndo basta dirigir uma empresa para
ser empresdrio. No Brasil, nos dltimos tempos, o termo “empresario” entrou
na moda. Passou a ser usado com grande liberalidade, tendendo a transfor-
mar-se em sinénimo de “homem-de-negdcios” ou de ‘‘dirigente-de-empre-
sas”. [ preciso ficar bem claro que ndo estamos usando o termo “empresd-
rio” nessa acepg¢do ampla. Para merecer o nome de empresdrio, o dirigen-
te-de-empresas deverd nao sé comandar o processo de investimento, como
ser inovador, no sentido de reorganizador dos fatores de producao, contri-
buindo, através de sua atividade, para o aumento da produtividade e,
portanto, para o desenvolvimento econdmico. Esse foi o conceito tedrico
que adotamos em nossa pesquisa. Conquanto haja sido ligeiramente amplia-
do (pois que se aplica, também, aqueles que imitam de forma bem
sucedida), € o mesmo conceito de Schumpeter.

E claro, todavia, que além de uma defini¢do teérica, precisdvamos de
uma definicdo de cardter operacional, que nos permitisse determinar, com
simplicidade, quem era o empresdrio dentro da empresa. Nao poderfamos
estar perguntando ou verificando se o individuo era ou ndo um inovador;
muito menos, se possuia ou nao espirito empresarial. Precisivamos de uma
forma simples para definir o empresdrio nessa pesquisa. Chegando a
empresa, o entrevistador simplesmente perguntava: ‘“— Dentre as pessoas
que dirigiram esta empresa é possitvel determinar alguém, vivo ou morto,
que, tendo ou nao fundado a sociedade, possa ser considerado o principal
responsdvel por seu desenvolvimento e por sua consolidagcao? (E preferivel
que essa pessoa tenha fundado a industria. Se houver na organizacdo mais de
um empresdrio. um sucedendo ao outro, escolha-se o primeiro deles.)”.
Dessa forma foi possivel estabelecer um conceito operacional da figura do
empresdrio. Alguém se constituiria empresdrio desde que, havendo ou nao
fundado a empresa, a houvesse desenvolvido decisivamente, de modo a
poder ser considerado o principal responsdvel por seu crescimento e
consolidacao. Como € Obvio, a hipotese subjacente era a de que a pessoa que
realizasse tais func¢oes haveria de ser um reorganizador dos fatores de
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producdo no setor empresarial, um inovador, portanto, ao qual caberia o
comando do processo de investimento: em suma, um empresdrio.

Esclarecimento necessita ser feito quanto a expressdo ‘‘vivo ou morto”
que acabamos de usar e a recomendagao de que, se houvesse, sucedendo-se
no tempo, mais de um empresdrio, fosse escolhido o primeiro deles. O
objetivo dessa pesquisa nao foi determinar as origens €tnicas e sociais dos
atuais empresdrios paulistas, mas, sim, dos empresdrios que tenham dado
inicio a revolucdo industrial brasileira, isto €, que tenham sido responsdveis
pela “decolagem” (para usar a linguagem de Rostow) do desenvolvimento
econdmico brasileiro, ocorrida principalmente a partir de 1930. Consideran-
do que a atividade empresarial desses homens, mais do que a de seus
eventuais sucessores, deve ser considerada essencial para o desenvolvimento
do Pais, sobre eles foi que nossa pesquisa versou.

Na prdtica, como o desenvolvimento industrial brasileiro ¢ fenomeno
recente, a grande maioria dos empresdrios sobre os quais foram colhidos
dados ainda estdo vivos e ativos. Alguns, porém, ji morreram ou se
aposentaram. Nesses casos os sucessores poderiam, também, ser empresdrios;
mas, permitimo-nos repetir, ndo estdvamos interessados em obter dados
sobre estes, mas, isto sim, sobre aqueles que pudessem ser considerados,
individual e cronologicamente, os primeiros empresdrios de suas respectivas
organiza¢des. Mesmo assim, conforme o leitor podera observar pelo Quadro
2 — como o fato de ter fundado a empresa ndo era, nem poderia ser,
condi¢d@o essencial para a caracterizagdo do empresdrio (visto como este
poderia ter encontrado a empresa ja fundada, mas inexpressiva, sem
perspectivas, e, gracas ao seu trabalho empresarial, té-la desenvolvido
decisivamente) — tivemos na amostra 34 empresdrios (17%) que apenas
desenvolveram suas empresas sem as terem fundado.

QUADRO 2

TIPO DE ATIVIDADE DOS EMPRESARIOS PAULISTAS

Tipo de atividade N©O %o
Fundaram e desenvolveram a empresa 169 82,8
Apenas desenvolveram a empresa 34 16,7
Nao respondeu 1 0,5

Total 204 100,0
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ORIGENS ETNICAS

Ao determinar as origens étnicas dos empresdrios paulistas visamos, tdo
somente, a conhecer com precisdo o pais de origem dos empresdrios e de
seus antepassados. N3o nos interessamos por outro aspecto €tnico, como
raca ¢ religido. Partimos da hipotese largamente aceita de que os imigrantes
participaram amplamente do processo de industrializagdo brasileira, e
quisemos quantificar essa participagdo.

Para determinar a origem dos empresdrios deviamos conhecer:

Em primeiro lugar, o seu pais de nascimento. Verificamos, entao. como
¢ possivel observar pelo Quadro 3, que 49.5% dos empresdrios paulistas sao
imigrantes.

Em segundo lugar, o pafs de nascimento dos antepassacos do empresd-
rio. Nessa etapa jd era preciso tomar uma decisdo sobre até que geragdo
anterior deveriamos pesquisar. Decidimos que até a segunda gerac¢do anteri-
or, ou seja, até os avds. Quando os empresdrios fossem brasileiros hd trés ou
mais geracoes, vale dizer, com pais e avés também brasileiros, nos os
considerariamos — como de fato consideramos — de origem brasileira,
independentemente da nacionalidade de seus bisavds. Verificamos, entdo,
conforme mostra, ainda, o Quadro 3, que apenas 15,7% dos empresdrios sdo
de origem brasileira; 23,5% sao brasileiros, mas filhos de imigrantes; 11,3%
sdo brasileiros, mas netos de imigrantes; e, como jdi vimos, 495% —
praticamente, a metade — sao eles mesmos imigrantes. Temos, portanto, que
84,3% dos empresdrios paulistas que langaram o desenvolvimento industrial
brasileiro sdo ou imigrantes ou de origem estrangeira. Jd esperdvamos uma
alta percentagem de imigrantes e seus descendentes proximos; mas, confes-
samos que o nimero obtido nos surpreendeu. revelando, de forma gigante, a
imensa importincia que teve a imigra¢do no desenvolvimento industrial
brasileiro.

Além da determinagdo do pais-de-nascimento dos empresdrios e do de
seus pais e avos, um terceiro passo necessitava ser dado. Quando os pais ou
os avos ndo fossem origindrios de um mesmo pars, seria preciso estabelecer
um critério para determinar sua origem. Pensamos, inicialmente, num
critério numérico. A origem do empresdrio seria definida pelo maior numero
de pais e avos origindrios de dado pais. Esse critério, porém, além de
arbitrdrio, poderia levar-nos a empates. Por exemplo, poderfamos ter dois
avos italianos, dois avés suicos e dois pais brasileiros. Decidimos, afinal, por
um critério patriarcal que, se também €. até certo ponto, arbitrdrio, nao
permite duvidas. Definimos da seguinte maneira os empresdrios de origem
brasileira e estrangeira:

Empresdrio de origem brasileira: aquele cujos pai e avO paterno sao
brasileiros.
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Empresdrio de origem estrangeira: aquele cujo pai ou avd paterno ¢
estrangeiro.

QUADRO 3
ORIGEM ETNICA GERAL DOS EMPRESARIOS

PAULISTAS
Origem NO P
Brasileira (brasileiros de 3 geracdes) 32 15,7
Estrangeira: 172 84,3
® Dbrasileiros, netos de imigran-
tes 23 11,3
® brasileiros, filhos de imigran-
tes 48 23,5
® imigrantes 101 49,5
Total 172 204 84,3 100,0

Temos, assim, pelo Quadro 4, que os empresdrios de origem italiana,
como era de esperar, apresentam-se em situacdo dominante, com 34,8%.
Temos, em seguida, os de origem brasileira, com 15,7%; os de origem alema
¢ austriaca, com 12.7%; os de descendéncia portuguesa, com 11,8%; os
oriundos do Oriente Médio (libaneses, sirios e arménios, nesta ordem), com
9,8%; e os de descendéncia mais tipicamente eslava (russos, poloneses e
checoslovacos) com 4,4%. Se quisermos somar os 5 suigos ao grupo dos
alemaes e austriacos, teremos uma porcentagem de 15,2% para esse grupo.
Poderiamos, também, formar um grupo de descendentes de paises latinos
(Itdlia, Brasil, Portugal, Espanha, Fran¢a, Ruménia e Uruguai), que nos daria
uma percentagem de 65.7%, correspondente a 134 empresarios.

ORIGENS SOCIALS

A determinac¢do das origens sociais dos empresdrios apresenta dificulda-
des bem maiores do que a das origens étnicas. Os problemas que se
apresentam sZo de dois tipos:
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"QUADRO 4

ORIGEM ETNICA ESPECIFICA DOS EMPRESARIOS
PAULISTAS

Pafs de origem e grupos étnicos
maiores N9 To

1 — It4lia 71 34,8
2 — Brasil (brasileiros de 3 geragdes) 32 15,7
3— /}lemanha 21 26 12,8
Austria
4 — Portugal
5 — Libano 1
Siria
Arménia
6 — Rissia
Poldnia
Checosloviquia
7 — Suica
Hungria 3
Espanha 3
Dinamarca 2
Franca 2
Estados Unidos da América 2 b 2 10,8
2
2
1
1

24 11,7

20 9.8

ok iy B

N == DD ON DN W

Gra Bretanha
Uruguai
Grécia
Rumainia

Total 204 100,0

Em primeiro lugar temos as dificuldades comuns a todas as classifica-
coes da sociedade em classes sociais. Estas ndo se apresentam de forma clara
e definida, plenamente distintas entre si. Devemos classificar elementos que
estdo dispostos na escala social em forma, mais ou menos, de um continuo.
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Temos, assim, muitos casos ambiguos. Hd sempre uma drea cinzenta entre as
diversas classes, constituida de elementos que podem pertencer tanto a uma
quanto a outra classe social. :

Em segundo lugar, temes uma dificuldade que deriva das caracteristicas
de nossa pesquisa. Estdvamos interessados em determinar, ndo a classe social
a que atualmente pertenga o empresdrio, mas a classe social a que o
empresdrio haja pertencido na época de sua infincia e adolescéncia. S6 dessa
forma poderfamos determinar as origens sociais do empresario. Ora, se jd €
dificil obter dados que nos permitam determinar a classe social a que
pertenca atualmente uma pessoa ou familia, que dizer da obteng¢do de dados
referentes a 20, 30, 40 anos atras?

Reconhecendo as limitagdes que essas duas ordens de problemas
trazem para os resultados alcangados, acreditamos, todavia, termos encon-
trado solucdo satisfatéria para ambos.

Em relagdo ao primeiro problema, referente as dificuldades gerais de
uma classificacdo de classes sociais, devido a existéncia de dreas cinzentas
entre elas, o que fizemos foi dividir a sociedade em seis classes sociais e
definir cada uma delas o mais precisamente possivel. Dessa forma, definidas
previamente as classes sociais, tratou-se apenas de verificar quais os empresa-
rios que se enquadravam em cada definicdo.

Nossa classificagdo de classes sociais tem por base o famoso trabalho de
Lloyd Wamer, que resultou nas Yankee City Series®. Modificamos, no
entanto, a classificagio de Lloyd Warner, de forma a adaptd-a ds necessida-
des de nossa pesquisa. Mantivemos as duas classes altas de Warner; introduzi-
mos uma terceira classe média (classe média média) entre a classe média
superior e a classe média inferior; e so usamos uma classe baixa. Essas
modificagGes explicam-se especiaimente pelo fato de que pesquisdvamos as
origens sociais de empresdrios que se revelavam origindrios especialmente da
classe média, exigindo uma classificagdo mais pormenorizada dessa classe.
Além disso, devido as limitagdes de dados a que nos referimos acima, nao
tinhamos informagdes que nos permitissern distinguir duas classes baixas.

Em relacdo ao segundo problema, procuramos previamente determinar
quais os dados, a serem fornecidos pelos empresdrios ou por seus sucessores
(em alguns poucos casos, quando o empresdrio jé havia morrido, os dados
foram fornecidos por-seus sucessores, geralmente por seus filhos), que nos
permitiriam determinar a classe social do pesquisado. na €época de sua
infincia e adolescéncia. Afinal, decidimos pelas seguintes informagdes:
situagdo economica da familia na época da infincia e adolescéncia; profissao
do pai; educagdo do' pai; educagdo do empresdrio; idade em que este
houvesse comecado a trabalhar; origem étnica do empresdrio; e o fato de
estar ou nio a familia diretamente ligada aos antigos grandes fazendeiros e
exportadores. Outros dados poderiam ser muito uteis para a classificacdo
social, como o tipo de moradia, o bairro de residéncia, a opinido de pessoas
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conhecidas da familia e a opinido dos préprios empresdrios sobre a.
classifica¢do social da familia. E claro, porém, que nao poderiam ser obtidos
nesta pesquisa. De qualquer forma, os sete critérios que usamos pare-
ceram-nos basicamente suficientes para o fim a que visdvamos.

Estabelecidos os sete critérios basicos de classificag@o social, passamos
a definir cada uma das classes sociais tal como segue abaixo:

Classe alta superior — a constituida pelas antigas familias de grandes
fazendeiros e exportadores, pela chamada aristocracia brasileira, ou seja,
pelas familias tradicionais, em Sdo Paulo, pelos “paulistas de quatrocentos
anos’’; :

Classe alta inferior — a formada pelas familias abastadas; a caracteristi-
ca distintiva desta classe € a riqueza; a profissdo do pai é, geralmente, a de
grande comerciante ou industrial; o filho, por via de regra, comeg¢a a
trabalhar tarde, e a educagdo, tanto do filho quanto do pai, serd, na maioria
das vezes, pelo menos secundadria.

Classe média superior — a caracterizada, principalmente, pela educagao
superior, tanto do pai quanto do filho; o pai, quase sempre, exerce profissdo
liberal; contudo, poderd ser, também, oficial militar, alto funciondrio
publico, professor universitdrio, comerciante ou industrial médio; a situagio
econdmica da familia € média.

Classe média média — a constituida, na maior parte, de industriais e
comerciantes médios: a situacdo econdmica é média; a educagdo do pai €,
em geral, secunddria.

Classe média inferior — a constituida, especialmente, por pequenos
comerciantes, industriais e lavradores; incluem-se nela, também, os comer-
cidrios, os mestres, os sargentos, os pequenos funciondrios publicos; a
educacdo do pai ¢ secunddria ou primdria; a situagdo econdmica da familia €
média; o empresdrio comega a trabalhar cedo.

Classe baixa — a constituida de operdrios e trabalhadores rurais cuja
educacdo, em geral, € apenas primdria, no mdximo; a situagao econdmica da
familia é de pobreza; o filho comega a trabalhar muito cedo.

Assim definidas as classes sociais, estabelecemos um sistema de pontos
para cada um dos sete critérios de classificagdo e, em fun¢io das defini¢Ges
das classes sociais, os respectivos intervalos de pontos. Ndo cabe, nesta
apresentagdo sumdria dos principais resultados da pesquisa, apresentar €
discutir a “racional” para os pontos e intervalos dados. Limitamo-nos a-
informar que, no processo de tabulagdo da pesquisa, adaptamos o mais
possivel o sistema de pontos, de forma que atendessem as supracitadas
definicdes das classes sociais. Por exemplo: consideramos o fato de alguém
estar ligado diretamente aos antigos grandes fazendeiros e exportadores
como indica¢do imporiantissima de que a familia do empresdrio pertencia 4
aristocracia brasileira, devendo, portanto, incluirse na classe alta superior.
Em vista disto, demos o maior nimero de pontos 4 resposta positiva a
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pergunta correspondente, e demos, também, o mesmo numero de pontos a0
fato de a profissdo do pai ser a de grande fazendeiro ¢ exportador.

Foi o seguinte o sistema de pontos ¢ intervalos que usamos:

Estar ligado diretamente aos antigos graides fazendeiros e exportadores.
15 pontos — sim-

zero ponto — nao.

Profissdo do pai:

15 pontos — grande fazendeiro ou exportador;

10 pontos — grande industrial ou comerciante;

6 pontos — profissional liberal, comerciante médio, industrial médio,
oficial militar, professor universitdrio, alto funciondrio
ptblico;

4 pontos — comerciante ou industrial {entre médio e pequeno), fun-
ciondrio puiblico médio;

2 pontos — pequeno comerciante, pequeno industrial, pequeno lavra-
dor, mestre, sargento, comercidrio;

zero ponto — operdrio, trabalhador rural.
Situagdo econdmica da familia:
10 pontos — abastada;

5 pontos — média;
zero ponto — pobre
Educagao do pai:

9 pontos — universitaria;

3 pontos — secundaria;
zero ponto — primdria.
Educagao do empresario:

4 pontos — universitdria:

2 pontos — secunddria;
zero ponto — primadria.
Origem étnica do empresario:

2 pontos — brasileiro (de 3 geragoes);

1 ponto — filho ou neto de estrangeiros;

zZero ponto — estrangeiro.
Idade com que o‘empresdrio tenha comegado a trabalhar:

4 pontos — mais de 24 anos:

3 pontos — entre 21 e 24 anos;

2 pontos — entre 16 e 20 anos;

1 ponto —entre 11 e 15 anos;

zero ponto — até 10 anos.

[ntervalos de pontos para a classificacao social:
de 39 a 60 pontos — classe alta superior;

de 28 a 38 pontos — classe alta inferior;

de 23 a 32 pontos - classe média superior;
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de 16 a 22 pontos - classe média média;

de 10 a 15 pontos — classe média inferior;

de zero a 9 pontos — classe baixa.

Observe-se que, entre a classe alta inferior e a classe média superior,
existe uma drea cinzenta entre 28 e 32 pontos. Quem obtivesse um nimero
de pontos entre esses dois limites tanto poderia ser classificado na primeira
quanto na segunda classe. Como farfamos, entdo, para classificar o empresd-
rio todas as vezes em que esse fato ocorresse? Para atingir esse nimero de
pontos ele deveria ter, na época de sua infdncia e adolescéncia, uma familia
rica e pai industrial ou comerciante de porte, ou, entdo, seu pai deveria ter
educa¢dao universitdria. Na primeira hipdtese, como jd dissemos que a
situa¢do econOmica abastada € o trago distintivo da classe alta inferior, nesta
seria 0 empresdrio classificado. Na segunda, sendo a educagdo superior do
pai a caracteristica distintiva da classe média superior, esta seria entendida
como sendo a classe do empresdrio. Nao ocorreram casos em que, com um
numero de pontos entre 28 e 32, o empresdrio tivesse, a0 mesmo tempo,
familia rica e pai grande-industrial ou grande-comerciante e, ainda, com
educagdo superior; alids, nem poderiam ter ocorrido, em face da sistemdtica
do conjunto de pontos.

O Quadro 5 apresenta-nos a classificacao, a que afinal chegamos, dos
empresdrios paulistas por classes sociais.

QUADRO 5

ORIGEM ETNICA DOS EMPRESARIOS PAULISTAS

Classes Sociais NO Vi

Alta superior 8 3,9
Alta inferior 44 21,6
Média superior 16 7,8
Média média 44 21,6
Média inferior 58 28,4
Baixa 34 16,7
Total 204 100,0

A classe alta superior, limitada exclusivamente as familias tradicionais
da antiga aristocracia brasileira, apresentou a menor participa¢ao: apenas
3,9% dos empresadrios paulistas tém origem nessa classe.
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Segue-se a classe média superior, com 7,8%, o que € natural, jd que,
embora lhe falte o cardter tradicional da classe alta superior, desta ela se
distingue apenas por ser menor a sua renda. Na verdade, os costumes. 0s
valores e as crengas dessa classe sdo muito semelhantes aos da classe alta
superior.

Em seguida temos-a classe baixa, com 16,7%, revelando, de um lado,
ser falsa a afirmagao generalizada de que os empresdrios industriais de hoje
tenham “comegado do nada”;e, de outro, que uma quantidade relativamen-
te grande deles realmente se elevou da mais baixa camada social.

A seguir temos duas classes sociais: a m€dia média e a alta inferior.
Esta, conforme ja dissemos, € constituida, essencialmente, de ricos. Os pais
dos empresdrios oriundos dessa classe eram, geralmente, grandes comercian-
tes e industriais.

Verificamos finalmente, pelo Quadro 5, que os empresdrios paulistas
se originam, principalmente, da classe média inferior.

Observemos, agora, a Figura 1. A distribuigdo das classes sociais
apresenta-se irregular. A metade dos empresdrios tem origem na classe média
inferior e na classe média média. Entretanto, a hegemonia da classe média
parece quebrar-se, até certo ponto, quando vemos que hd um numero muito
maior de empresdrios originados da classe alta inferior do que da classe
média superior. Como explicar esse fato? Nao seria mais de esperar uma
distribuicdo aproximada da normal, concentrando-se a origem dos empresd-
rios na classe média e reduzindo-se em diregdo a classe alta e a classe baixa?
Nao revelaria esse fato u’a maior homogeneidade em relagdo a origem social
dos empresdrios? Andlise um pouco mais detida, porém, leva-nos a concluir
que essa relativa homogeneidade de origem dos empresarlos paulistas ndo €
rompida pelos resultados apresentados

30% 4 FIGURA 1 — ORIGEM SOCIAL DOS EMPRESARIOS
25% CMI
28 4%
20% - CAl CMM
21.,6% 21,6%
15% - CB
7 : 16,7%
10%
5% - CMS
CAS 7.8%
3.9%
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Todo o problema reside no fato de que hd 1um niimero muito maior de
empresdrios de origem na classe aita superior do que na classe média
superior. Entretanto, o problema se resolveria se a afinidade da classe alta
superior com a classe média superior fosse maior do que com a classe alta
inferior, e esta estivesse, assim, mais proxima da classe média média e da
classe média inferior do que da classe alta superior. Ora, sob muitos
aspectos, € exatamente isso 0 que acontece.

A proximidade da classe média superior a classe alta superior ocorre
por diversos motivos:

Em primeiro lugar, o fato de a classe média superior caracterizar-se
principalmente pela educagdo superior, tanto do pai quanto do filho,
permitiu a essa classe um nivel educacional que lhe facilitava a convivéncia
com a classe alta superior.

Em segundo lugar, na €poca em que os empresdrios pesquisados
estavam em sua infincia ou adolescéncia, a relativa unido que hoje se
observa entre a classe alta superior e a classe alta inferior ainda no ocorrera.
Esta ultima estava em formagdo e ainda nio fora aceita pela primeira. O
imigrante e seus descendentes bem sucedidos economicamente estavam
apenas come¢ando a serem aceitos pela sociedade brasileira. Era, assim, com
a classe média superior que a classe alta superior mantinha permanente
contato. Os filhos dos grandes fazendeiros encontravam-se nas escolas
superiores com os representantes da classe média superior, e com eles iam,
muitas vezes, trabalhar nas profissdes liberais e participar da politica.

Em terceiro lugar, € fdcil observar hoje, em S3o Paulo, o grande
nimero de familias tradicionais, “paulistas de 400 anos”, que, entrando em
decadéncia econdmica, deixam de ter condi¢des para conviver com a classe
alta superior e descem, diretamente, para a classe média superior.

Finalmente, cumpre ressaltar que a classe alta inferior, especialmente
na €poca da infancia e adolescéncia dos pesquisados, provavelmente distin-
guia-se da classe média média mais por uma qguestdc de renda do que por
qualquer outro motivo. E essas duas classes tinham em comum um fato
muito importante. Conforme pode ser observado pelo Quadro 6, ambas (e,
também, a classe média inferior e a classe baixa) eram constituidas, em sua
grande maioria (sempre mais de 80%), de empresdrios de origem estrangeira,
enquanto que na classe alta superior sé havia (por defini¢do) empresdrios de
origem brasileira, e na classe média superior o nimero de empresdrios de
origem brasileira era bastante alto (43,7%), levando-se em conta que 84,3%
dos empresdrios em geral tinham origem estrangeira.

CONCLUSAO

Apresentamos neste artigo os fundamentos metodolégicos e os princi-
pais resultados que obtivemos em nossa pesquisa sobre as origens étnicas e
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QUADRO 6

ORIGEM ETNICA DOS EMPRESARIOS PAULISTAS
SEGUNDO SUA ORIGEM SOCIAL’

Classc CAS CAl | CMS CMM CMI CB
Origem social
Ftnica NO| % |[NOI % |NO| % [NO| % |NOI % |NOl %
Estrangeira — | — |40 90,9] 9] 56,3|36| 81,8/55]| 94,8]32| 94,1
Brasileira 8| 100 4 9,1{ 71 43,7 8| 18,2} 3 5,2 2 5,9
Total 8 | 100| 44 (100,0| 16 {100,0| 44 {100,0| 58 |100,0] 34 100,‘0

sociais dos empresdrios paulistas. Realizada por um processo de amostragem
a0 acaso, vimos que essa pesquisa nos permitiu chegar a resultados
estatistica e razoavelmente precisos. Certificamo-nos, por exemplo, que os
empresdrios tém ascendéncia principalmente italiana (34,8%); temos apenas
15,7% de empresdrios de origem brasileira; e 66% dos empresdrios s3o de
origem latina ou latino-americana.

Em relagdo as origens sociais, 50% dos empresdrios tém origem na
classe média média e na classe média inferior; 21,6% originam-se da classe
alta inferior que, como as duas anteriores, é constituida de empresdrios de
origem dominantemente estrangeira. Tivemos 16,7% dos empresarios com
origem na classe baixa, sendo também estes de origem dominantemente
estrangeira. Os empresdrios de origem brasileira aparecem em maior numero
nas classes alta superior e média superior, nas quais, no entanto, tém origem
apenas 11,7% dos empresarios.

Em conclusdo, portanto, podemos afirmar que os empresdrios paulistas
tém uma origem razoavelmente homogénea. Sdo, geralmente, de origem
estrangeira, e provém, na maioria, de familias de classe média e, em menor
grau, de familias da classe alta inferior e da classe baixa.

Esses dados podem servir de subsidio para uma teoria que procure
explicitar as condi¢gdes que dao origem ao aparecimento de um grupo
empresdrio num pais. O significado dessa teoria é-nos dado, justamente, pelo
grau de importancia do empresdrio industrial no quadro do desenvolvimento
capitalista. Auxiliam-nos, também, a compreender melhor o comportamento
dos atuais empresdrios paulistas. E, em qualquer hipétese, temos agora
algumas informagdes relativamente precisas sobre quais foram os homens
que, no setor empresarial, se responsabilizaram pela revolu¢do industrial
brasileira. Sabemos que foram, principalmente, imigrantes e seus descenden-
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tes, comprovando-se, assim, mais uma vez, a importancia fundamental que
teve a imigracdo para o desenvolvimento econdmico brasileiro.

Sabemos, outrossim, que foram homens da classe média, principalmen-
te, que fundaram suas empresas sem dispor de grandes capitais. E, se
sabemos quem foi responsdvel pela revoluc¢do industrial brasileira, sabemos,
também, quem ndo o foi. Ficamos informados de que os empresdrios de
origem brasileira constituem minoria. Ficamos cientes, ainda, de que o
nimero de cmpresdrios que tiveram origem nas familias tradicionais brasilei-
ras, na velha aristocracia rural, € extremamente reduzido. Embora controlas-
sem a maioria do capital na €poca em que o Pais iniciava sua revolugdo
industrial, os representantes da classe alta superior, ou ndo foram capazes de
se transformar em empresdrios industriais ou n3o quisecram fazé-o.

NOTAS

(*) Artigo publicado originalmente na Revista de Administra¢do de Empresas, n©
11, junho,de 1964. )
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Anexo II

TRES HIPOTESES SOBRE O INICIO
DA INDUSTRIALIZACAO BRASILEIRA E A
ECONOMIA CAFEEIRA

Luiz Carlos Bresser Pereira

Existe uma tese amplamente difundida entre os cientistas sociais
brasileiros, segundo a qual o processo de industrializagdo, que ganhou
impulso no Brasil durante os anos trinta, a partir de Sao Paulo, foi
conseqiiéncia direta da economia cafeeira. Em conseqiiéncia desta crenga,
costuma-se afirmar que o grande desenvolvimento da produgio de café, que
dominou toda a economia brasileira, a partir de meados do século passado,
até a grande depressdo dos anos trinta deste século, tendo como centro
dindmico Sao Paulo, teria tido as seguintes conseqiiéncias, com relagdo a
subseqiiente industrializagdo:

a) a burguesia industrial teria origem na burguesia agricola do café; b) o
capital que serviu de base para a industrializagdo teria partido do café;c)o
mercado interno inicial com que contou a industria brasileira teria como
base o trabalho assalariado introduzido em larga escala no pais com a
produgdo do café. |

Dessas trés hipoteses, apenas a tltima pode ser aceita sem maiores
discussdes. Ndo hd duvida de que o café teve um papel preponderante na
formagdo de um mercado interno no Brasil entre 1850 e 1930. Além do
aumento da renda global representado pelo café, foi através dessa cultura
que o trabalho assalariado generalizou-se no Brasil, em substitui¢ao ao
trabalho escravo. O saldrio era muitas vezes disfarcado pelo pagamento em
espécie, através de diversos sistemas de participagdo do colono na produgdo,
mas nio perdia sua natureza essencial de saldrio. Grande parte do incipiente
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mercado interno de que dispunha o Brasil em torno de 1930 derivava, direta
ou indiretamente, do trabalho assalariado surgido com o café.

A primeira hipétese, que pretende estabelecer uma linha direta entre os
grandes fazendeiros, que constituiam a base da oligarquia agrdrio-comercial
que dominou o Brasil até 1930, e os empresdrios industriais quc surgem
principalmente a partir desta data, estd destituida de fundamento. Na
pesquisa que realizamos em 1961, sobre as origens étnicas e sociais dos
empresdrios paulistas, vivas ou mortos (tratava-se, portanto, de uma pesqui-
sa historica) que haviam fundado ou desenvolvido decisivamente suas
empresas (na época jd com mais de 100 empregados), verificamos que
apenas 15,7% dos empresdrios industriais tinham origem brasileira de mais
de 3 geragdes' . Os restantes eram eles proprios imigrantes ou entao filhos ou
netos de imigrantes. Nesta mesma pesquisa, realizada segundo critérios
estatisticos rigorosos, verificamos que apenas 3,9% dos empresdrios eram
origindrios da classe alta-superior, identificada com as familias de grandes
fazendeiros e comerciantes ligados a produgdo para a exportagdo de café,
aglcar, cacau, etc.”. E evidente, portanto, que carece de um minimo de
fundamento a afirmacdo de que a burguesia industrial brasileira ¢ uma mera
continua¢do da antiga burguesia agrario-comercial. A velha oligarquia agra-
rio-comercial ndo liderou o processo de industrializacdo. Ha apenas uma
relagdo étnicosocial importante entre o café e a burguesia industrial surgida
em S3o Paulo: a imigracdo que serviu de base a esta ultima teve como causa
principal a necessidade de mao-de-obra para a producio de café. Ao nivel da
capula dirigente, porém, ndo houve tiansferéncia de empresdrios do sistema
agro-exportador para o novo sistema industrial.

J4 a segunda hipotese, segundo a qual o capital utilizado para dar inicio
a industrializagdo teria origem na economia cafeeira, merece qualificacdo.
Devemos distinguir dois tipos de capital: o capital social bdsico e o capital
diretamente investido nas novas industrias. Em relagdo ao primeiro tipo de
capital, € indiscutivel a contribuicdo do café. Foi em funcdo dele que se
montou toda a infra-estrutura de transportes, portudria, de energia elétrica,
de servigos publicos e também a infra-estrutura bancdria, que condicionaram
e facilitaram a industrializagdo em S3o Paulo. Jd4 em relacao ao capital
direto, ndo encontramos a mesma relagdo. A oligarquia agrdriocomercial
rido foi ela prépria nem a investidora nem a principal financiadora das novas
industrias.

Da pesquisa a que nos referimos, sobre as origens étnicas ¢ sociais dos
empresdarios paulistas, apresentamos agora alguns dados adicionais, que
esclarecem o problema. Das 204 empresas que constituiram a amostra,
definida em termos de um nivel de seguranca de 95% e de uma margem de
erro de 5%, para resultados limites de p ¢ q de 50%, tinhamos 73,5% das
empresas fundadas depois de 1929. Dentro da amostra temos, portanto, um
numero de empresas ainda razodvel, fundadas antes da crise do comércio
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internacional, e portanto, antes que o proprio sistema cafeeiro entrasse em
crise.

Com base nesse periodo, portanto, deveriamos encontrar um nimero
de empresas considerdvel cujos fundos para o investimento inicial tiveram
origem em financiamento, cuja origem seria eventualmente o café. Depois de
1930, com a crise, toda a economia cafeeira € duramente atingida. O capital
fixo, investido nas fazendas, além de perder valor, torna-se de dificil
liquidagdo. E o capital circulante investido na producdo e comercializagao
do café é exaurido pelos prejuizos causados pela crise. Nao se justificaria,
portanto, imaginar que o capital circulante pudesse ser transferido para a
industrializagao.

Nossa pesquisa confirmou esta tltima observa¢do. Procuramos, nela,
determinar as origens dos fundos inicialmente investidos na empresa.
Distinguimos dois tipos de origens: proprios do empresdrio ou de sua familia
de um lado, ¢ de terceiros de outro. Conforme podemos observar pelo
Quadro I, em 78,4% das empresas, os fundos investidos eram exclusivamente
fundos proprios ou da familia do empresdrio. Apenas 8,8% das empresas
utilizaram basicamente fundos de capitalistas privados, ou seja, fundos de
terceiros. Os restantes utilizaram uma combina¢do de fundos préprios e de
capitalistas privados, fontes regulares de crédito privado (bancos, fundamen-
talmente) e fontes oficiais de crédito.

QUADRO [

ORIGENS DOS INVESTIMENTOS INICIAIS
DAS EMPRESAS INDUSTRIAIS PAULISTAS

Origem dos Investimentos NO o
Fundos préprios ou da familia do empresirio 160 78,4
- Fundos préprios e de capitalistas privados 13 6,4
Fundos proprios e de fontes regulares de crédito privado 11 5,4
Fundos préprios e de fontes oficiais de crédito 2 1,0
Fundos de capitalistas privados 18 8,8
Total 204 | 100,0

A industrializagdo brasileira teve. portanto, inicio, basicamente com
recursos do préprio empresdrio. Os recursos de terceiros foram claramente
secunddrios. As industrias brasileiras comecaram muito pequenas. Muitas
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eram inicialmente oficinas de fundo de quintal. Orientadas para a produgao
de bens leves de consumo, ndo contavam com grandes economias de escala.
Este fato somado 4 protegdo natural contra a concorréncia estrangeira
proporcionada inicialmente pela crise € depois pela Segunda Guerra Mun-
dial, ndo tornaram necessdrios grandes investimentos iniciais para a instala-
¢do das novas industrias. Estas surgiram, muitas vezes, de oficinas instaladas
com muito pouco capital. Ou entdo surgiram de pequenos capitais possuidos
por familias de classe média ou por familias de comerciantes de origem
imigrante, que classificamos na classe alta inferior. Segundo nossa pesquisa,
21,6% dos empresdrios tiveram origem na classe alta inferior e 57,8% na
classe média. Por outro lado, 23% provinham de familias cuja situagdo .
economica era “abastada”, enquanto que 58,8% provinham de familias cuja
situagio era “média”. Essas familias possuiam, portanto, 0s pequenos
capitais bésicos, necessdrios para o inicio das inddstrias. Em seguida, estas se
desenvolveram através do auto-financiamento, ou seja, da reinversao dos
lucros obtidos.

Ora, se os empresdrios industriais brasiieiros nao tém relagcoes €tnico-so-
ciais com a oligarquia agrdrio-comercial anterior, nem os fundos com que
iniciaram suas empresas tiveram origem substancial fora de suas proprias
familias, torna-se o6bvio que a hipdtese de que o capital direto necessario
para o inicio da industrializagao de Sao Paulo teve origem nas poupangas da
burguesia agrario-comercial deve ser rejeitada. Podemos admitir que a classe
média e a classe altainferior, constituida basicamente de imigrantes, €
voltada para o mercado interno, conseguiu acumular uma certa quantidade
de capital antes da industrializagao gragas ao desenvolvimento da economia
cafeeira e ao mercado interno por ela proporcionado. Mas nesse momento
estariamos realmente dando nova forma a terceira hipotese, segundo a qual
o café proporcionou o crescimento do mercado interno, e ndo reafirmando a
hipotese que propomos ser rejeitada, segundo a qual o capital direto
necessdrio para a instalagdo das primeiras industrias no Brasil teve origem
nas poupancas da burguesia agrrio-comercial ligado ao comércio de expor-
tacdo.

NOTAS

Fste anexo constitui um esboco de um trabalho mais amplo que pretendemos realizar
sobre o assunto. Decidimos publica-lo neste livro devido a importante informagao que

contém sobre a origem dos capitais iniciais das empresas industriais paulistas. Estes

dados foram obtidos na pesquisa sobre Origens Etnicas e Sociais do Empresdrio Paulista

(Anexo ), e sdo agora pela primeira vez publicados.

(1) L. C. Bresser Pereira, Origens Etnicas e Sociais do Empresdrio Paulista, em
Revista de Administragio dc¢ Empresas, vol. 3, n? 11, julho-setembro de 1963,
p. 94.

(2) idem, p. 101.
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ANEXO III

O EMPRESARIO INDUSTRIAL *
E A REVOLUCAO BRASILEIRA

“A preocupagdo de trabalho, que domina (os industriais), ndo nos torna
egoistas; ao contrdrio, aumenta nossa capacidade de compreensdo dos
problemas nacionais, alonga as antenas da nossa sensibilidade, para tudo
quanto diz respeito a politica geral do Pals e d posicdo que vamos

conquistando no concerto das nagées.”’ ROBERTO SIMONSEN. 1943

“Empresa jd ndo é mais sinénimo de fdbrica ou de loja de comércio;
‘empresa é hoje todo um sistema sécio-econdmico integrado; com planos
de producgao, estratégia mercadoldgica, diretrizes administrativas globais,
intrincados controles financeiros e até mesmo uma bem organizada e
ativa plataforma politica.”

RAPHAEL DE SOUZA NOSCHESE, 1963

As tltimas trés ou quatro décadas poderdo ser consideradas no futuro como
a época em que ocorreu a Revolugdo Brasileira. O Pafs passou nesse periodo
por uma revolugdo sem sangue, por uma profunda transformag¢do de sua
estrutura econdmica, de seu sistema social. Industrializou-se, suas classes
sociais diversificaram-se, sua cultura tornou-se mais nacional, sua estrutura
politica modificou-se, novas ideologias surgiram como expressio de grupos
sociais em formacgdo, e também para refletir as transformagdes por que
passava o cendrio politico internacional.

Durante essas trés décadas o desenvolvimento econdmico e social
brasileiro foi acelerado. Trés grupos sécioecondmicos de secunddria impor-
tancia no Brasil do Império e da Primeira Republica surgiram: os empresd-
rios industriais, a nova classe média ligada 4 industria e ao comércio interno,
e os operarios urbanos. Tomou-se consciéncia do cardter semicolonial e
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semifeudal de sua sociedade, e, sob a lideranga dos novos grupos sociais,
ganhou impulso o processo de transformagao desse estado de coisas. O
centro de decisdes sobre os problemas nacionais passou do exterior para o
Pais. Nossa dependéncia dos grandes pafses industriais diminuiu considera-
velmente. O sistema de latifindios passou a ceder paulatinamente as
pressoes do processo industrial e da extensao a agricultura de métodos
capitalistas de produ¢do. A populagdo brasileira deixava aos poucos de ser
simples massa, para transformarse em povo que participa das decisOes
politicas da vida nacional. O Brasil, no decurso de trinta anos, deixava de ser
um pais semifeudal, para transformar-se em capitalista, abandonava seu
estado semicolonial para configurar-se como uma Nagédo.

Esse processo, a Revolugdo Brasileira, esta longe de ser concluido. O
Brasil ainda se encontra em uma fase de transi¢do. Seus rumos ¢ estrutura
ainda ndo foram perfeitamente definidos. E € dentro desse contexto que nos
nos perguntamos: qual foi o papel dos empresdrios brasileiros dentro dessa
Revolugio? O que realizou? Que partidos tomou? Que bandeiras levan-
tou? E quais as perspectivas politicas que o momento presente oferece?
'SHo estas perguntas que tentaremos responder sumariamente nas pdginas que
se seguem’ .

O EMPRESARIO E A REVOLUCAO INDUSTRIAL

O principal aspecto deste fendmeno que estamos chamando de Revolu-
¢do Brasileira, desta grande transformagdo economica, politica e social por
que passou o Pais nos ultimos trinta anos, foi a Revolugdo Industrial. Quase
duzentos anos apds a Gra-Bretanha, cerca de cem anos atrasados em relagdo
aos Estados Unidos e 4 Franca, nds realizamos a nossa Revolugao Indusirial.
E, sem duvida, foi essa transformagdo economica radical por que passou o
Sul do Pais e principalmente Sdo Paulo, foi essa passagem de uma fase
agricola para uma fase industrial jd consideravelmente desenvolvida, o
elemento dinaniico por exceléncia desse processo global de transformagao a
que nos estamos referindo.

O papel que coube aos empresdrios brasileiros, dentro da industrializa-
¢do do Paris, foi indiscutivelmente o de lideranca. Uma série de fatores
favoraveis, surgidos mais ou menos por obra do acaso, abriram -no Paris,
especialmente a partir de 1930, oportunidades para investimentos lucrativos
na industria. Essas oportunidades se consubstanciavam, em termos sumarios,
na existéncia, dentro de nossas fronteiras, de um minimo de capital
disponivel, de um principio de mercado interno, de uma impossibilidade
efetiva de importar os produtos industriais de consumo que O mercado
exigia, a qual era devida,inicialmente, & depressao mundial dos anos 30, e
logo apds, a Segunda Guerra Mundial. E essas oportunidades ndo foram
perdidas. O Brasil dispunha naquele momento de um grupo de homens, que
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uniam um minimo de habilitagio técnica para acelerar um processo
industrial, a um enorme desejo de ascensao e afirmagao social. Estes homens
transformaram-se rapidamente em empresdrios no sentido schumpeteriano
do termo, em inovadores que combinavam os fatores de produg¢ido e
lideravam o processo de acumulagio de capital, promovendo assim o
aumento da produtividade e conseqiiente desenvolvimento econdomico?.
Essa classe de empresdrios capitalistas que assim surgia no Pais contou
inicialmente com pouco auxilio por parte do Governo. Este passara por
profunda transformagao por ocasiao da Revolugio de 1930, e era constitui-
do principalmente por elementos oriundos de grupos sociais € econdomicos
novos, que se opunham ao dominio secular do Pafs pela velha aristocracia
rural de cafeicultores e senhores-de-engenho. Esse Governo, embora marca-
do pelo compromisso, pelas concessoes parciais aos grupos de pressdo em
choque, era constituido, em grande parte, de homens da classe média que,
ou viam com bons olhos, ou entdo participavam diretamente do processo de
industrializacao. Entretanto, esse Governo nio estava tecnicamente prepara-
do para auxiliar efetivamente a industria. Pouco mais pode fazer, além de
ndo criar obstiaculos ao crescimento industrial, além de ndo dar ouvidos a
velha aristocracia, que se via ameagada em sua posi¢do de lideranga na
sociedade brasileira face a ascensdo de um grupo de empresdrios industriais.

‘As condic¢Oes econOmicas gerais, entretanto, eram favoraveis a indus-
trializagdo, e esta se realizou, em uma primeira fase, mesmo sem um apoio
mais direto do Governo. Apds a Segunda Guerra Mundial, porém, a nascente
indastria nacional se viu ameacada pela importagdo, a baixo preco, dos
mesmos artigos produzidos internamente. E nesse momento, especialmente
a partitr de 1948, que o Governo Federal, entio tecnicamente melhor
aparelhado, e sob pressao das novas for¢as, passa a desenvolver uma politica
cada vez mais coerente e deliberada de apoio a industria, através de sua
protec¢ao contra as importagoes de similares do exterior e da transferéncia de
renda do setor cafeeiro (através principalmente do confisco cambial) para o
setor industrial.

Foi, portanto, s6 em um segundo momentd do processo industrial
brasileiro em uma fase antes de consolida¢do do que de surgimento do grupo
empresarial, que o Governo surge de forma efetiva. O aparecimento dos
empresdrios nacionais ocorreu mais por obra do acaso, daquela conjugacao
de fatores favordveis acima referida, do que da deliberagio e do cdlculo,
mais devido a iniciativa, ao pioneirismo e ao desejo de maiores lucros de
alguns homens com espirito empresarial, do que ao planejamento.

O EMPRESARIO E A REVOLUCAO IDEOLOGICA

Um segundo aspecto de grande importancia da Revolugao Brasileira, e
que nos interessa particularmente neste artigo, foi a Revolugdo Ideoldgica. O
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estabelecimento das bases industriais da economia brasileira foi acompanha-
do de modificagdes, as vezes radicais, no modo de pensar, nos valores e
crencas da sociedade brasileira. Se compararmos o Brasil de hoje com o de
hd trinta ou quarenta anos atrds, sob o ponto de vista das idéias politicas
mais em evidéncia, verificaremos que as diferengas sdo enormes. Durante
esse periodo, um grande mimero de idéias novas surgiu, para se chocar com
as idéias tradicionais. E o Pais foi entdo o cendrio de uma série de lutas
ideoldgicas, que refletiam os interesses dos grupos em choque. Foram lutas
sem derramamento de sangue, batalhas de palavras, travadas nos parlamen-
tos, na imprensa, na praca publica, em reunides sociais; mas foram sem
divida choque cujo resultado era de vital importancia para o desenvolvimen-
to econémico e social do Pais.

Entre essas lutas ideoldgicas salientamos quatro: o industrialismo versus
o agriculturalismo, o desenvolvimentismo intervencionista versus o liberalis-
mo, o nacionalismo versus o cosmopolitismo®, e o reformismo versus o
conservadorismo. Em todas elas era o velho que se chocava com o novo, o
Brasil jovem e dinidmico do Século XX que se via em confronto com seu
passado semicolonial e semifeudal. Em todas essas lutas, o papel dos
empresdrios nacionais, cCoOmo grupo novo que era, foi sempre da maior
relevincia. Raramente eles eram os mais extremados na defesa das idéias
novas, mas se punham claramente a favor das mesmas.
| Industrialismo versus agriculturalismo foi provavelmente a mais impor-
tante das lutas ideolégicas, e sem ddvida aquela em que os empresarios
intervieram mais diretamente. Durante séculos havia-se desenvolvido no
Brasil a idéia de que éramos ‘“‘um Pafs essencialmente agricola”. Nossos
‘recursos naturais e nossa populacio adaptavam-se melhor ao trabalho
agricola do que ao industrial. Nunca serfamos capazes de produzir bens
manufaturados tdo eficientemente quanto o café. Seria portanto um erro
promover o desenvolvimento industrial. Assim se pronunciava o agricultura-
lismo, que tinha por maiores interessados os senhores de terra brasileiros, os
importadores nacionais, e os exportadores estrangeiros de produtos manufa-
turados. A sacramentacdo da teoria era dada pela lei de' Economia Interna-
cional das vantagens comparativas. Ndo cabe aqui nos estendermos na
discussio do problema. Basta dizer que foi uma grande batalha ideoldgica,
que teve entre seus pioneiros o industrial Roberto Simonsen. A vitdria do
industrialismo, da crenga nas possibilidades econémicas da industria nacio-
nal, era essencial para o desenvolvimento do Pais. E a disposi¢ao de luta dos
empresdrios brasileiros foi fundamental para que essa vitoria fosse alcangada.

O choque do desenvolvimentismo intervencionista contra o liberalismo
econdmico acha-se intimamente relacionado 4 luta anterior. Foi a partir do
fim da Segunda Guerra Mundial que comegou a ficar claro -- ndo apenas aos
grupos de extrema esquerda, que apoiavam a imediata socializa¢ao do Pais,
mas a todos aqueles para os quais o desenvolvimento economico se tornava
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um objetivo fundamental — que o liberalismo econémico estava superado,
era um fendmeno que se justificara no Século XIX, e que uma maior
participa¢do do Estado se impunha como condi¢do de um maior desenvolvi-
mento. Um determinado grau de interven¢do do Estado na economia,
planejando-a e realizando investimentos em setores bdsicos como Qs servi¢os
publicos, a industria do ago, do petréleo, na verdade ndo criava embaragos
ao desenvolvimento capitalista, mas era condi¢cdo para que este se efetivasse.
A industrializa¢do, a superacdo da fase agricola e semifeudal em que nos
encontrdvamos, o crescimento rdpido e continuo de nossa economia nio
seria possivel se empresas e Estado nao se aliassem na realizagdo de uma
obra comum, se ao ultimo nao fosse confiado um papel maior do que vinha
tendo na promog¢ao do desenvolvimento nacional.

Entre os grupos que compreenderam este fato situa-se, indiscutivelmen-
te, a maioria dos empresdrios brasileiros. Viram eles com lucidez que a sorte
de suas empresas e o futuro da industrializa¢do brasileira estariam em sério
perigo se nao contasse com o amparo do Governo. Teorias abstratas a
respeito dos perigos que a intervengdo governamental representava para o
sistema da livre iniciativa nao os impressionaram. Mantinham, ¢ claro, uma
posi¢do cautelosa, moderando o grau de intervengdo do Estado. Mas isso ndo
os impedia de ndo s6 apoiar mas inclusive promover tal intervencio, seja
para que o Estado investisse no setor da energia elétrica, por exemplo, seja
para que realizasse uma polrtica cambial, tarifdria e crediticia de acordo com
os interesses da industria.

A luta do nacionalismo versus o cosmopolitismo estd também ligada as
anteriores. A Revolugdo Industrial brasileira e o surgimento de uma classe
empresarial abriu para o Pais a perspectiva de sua afirmagao como Nagao,
como pais autébnomo, independente. Nossa independéncia politica, em
1822, s6 nos levara a passar do estdgio colonial para o semicolonial. A
economia brasileira continuava na dependéncia estrita das decisOes tomadas
no exterior. O desenvolvimento econdmico nao tinha qualquer carater
autdnomo: era fungdo dos impulsos positivos ou negativos originados fora
do Pafs. Continudvamos exportadores de produtos primadrios e importadores
de produtos manufaturados. E os ganhos em produtividade verificados na
produ¢do de manufaturas ndo importavam em pre¢os muito menores para
nés, ja que eram transformados em maiores saldrios e maiores lucros,
respectivamente para os operdrios ¢ capitalistas estrangeiros. A lei das
vantagens comparativas deixava de operar, mas continuava a nos ser imposta
como artigo de fé. A alianca do capitalismo internacional ao latifundiarismo
local subjugava o Pars, impedindo seu desenvolvimento. E ndo percebfamos
isto porque nossa prépria cultura era alienada e inauténtica, transplantada
que era do exterior. ,

Foi a partir dos anos 50 que este problema comegou a ser cada vez
melhor compreendido pelos novos grupos socio-econémicos que entdo
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surgiam, pela nova classe média ligada 4 industria e ao comércio interno,
pelos operdrios e pelos empresdrios industriais. A luta pela protecio i
inddstria nacional contra a concorréncia estrangeira, pelo controle dos
investimentos estrangeiros realizados no Pais, pelo monopélio estatal do
petroleo e das areias monaziticas, pela encampagdo dos servigos publicos -
controlados por capitais estrangeiros, pela execugdo de uma politica interna-
cional independente faz parte da ideologia nacionalista. Infelizmente, o
nacionalismo foi também adotado como bandeira por grupos extremados,
inclusive os comunistas, de tal forma que seu sentido altamente positivo
para a realizagdo da Revolugao Brasileira foi, as vezes, deturpado, e
tornou-se alvo ficil de ataques indiscriminados de seus opositores partiddrios
do cosmopolitismo.

A posicdo dos empresdrios em relagio a esta luta ideolédgica foi
contraditoria. Apoiavam o nacionalismo quase que totalmente quando se
tratava de proteger a inddstria nacional, mas dividiam-se em relagdo aos
demais problemas. Viam no nacionalismo a ideologia que mais se adaptava
as condigdes do Pais, mas preferiam ndo adotar todas as suas teses, ou
porque algumas eram realmente extremadas e perigosas para o regime
capitalista, ou porque embora sem os prejudicar, nem todas estavam mais
diretamente ligadas a seus interesses. |

A ultima luta ideoldgica a que nos referimos € a do reformismo versus
o conservadorismo. Em um sentido geral, o reformismo engloba todas as
ideologias ascendentes — o industrialismo, o desenvolvimentismo e o nacio-
nalismo — que acabamos de discutir. Em uma acep¢do mais especifica,
traduz-se na luta por reformas sociais. No primeiro periodo da Revolucio
Brasileira deu-se mais énfase ao aspecto trabalhista das reformas sociais.
Ultimamente, a aten¢do dos reformistas tem sido voltada para problemas de
cardter mais estrutural, como a reforma agriria, ou que digam respeito
diretamente ao desenvolvimento econdmico, como a prépria reforma agré-
ria, as reformas tributdria, bancdria e administrativa. Em relacdo ao traba-
Ihismo a posi¢@o dos empresdrios foi sempre de reserva, mas jamais chegou a
transformar-se em uma atitude de resisténcia cega e inflexivel. Quanto ao
movimento reformista mais recente, deixamos para discutir o papel dos
empresdrios mais adiante.

Em conclusdo, observamos que o papel dos empresirios nas quatro
lutas ideoldgicas a que nos referimos teve geralmente um cardter renovador,
embora ndo extremado. Os empresdrios constitufam uma classe nova que,
para sobreviver e desenvolver-se, precisava lutar tanto no campo econdmico,
investindo e tornando eficientes suas empresas, quanto no campo politico,
adotando posigdes ideoldgicas novas, que transformassem o sistema de
valores vigentes. Assim eles fizeram, em ordem decrescente de dedicacdo, em
relagao ao industrialismo, ao desenvolvimentismo, ao nacionalismo e ao
reformismo. Seu papel ndo chegou a ser revoluciondrio, na medida em que
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sempre se pautou por uma certa prudéncia, e porque nunca se manifestou
politicamente com plena coesdo e coeréncia; mas indiscutivelmente, a
contribuicdo dos industriais brasileiros foi positiva para a Revolugao Ideolo-
gica por que o Brasil ainda hoje estd passando.

FATOS NOVOS MODIFICAM A SITUACAO

O empresdrio foi um lider da Revolugao Industrial, ou mais freqiientemente
um colaborador prudente da Revolugdo Ideoldgica. Perguntamos agora:
continua ele, no momento presente, merecedor destes titulos? Em relacdo
a0 desenvolvimento industrial jd vimos que hoje ele divide e disputa as
responsabilidades e iniciativas com o Governo, cujo papel nesse campo sO
pode sofrer contestagdes na medida em que se torna incoerente no conjunto
ou na seqiiéncia das a¢des. E em relagdo a Revolugdo Ideologica? Conti-
nuam os empresirios a ter uma posi¢do de vanguarda, continuam a
representar um grupo em ascensao, que tem que combater 0s grupos
tradicionais, particula}mente a velha aristocracia rural brasileira? Uma série
de fatos novos ocorridos todos eles durante o governo Juscelino Kubitschek,
nos levam a responder a esta pergunta negativamente. Esses fatos fazem crer
que os industriais brasileiros estao deixando de se colocar entre os principais
promotores da Revolugdo Brasileira, que estao perdendo seu espirito
renovador e mesmo revoluciondrio, para se incluirem entre 0s grupos
conservadores, que estio tendendo a acomodar-se face aos resultados até
agora obtidos e abandonar a lideranga do processo social para outros.
Vejamos quais sdo esses fatos. i

Em primeiro lugar, temos a vitéria da luta pela industrializagao,
ocorrida durante o governo Kubitschek. Este presidente foi um promotor
decidido da industrializacdo brasileira e um defensor vigoroso da ideologia
do industrialismo. Alguns intérpretes de seu governo pretendem ver nele o
inicio da fase de decolagem, o inicio da Revolugdo industrial brasileira. Isto
ndo faz sentido. J4 vimos que o comego do processo de aceleragdo de nosso
desenvolvimento industrial data dos anes 30. Juscelino Kubitschek ji
encontrou industria formada e uma classe de empresdrios industriais ja
amplamente participante da vida nacional. O que ocorreu em seu governo
foi o aceleramento do desenvolvimento econdmico, ¢ principalmente a
consolidacdo da industria nacional, pela introdugdo de planificagao setorial,
com prioridades representadas por exigeéncias e favores em relacao aos
setores industriais bdsicos.

Terminando o seu governo, o éxito dessa industria jd era um fendmeno
tdo evidente que ninguém mais se aventurava a defender as teses do
agriculturalismo. Com sua vitdria, o industrialismo perdia o cardter de uma
ideologia renovadora, revoluciondria mesmo. E os industriais perdiam uma
das bases do carater de vanguarda de suas posigoes politicas, perdiam um
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dos pontos de contato que os identificavam com as forgas politicas mais
vivas e renovadoras na Na¢ao.

Um outro fato vem dar mais forga a esse processo de consolida¢ao da
industria nacional, que passa a ser o grupo econdmico claramente dominante
no Pais. A crise de superproduc¢do do café, ocorrida a partir de 1957,
arrebata da velha aristocracia brasileira, e particularmente dos cafeicultores,
seu maior argumento contra a industria: o confisco cambial, que desviava a
renda do sctor agricola de exportagdo para o Governo e para a industria.
Nao que o confisco fosse eliminado. Até hoje ele continua a existir, mas o
Governo Federal passa a compensd-lo através da compra dos excedentes de
produ¢ao. A posicao dos fazendeiros, que era de forga, passa a ser de
fraqueza, levando-os gradativamente a reconhecer a lideranga da industria.
Por outro lado, ambos os grupos, e especialmente os industriais, come¢am a
perceber que seus interesses nao sio necessariamente antagonicos. Muito
pelo contrdrio. O desenvolvimento da industria cria mais mercado para a
agricultura, e vice-versa. Para os agricultores dedicados exclusivamente a
cultura de produtos de exportagdo, tal fato nao tinha grande significa¢ao. O
que eles viam era sua renda, através do confisco, ser canalizada para outros
setores da economia. Mas no momento em que a luta contra o confisco
perde a maior parte do seu sentido, e que o processo industrial parecia um
fato consumado, a possibilidade de unido de industriais com os grandes
agricultores e comerciantes em toriio de interesses comuns estava aberta.
Realizando-se essa uniao, os industriais deixavam novamente de ser um grupo
de luta, um agente de renovacdo dentro do cendrio politico do Pais.

Um terceiro fato, relacionado com o anterior, que leva os industriais a
uma posi¢do de defesa ¢ o recrudescimento do movimento sindical e o
crescente grau de organiza¢gdo que ele atinge. No come¢o dos anos 50
falava-se na possibilidade da unido de operdrios e patrdes na luta pela
industrializa¢do. Pretendia-se que a unido de partidos como PTB e PSD fosse
um simbolo disto. Se tal possibilidade era muito discutivel naquela época,
no fim do governo Kubitschek tornou-se clara sua inviabilidade. E os
industriais sentiram a necessidade de unir-se cada vez mais aos demais ramos
das classes produtoras para armar-se contra o adversdrio comum. O mesmo
se diga em relagdo a revolugdo cubana de Fidel Castro em 1959. Embora as
condigbes econdmicas, politicas e sociais do Brasil sejam muito diversas
daquelas da Cuba de Batista, os empresdrios sentiram-se ameacados, e
passaram a acentuar suas posi¢oes conservadoras.

Finalmente, o cardter nacionalista da ideologia dos empresdrios brasilei-
ros sofreu dois sérios impactos durante o governo Kubitschek. Em primeiro
lugar, o aspecto do nacionalismo que era mais importante para os industriais
brasileiros — o da protecdo da industria nacional contra a concorréncia
estrangeira — transformou-se em matéria vencida com a aprovagdo, em
1958, da Lei de Tarifas pelo Congresso Nacional. Os industriais jd nao
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dependiam de mecanismos cambiais que poderiam ser modificados a
qualquer momento ou de licencas de importacdo para proteger suas
industrias. Tinham a seu favor um instrumento legal estdvel e poderoso.
Vencida essa batalha, as demais que os nacionalistas encetavam, e principal-
mente a do controle da remessa de lucros, nao interessavam particularmente
aos industriais brasileiros. Seu nacionalismo se esvaziava de conteudo. Este
fenOmeno mais se acentua com a ocorréncia de um segundo fato. A
Instru¢ado 113 da SUMOC, datada ainda do governo Café Filho, e o
crescente fechamento do mercado brasileiro aos produtos manufaturados no
exterior, trazem para o Pais, e principalmente para Sao Paulo, um grande
volume de investimentos estrangeiros. Muitas vezes, o capitalista estrangeiro
se associa ao nacional na realizagao de projetos. Em outras ocasioes, o
empresdrio nacional é fornecedor de empresas estrangeiras instaladas no
Pais. Enfim, as relagcOes economicas entre empresas nacionais e estrangeiras
aumentam decisivamente, tornando cada vez mais dificil a tomada de
posi¢cOes nacionalistas por parte dos industriais brasileiros.

CONSEQUENCIAS POLITICAS

A influéncia da série de fatos que acabamos de citar ndo se limitou ao
comportamento politico da classe de empresdrios industriais. Todos os
grupos sofreram direta ou indiretamente o impacto destes acontecimentos
que, em ultima andlise, modificaram o equilibrio de forcas da sociedade
brasileira, a favor da classe empresarial. '

Esses acontecimentos, aliados a uma crescente politizagdo do povo
brasileiro, auxiliam-nos, por exemplo, a compreender a eleicdo do Sr. Janio
Quadros, em 1960. A passagem dos industriais da posicdo de classe
ideologicamente combativa, em ascensio, lutando por firmar-se, a situacdo
de classe dominante, em um pais em que a industrializagdo era um fato
consumado, provocou uma desorientagao geral por parte dos grupos poli-
ticos de esquerda e de direita.

A esquerda moderada tinha como uma de suas bandeiras a industriali-
zagdo, que se identificava com o nacionalismo, e tinha nos industriais
eventuais aliados. ““A primeira fase da revolugdo social € a revolugao
burguesa, industrial”’, diziam esse elementos. E passavam a apoid-la. Subita-
mente, verificaram que a Revolucao Industrial jd ocorrera e se consolidara, e
que os industriais alinhavam-se cada vez mais claramente entre os grupos de
direita, aliados a seus antigos adversdrios da aristocracia rural e do alto
comércio importador e exportador. A esquerda tinha agora que reformular
totalmente suas posicdes. Alguns se radicalizaram. Outros encontraram a
solugdo na luta pelas reformas de base. Mas em 1960 esse problema ainda
nao estava claro. Estdvamos ainda em pleno processo de mudanga. Nao ¢
surpreendente, portanto, que o “New York Times”, fazendo a cobertura
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jornalistica da campanha presidencial de 1960, afirmasse que o candidato de
esquerda era apoiado pelos grupos de direita e o candidato de direita
contava com o apoio dos elementos de esquerda . .. E ndo hd davida que,
embora simplificando o problema, a afirmagdo do grande jornal norte-ameri-
cano era, em linhas gerais, correta. Dessa forma, a campanha presidencial de
1960 ilustra bem a confusdo ideoldgica do Pais naquele momento. Uma
série de fatos novos havia introduzido modificagoes profundas nas relacdes
politicas entre os diversos grupos sociais. Em um primeiro momento,
entretanto, esquerda e direita nao se aperceberam das transformacoes
ocorridas, ¢ tentaram aplicar seus antigos esquemas conceptuais a realidade.
O resultado foi que esquerda e direita se confundiram ao ponto de apoiarem
candidatos realmente incompativeis com suas posigoes politicas.

Sobre a classe empresarial a influéncia de toda aquela série de fatos foi
naturalmente mais direta. A vitéria da ideologia do industrialismo, a crise da
agricultura de exportagdo e particularmente da cafeicultura, a perda de
significagdo do confisco cambial, o recrudescimento do movimento sindical,
a Lei de Tarifas e a associacdo em grande escala de capitais nacionais e
estrangeiros — todos esses fatos tiveram duas conseqiiéncias fundamentais
para os industriais brasileiros.

Em primeiro lugar, tais fatos asseguraram-lhes vma posi¢do de lideranca
entre as classes produtoras. O cardter positivo desta conseqiiéncia ¢ indiscu-
tivel. Mas em segundo lugar, aqueles fatos levaram os industriais a um
processo de acomodamento politico, a uma tendéncia de lutar apenas pela
manuten¢ao das vantagens obtidas. Isto os leva a pender para a direita e os
transforma em uma for¢a nio mais a favor mas contra ou indiferente a
Revolugdo Brasileira. Todo o cardter renovador, as vezes mesmo revolucio-
nario, de que os industriais estavam revestidos comega a se perder, quando a
Revolugdao Brasileira tem ainda toda uma tarefa a cumprir, enquanto os
desniveis de riqueza, a miséria mesmo, a desigualdade de oportunidade, a
liberdade de fachada continuam presentes dentro da realidade brasileira.
Teses tipicamente conservadoras, incompativeis com um pais em pleno
processo de transformagdo social, comegam a ser adotadas pelos industriais.
O alarmismo polrtico, a crenga na iminéncia de uma revolugao sangrenta de
tipo comunista, € uma dessas teses. Na medida em que os grupos de direita
mais extremada conseguem convencer os industriais de tal fato, verifica-se
imediatamente um processo de radicalizagdo para a direita. A excessiva
prudencia, sendo a oposicao decidida as reformas que ora se discutem,
particularmente a reforma agrdria e a tributdria, implicam novamente na
ado¢ao de uma linha conservadora pelos industriais brasileiros.

Estes sio apenas alguns exemplos do processo que ora se verifica de
transformagdo dos empresdrios brasileiros em um grupo conservador. Caso
tal fato se consume, a conseqiiéncia mais significativa que daf advird serd
provavelmente a perda de qualquer lideranga do processo social por parte
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dos empresdrios. A Revolu¢do Brasileira deverd continuar, mas sob o
impulso de outros grupos sociais, dos operdrios, da parte da classe média,
dos estudantes, de grupos politicos de esquerda moderada. Serd uma
revolucdo sem sangue —na medida em que ela continue a ocorrer sem
obstaculos mais s€rios, em que o alarmismo dos grupos de direita ndo nos
va a uma ditadura parafascista, em que o didlogo democritico seja
suprimido, em que reiormas sociais sejam introduzidas, reduzindo os
desniveis sociais ¢ na medida em que uma politica humanista assegure
liberdade, educacao e oportunidade de auto-realiza¢ao para todos indiscrimi-
nadamente. Mas serd uma revolugdo pacifica sem o apoio e a lideranga de
uma classe que poderia participar com grande eficiéncia desse processo — a
classe empresarial. ‘

CONCLUSAO

Em conclusdo, portanto, vemos que a classe industrial, que adotou no
passado posicOes politicas abertas. progressistas, tende agora, depois de
consolidada sua posigao econdmica no Pais, a adotar uma ideologia cada vez
mais conservadora. De elemento atuante e dindmico no processo social que
chamamos de Revolucdao Brasileira, a classe industrial tende agora a se
retrair, procurando apenas conservar suas proprias conquistas. Enquanto
isso, a Revolu¢ao Brasileira continua — mas agora sem a lideranga ou pelo
menos a participacdo direta do industrial brasileiro. Sua contribuicio
positiva limita-se cada vez mais a a¢ao que exerce dentro de sua empresa,
investindo, aumentando a produtividade e 3 producdo. Politicamente,
entretanto, ele vai se transformando de defensor em opositor, de incentivo
em freio a Revolugdo Brasileira.

Pergunta-se, entdo: € esta tendéncia irreversivel? Nao cremos. A
existéncia dessa classe de empresarios industriais no Pais nos assegura que o
desenvolvimento econdmico e social brasileiro pode ser realizado em termos
capitalistas. O Brasil estd em posi¢cdo muito diferente da do Egito, de Gana,
da Indonésia, e de outros pafses de nivel de desenvolvimento extremamente
baixo, em que, para se promover esse desenvolvimento, € preciso antes criar
uma classe de empresdrios. Nesses paises, como ndo se conhece nenhum
sistema seguro de se criar em tempo relativamente curto essa classe de
empresarios, os politicos e militares de classe média que assumem o poder
em oposicao ds velhas aristocracias locais sao levados a transferir a
responsabilidade da acdo empresarial para o Estado. Surgem entdo sistemas
socialistas ou semi-socialistas. No Brasil, porém, jd existe essa classe de
empresdrios capitalistas, aptos a continuar a liderar o processo de desenvolvi-
mento industrial brasileiro. Seria natural, portanto, que eles também
liderassem o processo de desenvolvimento social do Pars.
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E a nosso ver tal lideranca é vidvel, pelo menos em parte. Ela so se
efetivard, entretanto, se houver uma nova guinada nas tendéncias politicas
dos industriais brasileiros; se eles abandonarem suas posi¢oes conservadoras,
de prudéncia sendo decidida resisténcia as reformas e transformagoes em que
se consubstancia o processo social, e adotarem uma atitude positiva para
com tais reformas; se eles estiverem dispostos a sacrificar a curto prazo
algumas das vantagens de hoje se beneficiam, em favor da paz e da justica
. social, de um desenvolvimento econdmico mais rdpido, de uma distribui¢do
de renda mais equitativa, de uma maior igualdade de oportunidade.

Sao essas as condigdes para que sua lideranca se efetive. E embora
admita que o atendimento na prdtica dessas condig¢oes € dificil, ndo vejamos
por que seja impossivel. Seria impossivel se a ado¢do de uma politica
decidida de reformas sociais viesse realmente contrariar os interesses da
classe empresarial. Mas ndo cremos que tal acontega. Se um maior bem-estar,
se uma maior igualdade de oportunidade, se um maior grau de liberdade sao
ao mesmo tempo o resultado final do processo social e a consequéncia das
reformas sociais, pode ocorrer aos empresdrios que € preferivel estar a frente
dessas reformas, que ¢ melhor, apoiando-as, orientd-las e controld-las, do que
vé-las ocorrer apesar de sua oposi¢do e totalmente fora de seu controle.

NOTAS

(*) Artigo publicado originalmente na Revista de Administracao de Empresas, n9

8, julho-sctembro de 1963.

(1) Este é um artigo de andlise politica global. Dada a amplitude, inclusive no
tempo, dos temas que trata, nio se baseia em pesquisa formal, mas na
observacao cotidiana da realidade brasileira, no contacto com pessoas, na
leitura de jornais e outros meios de divulgagao. Demos especial atengao aos
discursos, manifestos ¢ outras declaracoes publicas realizadas por empresarios,
seja individual, seja organizados em associac¢Ges de classe. De qualquer forma, as
afirmacdes feitas neste artigo tém o carater de hipéteses exploratdrias. Por sua
propria natureza, prestam-se a controvérsias.

(2) Para uma andlise do conceito de empresario ¢ de suas rela¢does com o desenvol-
vimento eccondmico ¢ com o Estado vide: Luiz Carlos Bresser Pereira, “Desen-
volvimento FEcondomico ¢ o Empresario”, em Revista de Administragio de
Empresas, vol. Il, n? 4, maio-agosto de 1962, pp. 79 e seguintes.

(3) A expressdo “‘cosmopolitismo” ¢ usada por Hélio Jaguaribe, “Desenvolvimento
Economico e Politico”, Fundo de Cultura, Rio de¢ Janeiro, 1962. Preferimos
essa expressio a mais comumente usada “entreguismo™, por ter cardter menos
valorativo ¢ faccioso.
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Anexo — IV

QUESTIONARIO DA PESQUISA SOBRE
MOBILIDADE E CARREIRA DOS
DIRIGENTES DAS EMPRESAS PAULISTAS

1. Que cargo ocupa atualmente?
2. Quais as principais atividades que executa nesse cargo?
3.'Quantos subordinados diretos tem o Sr.? (por subordinados diretos
entenda-se aqueles imediatamente subordinados ao Sr., ndo devendo
ser considerados, portanto, os subordinados destes subordinados).
subordinados diretos.
4. Enumere as posicdes que ocupou nesta empresa (a atual e as que
tenha ocupado anteriormente) e os respectivos periodos:

de ..... /19 ....a hoje
de..... /19....a..../19...
de..... /19....a..../19 ..
5. Trabalhou para outra(s) empresa(s) anteriormente?

Sim___ _Nao____
Em caso afirmativo:
5.1. Qual foi a ultima posi¢cdo que ocupou?
5.2. A empresa era do mesmo ramo que a atual?

Sim Nao ,
5.3. Para quantas empresas trabalhou sucessivamente, antes de vir para
esta? empresas.
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10.

11.

12.

13.

14.

226

. Esta empresa € controlada por capitais nacionais (pertencentes em sua

maioria a brasileiros ou residentes no Brasil) ou por capitais estrangei-
ros?
nacionais_____ % estrangeiros Y
Caso a empresa scja controlada por capitais estrangeiros:
6.1. Esta empresa conta com diretores brasileiros ativos?
Sim Nao

. Quem tundou a empresa que o Sr. dirige atualmente?

OSr.mesmo____
Amigos seus
O Sr. e seus sOCiOs
Capitalistas que o contrataram
Seu pai ou outro parente
Nao sabe informar

. O Sr. e/ou sua familia possuem mais de 10% do capital da empresa?

Sim Nao
Em caso negativo:
8.1. O Sr. mantinha rela¢des de amizade antiga com os demais dircto-
res da empresa, antes de ser admitido nela?

Sim____ Nao
. Qual é a porcentagem aproximada do capital desta cmpresa, que esta
em maos dos diretores e suas familias? Yo
Quantos diretores ativos, que exercem fungoes administrativas regu-
lares, existem liesta empresa?__ diretores.

Entre os demais diretores ativos, hd algum que tenha relagoes de

parentesco ou de amizade pessoal com os proprietdrios da empresa?
Sim Nao

Em caso afirmativo:

11.1 Quantos diretores estao nesse caso?

11.2. Quais sdo os motivos principais por que foram promovidos a

essa posi¢ao?

Quando contrata funciondrios de fora para o nivel de geréncia, quais
as qualidades que julga mais importantes? (Coloque por ordem: 1-2-3)
a. a confianca que inspira por conhecé-lo pessoalmente?
b. a confianga que tem em cargos semelhantes?
c. a formagdo que tem em cursos ¢ escolas? ~ .
Sua empresa possui um organograma’?

Sim____Nao
Sua cmpresa tem um regulamento ou regimento interno escrito ¢
distribuido entre os membros da administra¢ao?

Sim_________Nao
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15. Nesta empresa a quem cabem decisdes, sem necessidade de consulta a
pares ou superiores, a respeito dos seguintes assuntos:

Quemtomaa Chefe Gerente Outro Diretor Direto-
Depto. ou Equi- Diretor Presi- ria
Tipo decisito ou E-  valente dente  Plena
de quiva- ou Su-
decisdo lente perint.

1. despesa de menos
de
Cr$ 30.000,00
2. investimento
de mais de
Cr$§ 30.000,00
3. mudar lista de
precos
4. reajustar
saldrios
5. autorizar con-
tratacio de
empregado -
6. modificar or-
ganizac¢ao

16. Quantos empregados possui a empresa? empregados.
17. Quais os principais produtos da empresa?

Gostariamos de ter algumas informagdes a respeito do Sr. e de seus
antepassados a fim de melhor caracterizar seu status e seu progresso
social :

18. Qual a sua idade? ______ anos completos.
19.Qual era a sua idade quando se tornou diretor desta empresa?
anos.

20. Qual o pais em que o Sr. nasceu?
Se nasceu em outro pars:

20.1. Adquiriu cidadania brasileira? Sim Nao
20.2. Ha quantos anos estd no Brasil?_______ anos.
21. Em que idade comegou a trabalhar?_____ anos.

22. Qual foi a primeira fun¢do que desempenhou?
23. Se tem ou tivesse filho(s), que profissio gostaria que excrcesse(m)?——
24. Qual o pais em que nasceu seu pai?
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25. Qual era a profissdo de seu pai? (explicar detalhadamente)
25.1. No caso de comerciante, industrial ou agricultor, o Sr. classifi-
caria 0 negocio de seu pai de:

pequeno médio______grande

26. Qual era a situa¢do econdmica de sua familia na época de sua infancia
e adolescéncia? muito pobre

pobre_ __ remediada rica muito rica
27. Qual o nivel de instru¢ao (completa) de seu pai:
primdria_____sccunddria____superior

28. Qual o pais em que nasceu secu av0 paterno?
29. Qual era a profissao de seu avO paterno?
30. Em que bairro mora o Sr. atualmente?
31. Ha quantos anos reside nesse bairro? _____anos.
32. Qual € o valor locativo rcal da casa em que mora? Cr$
33. Em que escola estudam os seus filhos?
34. O Sr. pertence a alguma associacao de atividade cultural, esportiva ou
recreativa?
Em caso afirmativo:
34.1. Exerce algum cargo de diretoria? Sim___ Nio__ =
35. O Sr. assina ou 1€ revistas técnicas? Sim  Nao
Quais?
36. O Sr. jd viajou para fora do pais? Sim Nao
a servico quantas vezes
a passeio quantas vezes
36.1 Sua familia o acompanhou na viagem?
Sm____ Nao

Nome do entrevistado:
Nome da empresa:
Endere¢o da empresa:

N.B.: O Sr. poderia nos fornecer uma coOpia do organograma ou permitir
que eu copie do original em seu poder?

Sim______ (obter a copia e anexd-la ao questiondrio)
Nao
Em caso negativo, poderia apenas examinar o organograma?’
Sim...__Nio

Observagoes:

Para o entrevistador:
Data da entrevista / / 19 duracdo da entrevista
Nome do entrevistador:
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